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Abstract 

Objective: This study was conducted with the aim of providing a structural model of the 

relationship between online learning based on academic conscientiousness and academic burnout, 

considering the mediating role of academic motivation. 

Method: The research method in terms of practical purpose and in terms of the nature of the data 

is the descriptive-correlation method and the analysis method is of the partial least squares 

structural equation modeling type. The statistical sample group includes all students of Tehran 

universities in the academic year of 2019-2019, who were selected by two-stage cluster sampling 

method and were asked the questionnaire of Berso et al.'s academic burnout scale (2007: 57-64), 

McIlroy and Bunting's academic conscience scale (2002: 326-337), Wallerand et al.'s academic 

motivation scale (1992) and Watkin et al.'s (2004) e-learning scale answered. The validity of the 

scales was determined by divergent and convergent validity by SmartPLS software, and 

Cronbach's alpha and composite reliability were used for reliability. Descriptive statistics, 

Pearson's correlation coefficient and structural equation test were used to analyze the data and 

answer the research hypothesis. 

Results: The results showed that academic burnout can negatively affect students' on-line 

learning. Academic conscience and academic motivation can predict students' on-line learning; In 

addition, academic burnout has a significant effect on students' on-line learning through the 

mediation of academic motivation. 

Conclusion: Based on the findings of the present research, it can be concluded that considering the 

factors that lead to the academic burnout of learners in on-line learning environments is of 

particular importance to achieve the learning goals, and to achieve this, attention should be paid to 

the factors that enhance motivation and Stimulating the learner's sense of responsibility has a key 

role. 
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Extended Abstract 

 

1. Introduction 

The use of on-line courses in the education process is gaining popularity 

dramatically, and over the past two decades, student enrollment in on-line 

education has consistently surpassed traditional enrollment (Francis, 

Warmington, & Hallman, 2019); Increasing call for competencies that require 

using virtual training is developing rapidly, and that is at the manner to turning 

into a worldwide phenomenon and the mainstream of training through 2025 

(Model, Fars and Fars, 2020) Research indicates that the manner of on line 

schooling and consistent publicity to laptop monitors and smartphones is related 

to a bunch of signs and symptoms related to pressure and educational burnout 

(Modali, Fars and Fars, 2020). Baltau et al. (2020: 302-323) confirmed that 

cognitive and emotional elements, which includes instructional overall 

performance and educational studies in types of on line getting to know, are one 

of a kind from the elements found withinside the shape of conventional 

schooling. Hessen and Bau (2020: 105) of their systematic evaluate concluded 

that instructional failure in on line getting to know guides is extra than 

conventional getting to know and the notion of getting to know failure 

withinside the on-line surroundings end in vast mental misery for learners. And 

burnout brings tension to them. Academic burnout refers to a sense of tiredness 

because of instructional needs and requirements, a feel of pessimism and 

shortage of hobby in instructional assignments, and a sense of inadequacy 

(Wang et al., 2021). 

    Academic motivation refers to behaviors that are somehow related to 

academic performance and success, including how much effort students put in, 

how effectively they organize their homework, what activities they choose to 

pursue homework, and how persistent they are when faced with obstacles. Shank 

and Dibento, 2016). An intrinsically motivated individual emphasizes intrinsic 

reasons for engaging in behaviors that are associated with intrinsic values rather 

than the characteristics of the task (such as novelty) or the individual's need for a 

sense of competence. 

  

2. Materials and Methods 

A) Research Design 

The current research design is a relational survey model of the general 

(descriptive) survey model. The correlation scheme of the current research is 

based on structural equation modeling. Schreiber et al. (2006) believe that the 

mentioned method is widely used in research due to its high flexibility, detection 

and control of variable measurement error, and examination of the relationships 

of several predictor and criterion variables in a multivariate model. Therefore, in 

this research, the second generation of structural modeling, that is, the method of 

partial least squares (PLS), was used. The research data was collected through an 
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on-line questionnaire in the period of June 2019 by the professors of the 

educational groups of four faculties of Tehran University. 

B) Statistical Population 

The statistical population of this research consisted of all students of Tehran 

universities in the academic year of 2019-2019. 

 

3. Results 

In this research, descriptive statistics (mean, standard deviation, minimum and 

maximum) and inferential statistics are used to analyze the data, structural 

equation modeling method is used to check the research hypotheses. Table (1) 

shows the descriptive statistics of the research variables. 

 
Table 1. Descriptive statistics of research variables 

Skewness Elongation Maximum Minimum Standard 

deviation Mean Standard 

0.040 -0.565 67 26 8.57 51.80 Academic 

burnout 

0.282 0.432 194 76 21.53 130.44 academic 

motivation 

0.107 -0.255 107 57 10.35 85.36 Online 

learning 

-0.613 0.332 32 9 5.62 19.20 
Academic 

conscience 
 

    As can be seen in table (1), students' average academic burnout (51.80) and its 

standard deviation (8.57), academic motivation (130.44) and its standard 

deviation (21.53), online learning average (85.36) and its standard deviation is 

(10.35) and the average academic conscientiousness is (19.20) and its standard 

deviation is (5.62). Also, the skewness and elongation values of the variables 

show that the obtained data are normal because they are within the range of +1 

to -1. In table (2), the reliability values of the research variables are shown by 

Cronbach's alpha and composite reliability methods, because both types of 

reliability are more than 0.7, so the tools used in this research have sufficient 

reliability. 

    The results listed in table (3) show that the structures are completely 

separated, that is, the values of the main diameter (the average second root of the 

extracted variance) for each hidden variable are greater than the correlation of 

that variable with other reflective hidden variables in the model. 

 

4. Discussion and Conclusion 

The comprehensive model presented in the research was able to provide an 

indirect prediction of students' online learning based on academic burnout, 

academic conscience and through academic motivation in the form of a general 

model. Therefore, senior managers and policymakers and activists in the field of 
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education and training can design more appropriate strategies and programs in 

order to improve the online learning of students with the support of parents in 

this situation of the Corona epidemic, while having a better understanding of this 

category. It is suggested that by screening the level of academic burnout of 

students in universities, educational workshops should be conducted by 

psychologists in order to intervene and reduce burnout, so that in this way we 

can make an important contribution to reducing academic burnout. 
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 23/08/1400بازنگری مقاله:                27/03/1400دریافت مقاله: 

 31/3/1401انتشار مقاله:                13/10/1400پذیرش مقاله: 
 

 چکیده 

 فرساودگی و تحصایلی جادانو براساا  آنلایان این مطالعه با هدف ارائه مدل ساختاری ارتباا  باین یاادگیریهدف: 

  انجام شد.تحصیلی  انگیزش میانجی نظر گرفتن نقش در تحصیلی، با

همبساتگی و روش تحلیاا از ناو   -روش توصاییی هادادهروش پژوهش از نظر هدف کاربردی و از حیث ماهیت  روش:

 شاهر یهادانشاگاه نشاجویاندا شاما کلیاهگروه نمونه آماری  .است کمترین مربعات جزئی یابی معادلات ساختاریمدل

انتخاب شدند  و به  پرسشنامه  ایدومرحله ایخوشه گیرینمونه روشبه  که است 1399-1400 تحصیلی سال در تهران

 :2002) بانتینا  و ایلارو  تحصیلی مك وجدان مقیا  ،(57-64: 2007) همکاران و برسو تحصیلی فرسودگی مقیا 

همکااران  و واتکاین الکترونیکای یاادگیری ( و مقیاا 1992) همکااران و رندتحصیلی وال انگیزش مقیا  ،(326-337

 آلیاای از نیاز پایاایی بارای و SmartPLS افزارنرم توسط و همگرا و واگرا روایی از هامقیا  . رواییپاسخ دادند (2004)

 ضاری  و توصاییی آماار از هش،پاژو فرضیه به پاسخ و هاداده وتحلیاتجزیه برای. شد استیاده ترکیبی پایایی و کرونباخ

 .شد استیاده ساختاری معادلات آزمون و پیرسون همبستگی

 وجادان. دهاد قرار منیی تأثیر تحت را دانشجویان آنلاین یادگیری تواندمی تحصیلی نتایج نشان داد فرسودگی ها:یافته

 تحصایلی اینکه، فرسودگی علاوهبهکند؛  بینیپیش را دانشجویان آنلاین را یادگیری تواندو انگیزش تحصیلی می تحصیلی

  .دارد معناداری اثر دانشجویان آنلاین یادگیری بر تحصیلی انگیزش یگریانجیم با

کاه در نظار گارفتن عاواملی کاه منجار باه  گرفت نتیجه چنین توانمی حاضر پژوهش هاییافته براسا  گیری:نتیجه

ای بارای دساتیابی باه اهاداف شود، از اهمیات ویاژهی آنلاین میهای یادگیرفرسودگی تحصیلی یادگیرندگان در محیط

پذیری کننده انگیزش و تحریاك حام مسائولیتیادگیری برخورداراست و برای حصول این مهم، توجه به عواما تقویت

 باشد.یادگیرنده دارای نقشی کلیدی می

 

 لاین.ری آنانگیزش تحصیلی، فرسودگی تحصیلی، وجدان تحصیلی، یادگیها: کلید واژه
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 مقدمه .1

و  باشندمیدر حال کس  محبوبیت  چشمگیری طوربه فرایند آموزش در آنلاین هایکاربرد دوره

 پیشی سنتی نامثبت از مداوم طوربه آنلاین آموزش آموزان دردانش نامثبت گذشته، دهه دو طی

که  هاییمهارت برای تقاضا یش(؛ افزا2054: 2019، 1)فرانسیم، وارمینگتون و هالمن گرفته است

 تبدیا مسیر در و این امر باشدمی رشد حال در سرعتبه است، دیجیتال آموزش نیازمند استیاده از

، 2)مدلی، فار  و فار  باشدمی 2025 سال تا آموزش اصلی جریان و جهانی پدیده یك به شدن

 صورتبه و اینترنت بستر طریق از که یادگیری و آموزش نو  هر به آنلاین یادگیری .(672 :2020

 و تکنولوژی توسط افتهیتوسعهیادگیری آنلاین، یادگیری  شود؛می اطلاق گیرد شکا الکترونیکی

 و سمعی وسایا ای،ماهواره پخش اکسترانت، اینترانت، اینترنت،: که شاما، شاما دور راه از یادگیری

 هایدوره در یادگیرندگان آیا وص اینکه،در خص (.2020، 3مبفوراست ) تعاملی تلویزیون بصری،

 از برخی است.نمایند، شواهد ضد و نقیض موفقیت کس  می و رودر هایدوره اندازه به آنلاین

 دهندنمی نشان 4رودررودر عملکرد یادگیرندگان در دو روش آموزش آنلاین و  تیاوتی هیچ مطالعات

 اغل  که دهندمی نشان برعکم، دیگر، لعاتمطااما  ،(331-312 :2012 همکاران، و 5دریسکول)

 نرخ ،کننداستیاده می رو در رو هایخود که از دوره همتایان به نسبت آنلاینهای دوره دانشجویان

 محبوبیت افزایش به توجه با (.56-43 :2018، 6)پارک و یان دهندبالاتری را نشان می تحصیا ترک

 آنلاین هایدوره از افرادی چه اینکه درک آنلاین، یادگیری کارایی با مرتبط متناقض شواهد و

 موفقیت است ممکن که اساسی هایمکانیسم اینکه، و شوندمی موفق و برندمی را مطلوب استیاده

 .(741-752 :2010 ،7جان  سی و جان  کان) است اهمیت حائز بسیار دهند، توضیح را متیاوت

 صیحات معرض در گرفتن مداوم قرار ش آنلاین وکه فرایند آموز است تحقیقات بیانگر این    

استر  و فرسودگی تحصیلی در  با مرتبط هاینشانه از انبوهی با هوشمند هایگوشی و کامپیوتر

 نشان (323-302: 2020) و همکاران 8بالتاو .(672: 2020فار  و فار ، مدلی، ) ارتبا  است

 یادگیری و تجارب تحصیلی در اشکال تحصیلی عملکرد مچونه شناختی و هیجانی، عواما که دادند

: 2020) هسن و باو .هستند متیاوت آموزش آموزش سنتی شکا در شدهمشاهده عواما با آنلاین،

های یادگیری شکست تحصیلی در دوره که ندرسید نتیجه این بهخود  مندنظام بررسی( در 105

 در محیط آنلاین منجر به یادگیری شکست ادراک و استآنلاین نسبت به یادگیری سنتی بیشتر 
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 هاآنرا برای  فرسودگی تحصیلی، اضطراب شود وبرای یادگیرندگان می یتوجهقابا 1روانی پریشانی

فرسودگی تحصیلی اشاره به احسا  خستگی ناشی از تقاضاها و الزامات تحصیلی،  دارد.همراه به

و  2وان ) شایستگی داردو احسا  عدم برخورداری از حم بدبینی و عدم علاقه به تکالیف تحصیلی

منجر به فقدان مشارکت و امری بیش از خستگی است و (. فرسودگی تحصیلی 2021همکاران، 

 شرکت که یادگیرندگان فرسوده، برای  یترتنیابه؛ شودمیکاهش اشتیاق لازم برای تکالیف درسی 

درسی  یهاپروژه، در خصوص تکمیا باشندمیآمادگی لازم را دارا ن تکالیف شرو  یا هاکلا  در

شناختی خود  یهاییتواناکافی در خصوص  نیماعتمادبه، باشندمی ریپذكیتحرو  دیناامخود 

 و احسا  استر  تحصیلی و اضطراب دارند برندیمکز در تکالیف درسی رنج راز فقدان تم ندارند،

شدن از  شدن و تهی   خالیخستگی هیجانی اشاره به احسا (.2020و همکاران،  3)پاناگوتیم

گیرد. زوال شخصیت  منابع هیجانی فرد دارد و به عنوان مؤلیه استر  فردی مورد توجه قرار می

رغبتی به سایر افراد در محا کار دارد که  اشاره به پاسخهای منیی بدبینانه یا بیش از حد با بی

یافته اشاره به احسا   ی کاهشدهد و سرانجام تمامیت فرد مؤلیه بین فردی فرسودگی را نشان می

کاستی در شایستگی و میزان باروری و حم کارایی پایین فرد دارد که مؤلیه خودارزیابی فرسودگی 

های خود ( در پژوهش2005تانر و همکاران ) -وپنین (.1394)قنبری و همکاران،  شود را شاما می

ایجاد فرسودگی نقش دارند که  ای دردر مورد فرسودگی به این نتیجه رسیدند که عواما عمده

، فقدان کنترل، فقدان پاداش، ازحدشیبتوان به فقدان حمایت اجتماعی کافی، کار می هاآن ازجمله

. (2020)کیم و همکاران،  ها و فقدان وجدان تحصیلی، عدالت و انصاف اشاره کردتضاد ارزش

شخصیت و فرسودگی تحصیلی  ( با هدف2020همچنین نتایج مطالعه چهی، کلونینجر و جین لی )

پرهیزی نمرات بالاتر و در به این نتیجه دست یافتند که افراد با فرسودگی تحصیلی بالا از در آسی 

آموزان با فرسودگی تحصیلی متوسط در دست آوردند، در دانشتری بهخودراهبری نمرات پایین

و در نهایت افراد با فرسودگی پرهیزی نمرات بالا و در همکاری نمرات پایین کس  کردند آسی 

پرهیزی نمرات پایین و در خودراهبری نمرات بالاتری به دست آوردند که پایین در آسی 

خصوص  در قبلی تحقیقاتارتبا  ساختارهای شخصیتی با فرسودگی تحصیلی هستند.  دهندهنشان

ند نقش مهمی در توانمی روانشناختی یادگیرندگانهای ویژگی دهندیمنشان  تحصیلی فرسودگی

، منابع درونی مثالعنوانبه؛ تحصیلی و فرسودگی تحصیلی اییا کنند یزااستر کردن عواما خنثی

و همکاران،  4)لی ای پیشگیری از فرسودگی تحصیلی داشته باشندمثبتی بر تأثیر توانندیمانگیزش 
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 تأثیریك عاما فردی،  انعنوبهانگیزه  ( معتقدند،134-138 :2013) 1ژان ، کلاسن و وان  (.2020

 .توجهی بر چرخه فرسودگی داردقابا

 برای است ممکن آنلاین یادگیری که کنندمی توجه واقعیت این به ایفزاینده طوربه محققان    

مثال، یادگیرندگانی که از  عنوانبه، باشد سودمندتر دیگران با مقایسه در آموزان دانش انوا  از برخی

. (593-609 :2017و همکاران،  2، برگر و مك لین)ارگود ی یادگیری برخوردارندانگیزش بالایی برا

 عاما و یك آنلاین یادگیری در محیط تحصیلی موفقیت مهم کنندهبینیپیش یكانگیزش تحصیلی 

 (.234-251 :2019، 3)استراک باشدمی یادگیری بر مؤثر حیاتی

 مرتبط تحصیلی موفقیت و عملکرد با ینوعهب که ددار اشاره رفتارهایی انگیزش تحصیلی به    

 مؤثر طوربه را خود تکالیف چگونه ،باشدمی چقدر یادگیرندگان تلاش میزان اینکه ازجمله هستند،

 با شدنمواجهه هنگام و کنندیم انتخاب تکالیف پیگیری برای را ییهاتیفعال چه ،کنندیم تنظیم

فرد دارای انگیزش درونی، برای درگیر  .(1620، 4بنتودی و شانك) ندینمایمی پایدار چقدر موانع

ا بر ویژگیهای کند ت درونی تأکید می لایاشدن در رفتارهایی که باارزشهای درونی همراه است، بر د

مهم دیگر یاد  لانکودکان از والدین یا بزرگسای. یا نیاز فرد به احسا  شایستگ( مثا تازگی)تکلیف 

عنوان ارزشهای  های خاص با ارزش هستند. آنها این ارزشها را بهگیرند که در جامعه رفتار می

 وجود با .(2019)سماوی و همکاران،  کنند کنند و مطابق با آن ارزشها رفتار می خودشان تلقی می

 موردتوجه کافی اندازه به آنلاین یادگیری در انگیزش یادگیری، نتایج در انگیزش تحصیلی اهمیت

از دلایا عدم توجه به نقش انگیزش، این امر  یك. (2019یم و همکاران، )فرانس است نگرفته قرار

 فرآیندهای کهیدرحال کنند تمرکز آموزان دانش شناخت بر داشتند عادت مربیان که باشدمی

 در تحقیق .(43-56 :2018پارک و یان، ) گرفتندمی نادیده را همچون انگیزش اجتماعی – هیجانی

 هایانگیزش و استراتژی همچون عواملی بر شدتبه آنلاین یادگیری در غیرشناختی عواما مورد

 تمرکز آنلاین یادگیری هایمحیط در موفقیت هایکنندهبینیپیش عنوانبه خودتنظیم، یادگیری

( براسا  نتایج پژوهش خود که به 43-56 :2018) پارک و یان .(2015، 5)برودبنت و پون اندکرده

دریافتند که از  پرداختند، آنلاین )چهره به چهره( و سنتی هایمحیطندگان در یادگیر انگیزه مقایسه

 نسبت تکالیف در شدن درگیر برای آنلاین یادگیری هایمحیط در سازگارانه انگیزش به یاز، نسوكی

 انگیزه با دانشجویان است ممکن آنلاین هایدوره و از سوی دیگر، است بیشتر سنتی یادگیری به

دریافتند که انگیزش درونی و ( 290-301: 2013) 6چو و شن جذب خود نماید. را ترینپای اولیه

آنلاین  یهادورهمثبتی بر پایداری و موفقیت دانشجویان  تأثیرباورهای خودکارآمدی دانشجویان 

                                                           
1. Zhang., Klassen & Wang 

2. Arghode, Brieger & McLean 

3. Stark 

4. Schunk & Dibenedetto 

5. Broadbent & Poon 

6. Cho & Shen 
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زه درونی انگیاز که  یآموزاندانش ریافتد (251-234: 2019) د. در پژوهش دیگری، استارکدار

، نه فقط باشدمی، تسلط بر محتوای آموزشی یادگیریهدف این افراد از  یعنی) رخوردارندبتری قوی

پرسش از خود پم از  همچونهای یادگیری پیچیده به احتمال زیاد از استراتژی کس  نمرات بالا(

 .دشومی هاآنکه منجر به بهبود عملکرد  کننداند استیاده میرفتهآنچه یاد گ بررسیخواندن برای 

یق تعیین اهداف، از طر رای یادگیریبدریافتند، انگیزش  (54-34: 2016) 1هارتنتمشابه،  طوربه

 یهادورهیادگیرندگان در موفقیت  کننده بالاترین سطح ینیبشیپ و مدیریت زمان، یمیخودتنظ

 دگاندر یادگیرن دریافتند که (269-277 :2013) 2و همکاران استارک .باشدمیآنلاین  آموزشی

نمرات  تنظیمیو خود  یادگیری، همراه با سطوح بالای خودکارآمدیانگیزش  3سطوح بالای تحصیلی

ح وبرای دانشجویان سط کهاین در حالیست کند؛ بینی میدر یك دوره آنلاین پیش تری رابالا

 .بودآنلاین  یهادورهدر کننده موفقیت تحصیلی بینیترین پیشآوری مهم، دسترسی به فن4پایین

 در عادات مطالعه موفق را از طریق تجربهشد که دانشجویانی که بابه این دلیا  توانداین می

در یك دوره  را هاآنتوانند ، اگر انگیزه داشته باشند، بهتر میاندنمودهکس  های دانشگاهی دوره

آوری ی پایه به فنموفقیت برای دانشجویان جدیدتر بیشتر به دسترس کهیدرحال ؛گیرند کاربهآنلاین 

 .وابسته است

( براسا  پژوهش سیستماتیك خود دریافتند، مشارکت 52-47: 2009) و همکاران 5کومارجو    

فعالانه در کلا  در ، مطالعه سیستماتیك، خودتنظیمی یادگیری که همگی بیانگر سطوح بالای 

 علاوهبه .استمشهود  بالایی درونی انگیزش ، در یادگیرندگان دارایباشندمیوجدان گرایی تحصیلی 

 6مکلری و بانتین  .ادگیری آنلاین ارتبا  وجود دارداینکه، بین وجدان گرایی و مشارکت در ی

 بیانگر اجتماعی شناخت نظریه براسا  تحصیلی گرایی ( بیان داشتند، وجدان337-326 :2002)

 یهاتیموقع در فرد ظاراتانت و ها شناخت باورها، عملکرد، تقویت به منجر که است رفتارهایی

 دارای که ( براسا  مطالعه خود دریافتند، افرادی2021) تاویتیامان، رن و فان  .شودمی تحصیلی

 یهاییتوانا تقویت برای دارند تمایا و گرا موفقیت اغل  هستند، یشناسیهیوظ بالای سطوح

 آنلاین یادگیری اسا ، راینب. دهند قرار مورداستیاده را یادگیری مختلف یهاروش خود، تحصیلی

 7نتایج پژوهش، باگت، وو و چان  که درحالیست این. نماید تحریك را هاآن یادگیری انگیزه تواندیم

 یتوجهقابا مثبت تأثیرگرایی و تعقا وجدان شخصیتی ویژگی دو که داد نشان (108-98 :2019)

                                                           
1. Hartnett 

2. Stark, Lassiter & Kuemper 

3. upper level college students 

4. lower level college students 

5. Komarrajo 

6. McIlroy & Bunting 

7. Bhagat, Wu & Chang 
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 وجدان دارای یادگیرندگاناینکه،  وهعلابهدارند،  آنلاین یادگیری به نسبت یادگیرندگان درک بر

 هستند. یادگیری برای انگیزش نیتریقو و تسلطی هدف یریگجهت دارای بالا، گرایی

 یموردبررس فرسودگی تحصیلی و وجدان تحصیلیه رابطه بین با توجه به آنچه ذکر شد، اگرچ    

به نقش عواما  نلاین و همچنیندو سازه بر یادگیری آ ناندکی به نقش ایقرار گرفته است، اما توجه 

فرسودگی بین میانجی این رابطه شده است. در همین راستا، پژوهش حاضر با هدف بررسی رابطه 

با توجه به نقش میانجی  هاآنتحصیلی و وجدان تحصیلی یادگیرندگان بر یادگیری آنلاین در 

 (.1 نمودار) انجام گردید تحصیلیانگیزش 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 دل پژوهش: م1نمودار 

 

 پژوهشش رو. 2

 الف( طرح پژوهش

. هساتای از نو  مادل پیمایشای عماومی )توصاییی( طرح پژوهش حاضر یك مدل پیمایشی رابطه

یاابی معاادلات سااختاری اسات. شارایبر و همکااران طرح همبستگی پژوهش حاضر به شیوه مادل

گیاری کنترل خطای انادازهپذیری بالا، تشخیص و ( معتقدند که روش مذکور به علت انعطاف2006)

بین و ملاک در یك الگویی چنادمتغیره، کااربرد زیاادی متغیرها و بررسی روابط چندین متغیر پیش

ها دارد. لذا در این پژوهش از نسا دوم الگویابی ساختاری یعنی روش کمترین مجاذورات در پژوهش

 1399ین در بازه زمانی خارداد های تحقیق از طریق پرسشنامه آنلا( استیاده شد. دادهPLS) 1جزئی

 آوری گردید.های آموزشی چهار دانشکده دانشگاه تهران جمعاز سوی اساتید گروه

                                                           
1. Partial Least Squares (PLS) 

فرسودگی 

 تحصیلی

وجدان 

 تحصیلی

انگیزش 

 تحصیلی

 یادگیری

 آنلاین
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 ( جامعه آماری ب

 1399-1400تهاران در ساال تحصایلی  هاایجامعه آماری این پژوهش را کلیه دانشجویان دانشگاه

 دادند.تشکیا می

 نمونه آماری (ج

ای خوشه گیرینمونهتهران بود که به روش  هایز دانشجویان دانشگاهنیر ا 384نمونه پژوهش شاما 

تهاران و  هایکه پم از کس  مجوزهای لازم از معاونت پژوهشی دانشگاه صورتنیبدانتخاب شدند. 

 کنندگانشرکتآزادی شرکت در پژوهش، محترم شمردن حقوق  ازجملهبا رعایت ملاحظات اخلاقی 

دانشاگاه تهاران، دانشاگاه علاماه شه در نظر گرفته شد در اداماه چهاار یك خو عنوانبه دانشگاههر 

نیار  100 دانشاگاههار  انتخااب شادند. ساپم ازطباطبایی، دانشگاه شهید بهشتی و دانشگاه شاهد 

 عنوانباهنیار  400 شدهانتخاب هایدانشگاهبا توجه به تعداد  ؛ کهنمونه پژوهش انتخاب شد عنوانبه

ساال  40تا  20ریق تکمیا پرسشنامه آنلاین و با اخذ رضایت کتبی، دامنه سن نمونه انتخاب و از ط

یاك قاعاده  براساا و نداشتن مشروطی در دو ترم گذشته اقدام به شرکت در این پژوهش کردناد. 

باا  حاالنیبااکناد. نیر برای ارزیابی برازش مدل کیایت مای 200از  تربزرگسرانگشتی حجم نمونه 

هاای اخیار بنابراین در سال؛ (2015ل، حجم نمونه بیشتری نیاز است )کلاین، افزایش پیچیدگی مد

بر پارامترهای مدل فرضای، محبوبیات بیشاتری باین پژوهشاگران  کنندهشرکتروش نسبت تعداد 

به ازای هر پاارامتر در مادل فرضای را  کنندهشرکت 10الی  5کس  کرده است. پژوهشگران نسبت 

 12متغیار مکناون و  4(. در مدل فرضی پژوهش )با در نظر گارفتن 2015اند )کلاین، پیشنهاد کرده

پارامترهاای مادل فرضای حداقا حجم نمونه بر متغیر مشهود برای هر متغیر مکنون( تعداد تقریبی 

در  باشد. 600تا  300بنابراین حجم نمونه برای پژوهش حاضر بهتر است بین ؛ پارامتر است 60برابر 

گویه بدون پاساخ باودن  10داده با بیش از  16 شدهیآورجمعآنلاین  خنامهپاس 400مجمو  از بین 

 پرسشنامه انجام شد. 384های پژوهش حذف شدند و تحلیا نهایی بر روی که از داده

 پژوهش ابزار( د

( به نقا از 57-64: 2007) همکاران و برسو وسیلة به مقیا  این :فرسودگی تحصیلی سمقیا -1

 فرسودگی حیطه سه در گویه 15 دارای ابزار این .است شدهطراحی( 328-334 :1392) مرزوقی

 گویه( و ناکارآمدی 4) 2تحصیلی علاقگیبیگویه(،  5) 1تحصیلی خستگی ازجمله تحصیلی

 ( قرار1نمره  مخالیم کاملاا  و 5 نمره موافقم کاملاا لیکرت ) یادرجه 5 مقیا  درگویه(  6) 3تحصیلی

 صورتبه اندشدهمطرح مثبت جملات صورتبه که تحصیلی یا  فرسودگیمقخرده هایسؤالدارد. 

 فرسودگی مقدار . سپمشوندمی گذارینمره( 1موافق ) کاملاا ( تا5مخالف ) کاملاا از یعنی وارونه

                                                           
1. Academic fatigue 

2. Academic disinterest 

3. Academic Inefficiency 
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. گرددیم محاسبه پرسشنامه در شده کس  جمع نمرات حاصا قیطر از آزمودنی برای تحصیلی

به  و باشد ترنییپا افراد نمره هرچه است، 75تا  15از  دانشجویان یفرسودگی تحصیل نمرات دامنه

 باشد بالاتر افراد نمره چه و هر دارند کمتری تحصیلی فرسودگی افراد این یعنی کند سوق 15 سمت

و  بهرامی پژوهش در. دارند بیشتری فرسودگی تحصیلی افراد یعنی کند سوق 75 سمت به و

خستگی  یهاعاما و پرسشنامه کا برای کرونباخ آلیای ی ضر (223-217: 1396همکاران )

 پژوهش است. در آمده دستبه 91/0تا  78/0تحصیلی  ناکارآمدی و تحصیلی علاقگیبی تحصیلی،

 همچنین. شد تأیید متخصصان زیر نظر پرسشنامه محتوای ( روایی1398محمدی و همکاران )

گردید. در پژوهش حاضر نیز به روش آلیای  حاسبهم 90/0آلیای کرونباخ  روش به آزمون کا پایایی

 دست آمد.به 88/0و  80/0کرونباخ و پایایی ترکیبی برابر 

( 326-337 :2002) و بانتین  ایلرو  مك توسط پرسشنامه این :مقیاس وجدان تحصیلی -2

 4 تا( مخالیم کاملاا ) 1 از ایدرجه 4لیکرت  طیف یك در که است گویه 9 دارا  و شده ساخته

 و 5 سؤالات. آیندمی دست به 36 تا 9 از پرسشنامه این نمرات شوندمی گیریاندازه( موافقم کاملاا )

 پژوهش در مقیا  پایایى. شوندمی گذارینمره مستقیم صورتبه سؤالات بقیه و معکو  صورتبه 9

 پژوهش . درآمد دستبه 89/0ضری   آلیا  کرانباخ با (326-337 :2002بانتین  ) و ایلرو  مك

فضلی  پژوهش آمد. در دست به 77/0کرانباخ  آلیا  با مقیا  پایایى نیز (1389چال )پور قرهحسن

 نتایج که شد استیاده تأیید  عاما تحلیا روش از مقیا  روایى بررسى برا  (1398و فولادچن  )

 حاضر پژوهش در .کرد تبیین را تحصیلى وجدان واریانم %37که  کردند را تائید معنادار عاما یك

و  81/0 مقدار که گردیده استیاد و پایایی ترکیبی نباخوکر آلیا  از نیز مقیا  پایایى بررسى برا 

 .آمد دستبه 86/0

 رواسازی و ( طراحی1992همکاران ) و 1والرند توسط پرسشنامه این :مقیاس انگیزش تحصیلی -3

 را 4بی انگیزشیو  3بیرونی انگیزش ،2درونی انگیزش اصلی سه بعد پرسشنامه این است. شده

 هر نمره برای حداقا. باشدیم یانهیگز هیت پرسش 28 دارای ابزار این. دهدیم قرار یموردبررس

الی  70از  نمرات ،یزگیانگیب منزلهبه 69الی  28نمره  کس  بنابراین؛ است 7 نمره حداکثر و 1 آیتم

 انگیزه عنوانبه 196الی  154نمرات  و متوسط نگیزها 153الی  113نمرات  کم، انگیزه منزلهبه 112

آوردند.  دستبه 71/0 را پرسشنامه کا پایایی (1992همکاران ) و والرند .شد گرفته نظر در بالا

 پرسشنامه صوری روایی اولیه تأیید در پژوهش خود ضمن( 1390روشن میلانی و همکاران )

 در. نمودند بررسی کرونباخ آلیای محاسبه و آزماییباز به روش را نیز آن پایایی انگیزش تحصیلی،

 کا برای شدهمحاسبه آلیای ضری  همچنین. آمد دستبه 73/0ضری   هیته دو به فاصله بازآزمایی

                                                           
1. Vallerand 

2. Intrinsic motivation 

3. Extrinsic motivation 

4. Motivless 
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 آلیای ضری  (142-149: 1395فاریابی ) و جوادی در پژوهش. بوده است 88/0پرسشنامه معادل 

، 87/0 ترتی به را یزگیانگیببیرونی و  انگیزش ،درونی انگیزش یهاا یمقخرده برای کرونباخ

 برای آلیای کرونباخ ضرای  (1394) پردنجانی رحیمی پژوهش در گزارش کردند. 82/0و  73/0

 به دست آمد. 57/0و  81/0، 69/0 به ترتی ، یزگیانگیب و بیرونی درونی، انگیزش یهاا یمق خرده

 2004 سال در توسط واتکین و همکاران آنلاینی یادگیر پرسشنامه :مقیاس یادگیری آنلاین -4

دسترسی به فناوری، انگیزش، توانایی  مؤلیه 5در  سؤال 25پرسشنامه دارای این . است شده ساخته

مهم جهت موفقیت در یادگیری  مسائااینترنتی،  گروهی گیتگوهای ،هارسانه طریق یادگیری از

 1از  ایدرجه پنجطیف لیکرت  براسا  کترونیکییادگیری المقیا   گذارینمره .الکترونیکی است

یادگیری را برای هر  125الی  25که مقداری بین  باشدموافقم( می کاملاا ) 5مخالیم( تا  کاملاا )

باشد. در این و دارای یك نمره کا می استمؤلیه  6، این مقیا  دارای کندمیهر فرد معین  آنلاین

باشد. ضرای  پایانی بالاتر مییادگیری الکترونیکی ، بیانگر مقیا  هر چه فرد نمره بالاتری بگیرد

همسانی درونی خوبی است. در  دهندهنشانبوده است که  89/0برای پرسشنامه برابر با  شدهمحاسبه

و دلیا  (139-123: 1391(، ملکی مرشت و همکاران )13- 27: 1388کمالیان و فاضا )ایران نیز 

برابر با  را پرسشنامه نیا یبرا شدهمحاسبه یانیپا  یضرا (429-440 :1397صالح و همکاران )

و پایایی  پایایی و روایی این ابزار در پژوهش فعلی به روش آلیای کرونباخ. اندکردهبرآورد  89/0

 محاسبه شد. 80/0 و 71/0ترکیبی 

از  پژوهش یهاهیرد فرض ای تأییداطلاعات در خصوص  آوریجمع یبرا :ی پژوهش( روش اجراه

برای گردآوری اطلاعات به شیوه میدانی نیز از روش پرسشنامه  .گردیداستیاده  یدانیروش م

در ابتدا با توجه به تهران  هایریاست دانشگاه ازپم از اخذ مجوز  شد. برای این کار آزمونگر استیاده

گرفته  یك خوشه در نظر صورتبههر دانشگاه هر جهت جغرافیایی )شمال، جنوب، شرق و غرب( 

که از  صورتبدین، از هر جهت جغرافیایی انتخاب شددانشگاه تصادفی یك  صورتبه سپمشد 

شمال تهران دانشگاه شهید بهشتی، از جنوب تهران دانشگاه شاهد، دانشگاه پیام نور و دانشگاه آزاد 

خ  از منت هایدانشگاهآوری پرسشنامه به گردجهت اجرای فرآیند در ادامه  غرباسلامی تهران 

دانشجویان . سپم از بین مراجعه شد جهت )شمال، جنوب، شرق و غرب( شهر تهران هریك از چهار

با بنابراین ؛ مبنای تولید اعداد تصادفی، گروه نمونه تعیین شدند تصادفی و بر صورتبه هااین دانشگاه

 هایدانشجوییاره ، به شمشدهطراحیها، لینك مربو  به پرسشنامه آنلاین همکاری آموزش دانشگاه

، درج نام خواسته نشده و در صورت جویان. جهت رعایت اصول اخلاقی از دانشارسال گردیدمنتخ  

که در این صورت دانشجوی جدیدی  بودمیعدم تمایا به تکمیا پرسشنامه، این امکان فراهم 

ین فرآیند تا تکمیا ا ،بنابراین؛ گردیدانتخاب و لینك پاسخگویی به پرسشنامه برای ایشان ارسال می

 هایتحلیا اطلاعات در این پژوهش از شاخص برای. ادامه پیدا کرد قبولقاباپرسشنامه  384

 سطح در و توصییی آمار در( واریانم و استاندارد انحراف) پراکندگی هایشاخص و مرکزی گزارش
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 معادلات آزمون و تأییدی عاملی تحلیا آزمون پیرسون، همبستگی ضری  آزمون از استنباطی آمار

 استیاده شد. PLS 3.2 و 26SPSS افزارنرمیق طر از ساختاری

 

 های پژوهشیافته. 3

از آمار توصییی )میانگین، انحراف معیار، کمینه و  هاداده وتحلیاتجزیهدر این پژوهش جهت 

ادلات های تحقیق از روش مدلسازی معبرای بررسی فرضیه استنباطی استیاده شده است، بیشینه( و

 ( آمار توصییی متغیرهای تحقیق آورده شده است.1شود. در جدول )ساختاری استیاده می
 

 قیتحق یرهایمتغآمار توصیفی  :1 جدول 

 یدگیکش  کجی  بیشینه  کمینه  انحراف معیار  میانگین  معیار

 040/0  -565/0  67  26  57/8  80/51  فرسودگی تحصیلی

 282/0  432/0  194  76  53/21  44/130  انگیزش تحصیلی

 107/0  -255/0  107  57  35/10  36/85  یادگیری آنلاین

 -613/0  332/0  32  9  62/5  20/19  وجدان تحصیلی
 

( و 80/51شود میانگین فرسودگی تحصیلی دانشجویان )( مشاهده می1که در جدول ) طورهمان    

(، میانگین 53/21)و انحراف معیار آن  (44/130)(، انگیزش تحصیلی 57/8(انحراف معیار آن 

و انحراف  (20/19)( و میانگین وجدان تحصیلی 35/10و انحراف معیار آن )( 36/85)یادگیری آنلاین

ی هادادهکه  دهدمی. همچنین مقادیر کجی و کشیدگی متغیرها نشان هست( 62/5)معیار آن 

( مقادیر پایایی 2در جدول ) .باشندمی -1لی + ا1زیرا در محدود  باشندمینرمال  آمدهدستبه

دلیا اینکه نشان داده شده است، به 1یبیترک ییایپامتغیرهای تحقیق به دو روش آلیای کرونباخ و 

در این پژوهش  مورداستیاده، بنابراین ابزارهای باشندمی 7/0هر دو نو  پایایی مذکور بیشتر از مقدار 

 از پایایی کافی برخوردار هستند.
 

 قیتحق یرهایمتغپایایی و همبستگی  :2 جدول

 معیار
آلفای  

 کرونباخ

پایایی  

 ترکیبی

فرسودگی  

 تحصیلی

انگیزش  

 تحصیلی

یادگیری  

 آنلاین

وجدان  

 تحصیلی

فرسودگی 

 تحصیلی

 
800/0 

 
881/0 

 
1 

 
 

 
 

 
 

 906/0  844/0  انگیزش تحصیلی
 **538/0-  1  

 
 

 

 803/0  709/0  یادگیری آنلاین
 

**800/0- 
 

**677/0  1 
  

 859/0  813/0  وجدان تحصیلی
 

**481/0- 
 

**608/0 
 

**461/0  1 

01/0>P**      05/0>P* 

                                                           
1. Combined Reliability = CR 
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قرار  یموردبررسبررسی روایی تشخیصی و واگرای مدل موردنظر  منظوربه( 3جدول شماره )    

 بالاتر رهایمتغ 1شدهجاستخرا انمیوار نیانگیم شودیمکه مشاهده  گونههمانگیرد. بدین منظور می

بررسی روایی واگرا از شاخص  منظوربه. همچنین دارد مدل یدرون اعتبار از نشان که بوده 5/0 از

 هم از کاملاا  هاسازه که دهدمی نشان( 3است. نتایج مندرج در جدول ) شدهاستیاده 2لاکر-فورنا

 ریمتغ هر یبرا( شده استخراج انمیوار متوسط دوم شهی)ر یقطر اصل ریمقاد یعنی باشندمی جدا

 .است شتریب مدل در موجود یانعکاس پنهان یرهایمتغ ریسا با ریمتغ آن یهمبستگ از پنهان
 

 اعتبار درونی و ترکیبی و روایی تشخیصی متغیرها :3 جدول

 معیار
 

AVE 
انگیزش  

 تحصیلی

فرسودگی  

 تحصیلی

وجدان  

 تحصیلی

یادگیری  

 آنلاین

       873/0  762/0  انگیزش تحصیلی

     844/0  -550/0  712/0  فرسودگی تحصیلی

   711/0  -489/0  620/0  505/0  وجدان تحصیلی

 726/0  490/0  -541/0  637/0  528/0  یادگیری آنلاین
 

 ریهئ. براسا  نظر رندیگیمقرار  یموردبررسپم از ترسیم مدل اولیه مقادیر بارهای عاملی مدل     

در معادلات ساختاری به روش کمترین مربعات جزئی نیاز است که بارعاملی  (2014) همکاران و

، باشدمی 7/0تا  5/0باشد و در مواردی که بارعاملی بین  7/0بالاتر از  شدهمشاهدهمتغیرهای 

در  شدهمشاهدهآن متغیر باشد  5/0مقدار میانگین واریانم استخراج شده نیز بالاتر از  کهیدرصورت

 ،در نهایت. و در غیر این صورت آن متغیر مشاهده شده باید از مدل حذف گردد ماندیماقی مدل ب

( را داشتند، 2014دلیا اینکه تمامی متغیرهای مشاهده شده شرایط مدنظر هئیر و همکاران )به

 دست آمد.( به2مدل نهایی پژوهش برحس  مقادیر استاندارد شده )نمودار شماره 
 

                                                           
1. Average Variance Extracted = AVE 

2. Fornell-Larcker Criterion 
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 پژوهش با مقادیر استاندارد شدهمدل  :2نمودار 

 

 
 t یداریمعنپژوهش با مقادیر  شدهاصلاح: مدل 3نمودار 
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 هایشاخص از مدل تیییک یبررس یبرا یمربعات جزئ نیکمتر یمعادلات ساختار یسازمدل در    

استیاده  4نییتع  یو ضر 3، شاخص اعتبار مشترک2یافزونگ ای حشو اعتبار شاخص ،1برازش ییکوین

شاخص کلی برازش مدل با استیاده از  (2004تننهاو  و همکاران )بنابراین براسا  نظر ؛ شودیم

که در  دیآیمدست میانگین ضری  تعیین در میانگین شاخص اعتبار مشترک به ضربحاصاجذر 

 ،01/0( سه مقدار 2009وتزلم و همکاران ) کهییازآنجا. است آمدهدستبه 48/0این تحقیق برابر با 

 اظهار توانیم ،اندنموده یمعرف GOF یبرا یمتوسط و قو ف،یضع ریمقاد عنوانبهرا  36/0و  05/0

 .باشدمی یقوبسیار  مدل برازش یکل شاخص که داشت
 

 کیفیت مدل هایشاخص :4 جدول

 معیار
ضریب  

 تعیین

اعتبار شاخص  

 یافزونگ

شاخص اعتبار  

 مشترک

برازش  یشاخص کل 

 مدل

  502/0  348/0  465/0  انگیزش تحصیلی

482/0 
  413/0  -  -  فرسودگی تحصیلی

  287/0  -  -  وجدان تحصیلی

  241/0  372/0  821/0  یادگیری آنلاین

 

و مقدار  -645/0 تأثیربا ضری   فرسودگی تحصیلیدهد که نتایج حاصا از فرضیه اول نشان می    

بررسی  .دارد یداریمعناثر مستقیم مثبت و  ین دانشجویانیادگیری آنلابر  913/20برابر با  tآماره 

بر  171/3برابر  tو مقدار آماره  100/0 تأثیربا ضری   وجدان تحصیلیدهد که فرضیه دوم نشان می

بررسی فرضیه سوم نشان چنین هم .دارد یداریمعناثر مستقیم مثبت و یادگیری آنلاین دانشجویان 

یادگیری آنلاین بر  807/12برابر  tو مقدار آماره  444/0 تأثیرضری   با انگیزش تحصیلیدهد که می

 .(5ی دارد )جدول دارامعناثر مستقیم مثبت و  دانشجویان

فرسودگی تحصیلی و  رابطه در انگیزش تحصیلی که دهدیم نشان پژوهش چهارم هیفرض یبررس    

 t آماره رایز؛ کندیم یایا را یانجیم نقش -144/0 میرمستقیغ  یضر با یادگیری آنلاین دانشجویان

 مقدار از که باشدیم 000/0 یمعنادار سطح با 779/5 برابر به روش بوت استراپ رابطه نیا سوبا

 (.5)جدول  شودیم رد درصد 95 نانیاطم با صیر فرض نیبنابرا است، کمتر α= 05/0 میروض

وجدان  رابطه در یزش تحصیلیانگ که دهدیم نشان پژوهش پنجم هیفرض یبررس ،در نهایت    

؛ کندیم یایا را یانجیم نقش 205/0 میرمستقیغ  یضر با تحصیلی و یادگیری آنلاین دانشجویان

 که باشدیم 000/0 یمعنادار سطح با 811/8 برابر به روش بوت استراپ رابطه نیا سوبا t آماره رایز

                                                           
1. Goodness of Fit = GOF 

2. Construct Crossvalidated Redundancy = CV-red 

3. Construct Crossvalidated Communality = CV-com 

4.  
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)جدول  شودیم رد درصد 95 نانیطما با صیر فرض نیبنابرا است، کمتر α= 05/0 میروض مقدار از

5.) 
 

 آزمون فرضیات تحقیق :5جدول 

 فرضیه
متغیر 

 مستقل

متغیر 

 میانجی

متغیر 

 وابسته

ضریب 

 تأثیر
 tآماره 

سطح 

 معناداری

 95فاصله اطمینان 

 درصد
 نتیجه

کران 

 پایین
 کران بالا

1 
فرسودگی 

 تحصیلی
- 

یادگیری 

 آنلاین
 فرضیه تأیید -589/0 -708/0 000/0 913/20 -645/0

2 
 نوجدا

 تحصیلی
- 

یادگیری 

 آنلاین
 فرضیه تأیید 158/0 042/0 000/0 171/3 100/0

3 
انگیزش 

 تحصیلی
- 

یادگیری 

 آنلاین
 فرضیه تأیید 509/0 376/0 000/0 807/12 444/0

4 
فرسودگی 

 تحصیلی

انگیزش 

 تحصیلی

یادگیری 

 آنلاین
 فرضیه ییدتأ -096/0 -192/0 000/0 779/5 -144/0

5 
وجدان 

 تحصیلی

انگیزش 

 تحصیلی

یادگیری 

 آنلاین
 فرضیه تأیید 248/0 160/0 000/0 811/8 205/0

 

 گیرینتیجهبحث و 

هدف از انجام پژوهش حاضر مدل ساختاری رابطه بین یادگیری آنلاین براسا  وجدان تحصیلی و 

از الگو یابی معادلات ساختاری فرسودگی تحصیلی: نقش میانجی انگیزش تحصیلی بود. نتایج حاصا 

منیی قرار دهد.  تأثیرتواند یادگیری آنلاین دانشجویان را تحت نشان داد که فرسودگی تحصیلی می

همسو است. در تبیین این نتایج  (672: 2020فار  و فار  ) این نتیجه با نتایج با تحقیق مدلی،

مانند بی اشتیاقی نسبت به  یعلائم ولااکه فرسودگی تحصیلی دارند، معم دانشجویانیتوان گیت می

 یهاتیفعالدر ، مشارکت نکردن در  یهاکلا مطال  درسی، ناتوانی در ادامه حضور مستمر در 

و احسا  ناتوانی در فراگیری مطال  درسی را  درسی یهاتیفعالدر  ییمعنایبکلاسی، احسا  

( 1398فولادچن ، فضلی و نقا از  ؛ به1984نیومن ) (.2020)کیم و همکاران،  کنندیمتجربه 

ها و دانشگاهمهم پژوهش در مدار   یهاحوزهمعتقد است فرسودگی تحصیلی به سه دلیا یکی از 

و  آموزاندانشکلید مهم درک رفتارهای مختلف  تواندیمفرسودگی تحصیلی  کهآناست: اول 

قرار  تأثیررا تحت  ط آموزشیفراگیر با محیفرسودگی تحصیلی رابطه  کهآنباشد، دوم  دانشجویان

با توجه لذا دهد.  قرار تأثیرشور و اشتیاق را تحت  تواندمیفرسودگی تحصیلی  کهآنو سوم  دهدمی

به درگیر کردن فرسودگی تحصیا بر سه بعد ادراک رفتار فراگیر، رابطه با محیط آموزشی و شور و 

باعث شده  19-گیری بیماری کوویددلیا همهتوان چنین استدلال کرد دانشجویانی بهاشتیاق می

است که دانشجویان از بستر و ساختار آموزشی فاصله بگیرند و این فاصله گرفتن باعث شده است 

 صورتبدینرن  شود محتوای آموزشی از شکا رسمی خود، مکان آموزش و ارتبا  استاد معلم کم
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ای نشان ندهند ادامه نسبت به آن هیچ علاقهخسته شوند، در  آموزش یمحتوادانشجویان در ابتدا از 

بنابراین فرسودگی ؛ و در نهایت در زمان ارزشیابی پایانی ادراک کارآمدی لازم را نداشته باشند

تواند زمینه را منیی بر انگیزش تحصیلی و فقدان اشتیاق برای ادامه تحصیا می تأثیرتحصیلی با 

 فراهم آورد. برای ناکارآمدی آموزشی و یادگیری آنلاین

 دانشجویان از برخی پژوهش خود دریافتند، هاییافته( براسا  2021)1و اندریان روهمانی    

که دانشجویان  تحصیلی بار فرسودگی تحصیلی به همراه دارد، زیرا آنلاین یادگیری کنندمی احسا 

 هایمحیطوزش در کند. آممی دشوارتر را شوندمیتحصیلی با آن مواجه  یهاتیمسئولبرای انجام 

 صرفاا  واقعی، تدریم یجابه استادان که تصور این ازجمله را به همراه دارد؛ خاصی مشکلاتآنلاین 

 کندمی محدود را هادوره اثربخشی اساتید و دانشجویان بین تعاما کاهش و دهندمی ارائه را مطالبی

 به تغییر از فارغ تمرین، جلسات و تکالیف ،هاکلا  فشرده یهابرنامه(. 2020ابیدا و همکاران، )

و همین امر منجر به  هستند سنگین آموزان دانش برای ،ریگهمه بیماری از ناشی آنلاین یادگیری

 -توپنینشود )می ظاهر افسردگی حتی و یریپذكیتحر نگرانی، غمگینی، کسالت، احسا  صورتبه

 .(2005 تانر و همکاران،

فرسودگی تحصیلی امری بیش از خستگی است و منجر به فقدان  ( معتقدند،2018) پارک و یان    

که یادگیرندگان فرسوده،   یترتنیابهشود؛ مشارکت و کاهش اشتیاق لازم برای تکالیف درسی می

های و با توجه به اینکه آموزش نیستتکالیف آمادگی لازم را دارا  شرو  یا هاکلا  در شرکت برای

 -و گاهی از جذابیت و تعاما استاد تیاوت بسیاری دارد رودرروو  های حضوریآنلاین با آموزش

 حضور ادامه در ناتوانایی درسی، مطال  به نسبت اشتیاقیبیدانشجوی کمتری برخوردار است؛ 

فعالیت در معناییبی احسا  کلاسی، هایفعالیت در نکردن مشارکت های در ،کلا  در مستمر

های فرسودگی تحصیلی که از نشانه درسی مطال  اگیریفر در احسا  ناتوانی و درسی های

 ،تاویتیامان و فان) شوندمیدانشجویان در آموزش آنلاین  تحصیلی افت منجر به ،نهایت در .هستند

2021.) 

. بینی کندتواند یادگیری آنلاین دانشجویان را پیشوجدان تحصیلی میدارد فرضیه دوم بیان می    

، (98-108 :2019(، باگت و همکاران )2021ویتیامان و همکاران )تااین موضو  در پژوهش 

 اشاره شده است.( 326-337 :2002مکلری و بانتین  )و  (47 -52: 2009کومارجو و همکاران )

درونای اسااات کاه اعماال و افکاار انسااان  یوجادان عااملتاوان گیات در تبیین این نتایج می    

وف طارفتااارهای مع کنادیمااساات کاه فارد را متعهااد  و نیرویای دهادیمارا تحت کنترل قرار 

 منجاار باااه شااودمیوجاادان در رفتااار فااارد ظاااهر  کااهیهنگاااام. ام دهاادجاانابااه هاادف 

 را باااالاتری اساااتانداردهای تاااا شاااوندمی سااااختارمند بسااایار هایدر زمیناااه پذیریمسااائولیت

و همااراه بااا  ی معطااوف بااه هاادفهااارفتار بااه شااکا تحصاایلی یهاااتیموقعو در سااازد  باارآورده

                                                           
1. Rohmani & Andriani 
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بااا جاادیت بیشااتری  تکااالیف درسااىبنااابراین ؛ (2020سااان  و لای، ) دیاانمایماابااروز  پشااتکار

و منجاار  شااودیماا یادگیرناادگانى در تقویاات انگیاازه و پیشاارفت تحصاایل و باعااث شااودمیدنبااال 

( معتقدناد، 2009) کوماارجو و همکااران. گارددیما هااآنخساتگى ذهناى و هیجاانى به کااهش 

 انتظااارات و هاااشااناخت باورهااا، عملکاارد، تقویاات منجاار بااه آنلایاان یهااادورهدر  گرایاای وجاادان

 اغلا  هساتند، شناسایوظییاه باالای ساطوح دارای کاه شاود. افارادیمای در تحصیا آنلاین فرد

 هااایتوانااایی تقویاات باارای و تمایااا بااه کساا  موفقیاات بیشااتری در درو  آنلایاان دارنااد

در تبیاین دیگار  دهناد.مای قارار مورداساتیادهنیاز  را یاادگیری آنلایان یهااروش خود، تحصیلی

وجااادان  در خصاااوص( 2016)پاااژوهش شااارما و همکااااران ( و 1993نظریاااه تاااارد ) براساااا 

کنااد تااا برخاای را متعهااد ماای دانشااجویانتااوان گیاات، وجاادان نیرویاای اساات کااه تحصاایلی ماای

ن برگاازاری تعطیااا هسااتند و امکااا هااادانشااگاهکااه رفتارهااای معطااوف بااه هاادف را در زمااانی

دهای یاك رفتاار هاای متیااوت را بارای شاکاکلا  وجود ندارد انجام دهد و نیاز افکاار و سالیقه

کااه از تعهااد و وجاادان تحصاایلی بااالای برخااوردار اساات، باار  دانشااجویانیسااازنده همگاارا سااازد. 

دهااد، بااور دارد و باار اهمیات، ارزش و معناای اینکااه چاه کسای اساات و چاه فعااالیتی انجاام مای

دهاد معناایی بیاباد و کنجکااوی بناا قاادر اسات در ماورد هار آن چیازی کاه انجاام مایهمین م

وجادان یاك صایت شخصایتی اسات کاه در  پاژوهشایان  براساا بناابراین ؛ زدیانگیبرمخود را 

آماوزان را بارای و داناش شادهتیتقوپاذیری فاردی ارتبا  با تعهد باه انجاام وظاایف و مسائولیت

اصاالی موفقیاات و احسااا  شایسااتگی تحصاایلی آماااده تاالاش و  عاملیاات عنوانبااهگیااری تصاامیم

واناد یاك تبناابراین اضاافه شادن یاك صایت شخصایتی باه ساایر عواماا مای؛ کنادپشتکار مای

کااه آمااوزان در زمااانیای از یااادگیری، اشااتیاق و خااودراهبری یااادگیری را در دانااشمجموعااه

نجاار بااه تمایزهااای فااردی و آمااوزان دیگاار بااا فاارار و شااانه خااالی کااردن از مساائولیت مدانااش

 (.2021و همکاران،  نشود )فتیتحصیلی می

کسى چه کهنیاکه از تعهد و وجدان بالایى برخوردار است بر اهمیت، ارزش و معنا  دانشجویانی     

ن چیزی که انجام مورد هرآ دهد، باور دارد بر همین مبنا قادراست دراست و چه فعالیتى انجام مى

 تیدر فعالوافر   ، باعلاقهاین یادگیرندگان. زدیبرانگبیابد و کنجکاو  خود را دهد، معنایى می

برا  نیا به اهداف آموزشى خود  بهترین شیوه عنوانبهدرسى خود غوطه ورشده و این موقعیت را 

 کاهش احسا  ناکارآمد  با خستگى و گیت که وجدان تحصیلى در توانیمبنابراین  .کنندیمتلقى 

 .(94: 1398 فضلی و فولادچن ،) است مؤثرهستند  یلیتحصفرسودگى  یهامؤلیهاز دلزدگى که 

 و شناختیروان پیچیده فرآیندهای نتیجه قوی وجدان ند،معتقد( 2020) اکابون و همکاران    

؛ است گناه و همدلی احسا  توانایی همچنین و شده درونی هنجارهای و هاارزشمحیطی همچون، 

 وجدان به هابچه که کندمین تضمین باشند، داشته خود جای در را موارد این مهه هاآن اگر حتی و

 عنوانبه تواندمی وجدان تحصیلی اساسی، روانشناختی ساختار یك عنوانبهکنند.  عما خود
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ارزش، -انتظار براسا  نظریه(. 2018 باگت و همکاران،) کند عما تحصیلی مشارکت برای یازهیانگ

 نتایج تواندکه می شودمی پذیریمسئولیتر هر فعالیت هدفمندی منجر به حم مثبت د ارزیابی

ایشموروتوا و  مطالعه(. 2002مکلری و بانتین ، ) کند بینیپیش را تحصیلی مشارکت مانند تحصیلی

 و درگیری پذیریمسئولیت به مربو  یهانهیزم بر وجدان تحصیلی که داد نشان( 2021)همکاران 

 .دارد وجود معناداری و مثبت همبستگی تحصیلی درگیری و وجدان بین و گذاردیم تأثیر تحصیلی

چنین استدلال کرد شخصى که از تعهد و وجدان بالایى برخوردار است، بر  توانمیطورکلى به    

دهد، باور دارد و بر همین مبنا چه کسی است و چه فعالیتی انجام می کهنیااهمیت، ارزش و معنای 

 .، معنایی بیابد و کنجکاوی خود را برانگیزددهدمیانجام  آنچهت در مورد هر قادر اس

بینی تواند یادگیری آنلاین دانشجویان را پیشدارد انگیزش تحصیلی میفرضیه سوم بیان می    

 (،2019فرانسیم و همکاران ) ،(234-251 :2019استارک )کند. این نتیجه با نتایج با تحقیقات 

چو و (، 2015برودبنت و پون )(، 593-609 :2017ارگود و همکاران ) (،43-56 :2018پارک و یان )

 (2012)اشر شانك و باشد. می سوكی (269-277 :2013)استارک و همکاران و  (2013) شن

 نحوه ،میآموزیم آنچه بر تواندمی انگیزه. کنندیم توصیف یادگیری "موتور" عنوانبه را انگیزه

 که دهدمی نشان بگذارد. تحقیقات تأثیر بگیریم یاد میریگیم تصمیم ما که مانیز و یادگیری

 درگیر فعالانه ،دهندیم انجام زیبرانگچالش یهاتیفعال ادیزاحتمالبه انگیزه با یادگیرندگان

 خلاقیت و پشتکار عملکرد، و کنندیم اتخاذ را عمیق رویکردی و برندیم لذت یادگیری از ،شوندمی

 بین مهم متقابا رابطه به توجه با(. 2014شانك، میم و پینتریچ، ) دهندیم نشان خود از شتریبی

 هایمحیط از یاگسترده طیف در فعال طوربه انگیزه که نیست تعج  جای یادگیری، و انگیزه

 (.2021مم و سولین، ) است گرفته قرار قیموردتحق سنتی آموزشی

 صورتبهآنلاین  هایمحیطآموزش در  (CTML) یاچندرسانه ییادگیر شناختی براسا  نظریه    

ی صورتبهرا  که یادگیرندگان اطلاعات شودمیو همین امر منجر به این  افتدیماتیاق  یاچندرسانه

برانگیخته شود و بازده  آموزشی یمحتوانسبت به  شانزهیانگو اشتیاق و  چند حسی دریافت کنند

که یادگیری  ( در پژوهش خود نشان داد2014) ریما (.2004و و دارن، مورن) ابدییادگیری افزایش 

منجر به افزایش  یاچندرسانه یادگیری مبتنی بر وب با ارائه اصول یآموزش هایمحیطانلاین و 

 .بخشدیم بهبود را هاآن و موفقیت تحصیلی شودمیانگیزش تحصیلی یادگیرندگان 

انگیزش تحصیلی بر یادگیری  یگریانجیمن تحصیلی با دارد که وجدافرضیه پنجم بیان می    

که افراد دارای نمره بالا در وجدان تحصیلی با توجه به اینآنلاین دانشجویان اثر معناداری دارد. 

ها شود، این ویژگیپذیری هستند، استنبا  مینظم، تلاش، مسئولیت ازجملههایی دارای ویژگی

پذیری بیشتری به امر تحصیا ادامه داده و در نتیجه به ولیتموج  شود تا فرد با پشتکار و مسئ

 انیرابراسا  نظریه تأثیرگذار خودتعیین گری دسی و  موفقیت و پیشرفت بالاتری دست یابند.

 سه نیاز استقلال، که باشد یاگونهبه محیطی که شرایط یدر صوت( در باب انگیزش، 2000)
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براسا   .یابدمی ارتقا یادگیرنده ذاتی انگیزه ،رضا گرددمختلف ا هایمحیطارتبا  در  و شایستگی

هدفمندی و یا  فاقد پایین، خودکارآمدی یا یتیکیایب احسا  دلیابه زهیانگیب فرد یكاین نظریه، 

 هر که کنندیم احسا این افراد . است و وجدان گرایی در تکمیا اهداف پذیریمسئولیتبه عبارتی 

 کمی ارزش شودمی انجام که یایهیوظ برای یا ،گذاردینم تأثیر نتیجه بر ،دهندیم انجام که کاری

پیگیری اهدافشان  در پذیریمسئولیتداری انگیزه، دارای تعهد و  افرادی کهیدرحال. هستند قائا

 .دارد شخصی ارزش هاآن برای زیرا ،هستند

گیری بالا در دوران همه صیلیانگیزش تحبا  دانشجویانتوان گیت که می بالادر تبیین یافته     

برای تمرین باعث رشد  لازمآمیز و ایجاد فرصت های موفقیتدلیا تسهیا تجربهبه 19 -کووید

خود در رشد باورهای فرد  نوبهبهد که این امر نشوآمیز میو کس  تجربه یادگیری موفقیت یادگیری

گیری این گذارد. شکامثبتی می یرتأث آنلاینهای خود در رابطه با یادگیری نسبت به توانایی

گذارد بلکه عاملی مثبت برای رسیدن می تأثیر هاآندر تحصیا  تنهانه دانشجویانتصورات مثبت در 

گیری باورهای در نتیجه با شکا هستنیز به کمال مطلوب در فرآیندهای یادگیری و پیامدهای آن 

که یادگیری محتوای آنلاین دارد زمانی درنسبت به مطال  درسی  هاآن علاقهمثبت، اشتیاق و 

آموزشی و کس  تجارب یادگیری معنادار  یهاتیفعالدر  هاآنکند که مشارکت افزایش پیدا می

دنبال دارد که را در یادگیری آموزشگاهی به هاآنشود که این امر موفقیت را سب  میغیرحضوری 

؛ گرددیادگیری و افزایش انگیزش درونی می یهاتیفعالگیری احسا  توانمندی در خود باعث شکا

از طریق افزایش میزان عملکرد  دانشجویانتوسط  هاآنو استیاده از  انگیزش تحصیلیبنابراین 

متغیرهای است که در زمان  ازجملهکه و خستگی هیجانی  علاقگیبی، ناکارآمدی، هاآنتحصیلی 

ترنت، نداشتن ارتبا  چهره به چهره و محدود ، فشار خانواده، استیاده از این19 -گیری کوویدهمه

با  دانشجویانشود تا دهد که این خود باعث میرا کاهش می هاآنبودن زمان ارتبا  با اساتید 

به یادگیری آنلاین افزایش  هاآندر یك رابطه رفت و برگشی بیشتر سطح تمایا  انگیزشی تحصیلی

 (.2012آرو، -سالملا) یابد

 یادگیری زمینه در خودمختاری از حمایت که دهدمی نشان یادگیری هایقعیتمو در تحقیقات    

 ؛2008 رایان، و دسی) شودمی یادگیرندگان بین در انگیزشی گر خودتعیین هایشکا به منجر

یادگیری آنلاین با به حداقا رساندن نقش سنتی معلم و به  هایمحیط(؛ 2011رنینگر و همکاران، 

منجر به حم خودمختاری و کننده یادگیرنده در مدیریت محیط یادگیری دنبال آن نقش تعیین 

هارتنت، )شوند میو در نتیجه بهبود موفقیت تحصیلی یادگیرندگان  شودمی رندگانیادگیاستقلال 

2016.) 

بین  ارتبا  های مختلف کهافزارنرمو  فناوری هایکه امروزه، پیشرفت است یدر حالاین     

است  نموده پذیرغیرحضوری سنتی امکان یهاروشچنین معلمان را در قیا  با یادگیرندگان و هم

برخلاف روش  یاچندرسانهآموزشی  یهاروشاینکه استیاده از  علاوهبه؛ (2021چیو، لین و کونکا، )
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متحول نموده است که را  دور راه از یادگیری و آموزش هایشیوه ایفزاینده طوربه آموزش سنتی،

و محیط یادگیری را همچون  گرفته قراردر خدمت یادگیرندگان به سهولت موارد کلیه این 

(؛ و منجر به تقویت درگیری شناختی و 2016هارتنت، )است جذاب نموده  یاانهیرابازی  هایمحیط

 در قبال یادگیری شده است. پذیریمسئولیتآن احسا  تعهد و  تبعبهانگیزش یادگیرندگان و 

 میرمستقیغبینی پیش یخوببهدر تحقیق توانست  شدهارائهمدل جامع  بیان شد که گونههمان    

و از طریق انگیزش فرسودگی تحصیلی وجدان تحصیلی  براسا یادگیری آنلاین دانشجویان 

و فعالان حوزه  گذاراناستیس، مدیران ارشد و رونیازا دهد. را در قال  یك مدل کلی ارائهتحصیلی 

ضمن برخورداری از درک بهتر نسبت به این  شدهفراهمبه اتکای بینش  توانندیمتعلیم و تربیت 

بهبود یادگیری آنلاین دانشجویان با همراهی در راستای  یترمناس های ها و برنامهاستراتژی، مقوله

شود با غربالگری سطح پیشنهاد می طراحی نمایند.کرونا  یریگهمهوالدین را در این شرایط 

 منظوربههای آموزشی توسط روانشناسان ها گارگاهیلی دانشجویان در دانشگاهفرسودگی تحص

مداخله و کاهش فرسودگی انجام شود تا از این طریق بتوان سهم مهمی در کاهش فرسودگی 

شود اساتید بیشتر بر روی انگیزش درونی، رغبت، خودراهبری، تحصیلی داشته باشیم. پیشنهاد می

در جهت رسیدن به اهداف آموزشی توجه داشته باشند تا انگیزش بیرونی  پشتکار و کیییت آموزشی

شود در کنار آموزش درو  تخصصی به و گرفتن نمره توسط دانشجویان، در نهایت پیشنهاد می

های خود در ابعاد تحصیلی موفقیتهای مختلف از افرادی که با وجود محدودیتدانشجویان رشته

یك  عنوانبه هاآنسمینار دعوت شود تا ضمن آشنایی با این افراد از  رتصوبه اندآوردهدست های به

 راهنما در جهت موفقیت استیاده کنند.

 

 تشکر و قدردانی

 های تهران کهدانشجویان دانشگاه یکه از زحمات و همکار دانندیملازم محققان بر خود  انیدر پا

  .ا داشته باشندو تشکر ر ریتقد کمالند،پژوهش نقش داشت نیا یدر اجرا
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