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 چکیده 

دانشجویان « وضوح شناختی» تیموقعحالت بر انتخاب -هدف پژوهش بررسی تأثیر اضطراب رگه :هدف

 زن مقطع کارشناسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساری است. 

ای انتخاب شدند. ماهیت پژوهش، گیری تصادفی چندمرحلهنفر با روش نمونه 121تعداد روش: 

 حالت-راب رگهشامل آزمون اضط کاررفتهبهآزمون با گروه کنترل است. ابزار آزمایشی و طرح آن پسنیمه

گروه  و« شناختی»جویان به گروه اجرا و سنجش است که بر اساس آن مشارکت یاسپیلبرگر و یک بسته

های نمرات در اندازه (ANOVA) راههاز طریق آزمون تحلیل واریانس یک تقسیم شده و« غیرشناختی»

 حالت اسپیلبرگر مورد مقایسه قرار گرفتند.  -رگه

بین دو گروه شناختی و غیرشناختی در چهار وضعیت اضطراب رگه و حالت تفاوت معنادار مشاهده ها: یافته

تفاوت  3و  2تنها بین گروه  (HSDتعقیبی توکی) ها با استفاده از آزمونشد. در مقایسه تفکیکی میانگین

 معنادار است. 

در مقایسه میانگین چهار گروه، اضطراب حالت گروه شناختی نسبت به اضطراب رگه گروه  گیری:نتیجه

زا به میزان کمتری درگیر هیجانات تری قرار دارد؛ افرادی که در موقعیت اضطرابغیرشناختی در حدّ پایین

های دهند اما کسانی که گروهها و مواجهات شناختی را ترجیح میحلشوند راهمی تیعموقمرتبط با 

نسبت به اضطراب حالت گروهی که  هاآنگزینند، کسانی هستند که وزن اضطراب رگه غیرشناختی را برمی

 موقعیت شناختی را برگزیده، بیشتر است. 

 

 .شناختیاضطراب رگه، اضطراب حالت، وضوح  ها:واژه کلید
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 مقدمه. 1

زیادی حول آن شکل گرفته و نیز در  شناسیروان هاینظریهای محوری است که اضطراب پدیده

)سادوک، سادوک دارد نقش محوری شناختیروانتحقیقات متمرکز بر علوم اعصاب و مکاتب مختلف 

سطح معیّنی از  و استبیم و نگرانی همراه  طولانیِاحساس دردناک و با  اضطراب. (1311، 1و روئیز

ار تواند بسیمحدود باقی بماند، می صورتبهچنانچه است و برای مسائل مختلف زندگی ضروری  آن

از  را خود، نقش انطباقی ی فراتر روداز سطح معیّناگر ، حالنیباا ؛بخش هم باشدمفید و حتّی لذّت

شود که به و همراه با درد و رنجی می گرددمی یانطباق ریغرفتارهای سبب ایجاد دهد و دست می

بیمارگونه است. چنین اضطرابی است که استعدادها را  ،توان آن را تحمّل کرد و این حالتزحمت می

شود آورد، باعث رفتارهای ناشایسته و ناپخته میکند، مشکلاتی در تمرکز و حافظه به بار میتخریب می

نجی، )گ بیایدکنار  هاآنرو شود و با روبه محیط خودتواند با شرایط موجود زندگی و و فرد مبتلا نمی

وچی ند که بیشتر با پزمی وپادستمعنایی در احساسی از بی یتیموقعفرد در چنین بنابراین ( 1311

ی از اضطراب برای تأمین اگرچه حدّ .(1311)محمدپور،  استهمراه  2وجودی( خلأشدن)تهی و

 که از نگاه« اب روزمرهاضطر»ی یافته، حتّاضطرابی فزون یهاحالتم است، اما یافتگی فرد لازسازش

 یا DSM3روانی) یهایماریبهای تشخیصی و آماری شناسان و ضوابط تشخیص مجموعهبرخی روان

ICD2(فرد ایجاد کرده یهبالقوق امکانات ای را در تحقّملاحظهبلقا توانند موانعبه دور مانده است، می 

دو از نظر  (.1331)دادستان، جان بزرگی و نوری،  ای برای بسیاری از اختلالات روانی شوندپایه و

 شودروانی می یهابیآسگیری ، اضطراب باعث شکلدرمانی وجودیگری و روانتحلیلروان دیدگاه

 هاآنکه وجودمان با  ییهاارزشتهدید وجود یا » صورتبهاضطراب را  1رولومی .(1311)محمدپور، 

 یهاپژوهش (.1331)به نقل از نورعلیزاده میانجی و جان بزرگی،  کندتعریف می« شودشناخته می

را ی نروانی و معناداری زندگی با سلامت روا یهایماریبتجربی نیز ارتباط معنادار اضطراب وجودی با 

 3(AT) خود بین اضطراب وجودی و رگه اضطرابی یهاپژوهشدر  1املیو ح 6اند. استرجنیید کردهتأ

و  12، دهون11، کوستا11ویمز (.2112، 1نیجر و ادلستین-)به نقل از شرو اندیافتهرابطه معناداری 

نشانگان اضطراب با افسردگی رابطه  گیری کردند کهدر دو نمونه پژوهش نتیجه (2112)13برمن

                                                           
1. Sadock, B. J., Sadock, V. A., Ruiz, P. 
2. Existential Vacum 
3. Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders  
4. International Classification of Diseases 
5. Rollo May 
6. Sturgeon 
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13. Berman, S. L. 



 221    0011سال نهم، شمارة شانزدهم، بهار و تابستان                       دوفصلنامه راهبردهای شناختی در یادگیری   

 

نیز در پژوهش خود ارتباط  (2113) 1و بیکمن 2، جونکر3، ریجمن2، کومیجس1بیرمن مستقیمی دارد.

 ییتنهابهتواند واحدی نمیی هاگرچه هیچ نظریمعکوس اضطراب وجودی و سلامت روانی را یافتند. 

. اندشدهعواقبیشتر مورد توجّه  ،های شناختیا اخیراً نظریهامّ ،کامل تبیین کند طوربهپدیده اضطراب را 

. مشخّص است یخوببهنقش فرایندهای نمادین در انتقال اطّلاعات دربارۀ اشیاء و رویدادهای ترسناک 

ه اینکه ن ،هیجانی، زیر کنترل فرایندهای شناختیِ درونی هستند یهاواکنشرسد که چنین به نظر می

ه، دو رویدادهای آزاردهندبینی و کنترل پیش تیقابلشدن پاولفی باشند. میزان صرفاً نتیجه شرطی

-بینی کمتر از رویدادهای غیرقابلهای شناختی هستند. رویدادهای قابل پیشمتغیّر مهم در نظریه

)سیف،  کنندآماده  توانند خود را برای برخوردمی هاآناند، زیرا افراد قبل از وقوع بینی آزاردهندهپیش

1316.)  

 اضطراب»و اضطراب حالت.  رگهکنند: اضطراب دو نوع اضطراب را از یکدیگر تفکیک می محققان    

ناختی ش-فیزیولوژیکی، هیجانی و رفتاری یهاحالتگیری ، جزئی از شخصیت است که با اندازه«رگه

، بعضی از افراد نسبت به تیشخصتحوّل و رشد  واسطهبه گریدعبارتبه، شوددر فرد مشخّص می

افراد اضطراب علامتی یا حوادث  گونهنیادیگران استعداد بیشتری برای اضطراب دارند. ممکن است 

زا در رساست تیموقعیک  جهینت در« اضطراب حالت» کهیدرحال ؛زای بیشتری را تجربه کنندتنیدگی

تی شخص تغییرا ،هر یک از این مراحلکند. در اش کاهش یافته است بروز میفردی که کنترل هیجانی

اضطرابی است که در  ،اضطراب حالتی دهد.را در رفتار و توانایی شناختی و عاطفی خود نشان می

کند و بر خود کنترل ندارد. افرادی شخص احساس تنیدگی و تعارض می ؛دهدای روی میویژه تیموقع

زا دچار اضطراب شدید بحران تیموقعبا  یهستند در مواجهه رگهکه دارای سطوح بالای اضطراب 

 )امیرسرداری، رحیمی دشودیده می رگهو  حالتمستقیمی بین اضطراب  یرابطه کهیطوربهشوند، می

-یهمبستگی مثبت و معن رگهبین سبک دلبستگی ناایمن دوسوگرا با اضطراب . (2112و اسماعیلی، 

ناایمن اجتنابی با اضطراب حالت، مثبت و داری وجود دارد و نیز همبستگی بین سبک دلبستگی 

لاعات تهدیدکننده بالا نسبت به اطّ یرگهافراد با اضطراب . (1311)صفوی و معروفی،  دار استمعنی

دید ه نسبت به منابع تهلاعات مشکل دارند. سوگیری توجّه از این اطّسوگیری داشته و در برداشت توجّ

از  ایفهکه خود مؤلّ ،ات تهدیدکننده استلاعی به ردیابی اطّبا تمایل انتخاب ،بالا رگهدر اضطراب 

بالای سیستم بازداری  تیفعال .(1312سرخ و صالحی، )شهامت ده بالا در این افراد است زنگیبهگوش

ساز لاپایین سیستم فعّ تیفعالبا  رگهو حالت نقش دارد، ولی اضطراب  رگهرفتاری در هر نوع اضطراب 

 بین راهبردهای کنترل فکر و اضطراب رابطۀ (.1313)بشرپور و مظفری،  باشدمی رفتاری نیز همراه

                                                           
1. Bierman, E. J. 

2. Comijs, H. C. 

3. Rijmen, F. 

4. Jonker, C. 

5. Beekman, A. T. 
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 اضطراب دارنداین نوع از رابطه معنادار با  ،دبرگردانی و ارزیابی مجدّهنشان داد که دو راهبرد توجّ رگه

 .(1331)محمدخانی و مظلوم،  مثبت دارند یرابطه ،رگهو راهبردهای تنبیه و نگرانی با اضطراب 

اخص ش عنوانبه رگهل اضطراب مستق یکنندهبینید، پیشبرگردانی و ارزیابی مجدّهراهبردهای توجّ

 (.2111، 1)ولز و کارتر هستند شناختیپذیری روانآسیب

کننده رفتار تأکید زیادی دارد. این فرض تعیین عنوانبهشناسی اجتماعی بر کارکرد شناخت روان    

گیری باور تأکید دارد بلکه همچنین بر تأثیر شناخت روی پردازش اطّلاعات یا شکل تیاهمبر  فقط نه

ا ی هاهدف، انتظارات، هانگرشورزد. دانش هر فرد شامل باورهایی است که به شکل رفتار تأکید می

، 2اتنرز)گ دهندشود و افراد به جهانی که وجود آن را باور دارند واکنش نشان میقصدهایی نمایان می

 حلّ و استرس با مقابله برای ییهاروش مسأله، حلّ مثل از نوع شناختی ایمقابله یهاروش .(1331

 حلّ یهامهارتکسب و  (1132، 3)هاوتون، سالکووسکی، کیرت و کلارک باشندمی زندگی مشکلات

 یرویدادها با افراد کهزمانی خصوصبه کنند،ایفا می جسمانی و روانی بهداشت در یمهم نقش مسأله

در یک پژوهش نتایج . (1131، 2)نزو و دروزیلا شوندمی مواجه زندگی منفی یهایدگیتن و ناگوار

 ،زمانی که کنترل شناختی افزایش یابد ،نفری از طریق روش تحلیل مسیر نشان داد 216 ینمونه

نیز نشان  هاپژوهشدیگر (. 2113و همکاران،  1)لیائو افراد در برابر اضطراب محافظت کندتواند از می

ای خوبی بر بینمدار پیشای هیجانمدار در مقایسه با سبک مقابلهای مسألهدهند، سبک مقابلهمی

، 6)ییلدیز، شاهین، باتماز، سونقر و کوتلوترک رودکاهش میزان افسردگی و اضطراب به شمار می

 شناختیای شناختی یک هدف ارزشمند برای ارزیابی و درمان رواناستفاده از سبک مقابله(. 2111

برنامه کاهش اضطراب (. 2111، 1آتنس)لگرستی، گرانفسکی، ورهاست و  اضطراب نوجوانان است

مدار و ای هیجانآگاهی باعث افزایش انسجام روان، کاهش معنادار نمرات سبک مقابلهمبتنی بر ذهن

 شینمااز بین  .(1311)درسخوان و وزیری،  شودمدار میای مسألهافزایش معنادار نمرات سبک مقابله

آگاهی، بر نگرانی و اجتناب شناختی شناختی مبتنی بر ذهن شینمامؤثّر برای مواجهه با اضطراب، 

شناختی مبتنی  شینماو نیز  (1311اح، )میرزاییان، احمدی و مدّ افراد مضطرب اثربخش بوده است

آگاهی راهبردهای مفید و مؤثّری بر اضطراب و باورهای فراشناختی مثبت نسبت به نگرانی بر ذهن

آگاهی و اضطراب نشان نتایج همبستگی بین ذهن(. 1311زاده و حامدی، )میرزاییان، حسن اندبوده

آبادی، شعبانی و زنجانی، )محسن یابدآگاهی، اضطراب در نوجوانان کاهش میداد که با افزایش ذهن

کننده در اضطراب بالینی مردان بالغ کمک یهایریگیپای که با هدف شناسایی مطالعه (.2111
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نشان داد عواملی مثل ایجاد اصلاحات در نحوۀ ارائۀ اطّلاعات در مورد سلامت  ،استرالیایی انجام شد

نیز در  2شاختر (.2113، 1)کلارک، هادسون، دانستن و کلارک روان در مراقبت از آنان مؤثّر است

دارد که افراد در صورت احساس ناایمنی و اضطراب برای شناسایی اظهار می 3نظریۀ مقایسۀ هیجانی

گرایند. او برای آزمون فرضیه خود آزمایشی ترتیب داد که در آن خود به پیوندجویی می هایهیجان

گفته شد که قرار است در معرض شوک  هاآنقرار گرفتند و به « اضطراب زیاد»یک گروه در شرایط 

« طراب کمضا»کند. گروه دیگر را در شرایط الکتریکی دردناکی قرار گیرند که آسیب دائمی ایجاد نمی

دردی را تجربه خواهند کرد. بعد از ارائه این اطّلاعات از ی بیگفته شد که شوکه هاآنقرار دادند و به 

وانند تخواستند تا زمان انجام آزمایش که مقرّر شده بود با ده دقیقه تأخیر صورت گیرد، می هایآزمودن

یا با سایرین منتظر بمانند وقتی آنان شرایط انتظار خود را انتخاب کردند، آزمایش پایان  ییتنهابه

 بینی کرده بود،که شاختر پیش طورهماناجرا درنیامد.  یشوکی به مرحله گونهچیه واقع دریافت و 

نفر  32 )تنهایی یا با دیگران( تأثیر گذاشت و از سطح اضطراب ایجادشده در انتخاب شرایط انتظار

نفر خواستند تا با دیگران منتظر بمانند، اما در شرایط  21« اضطراب زیاد»آزمودنی در شرایط 

(. 1311)لطفی،  نفر آزمودنی چنین تمایلی از خود نشان دادند 31نفر از  11، فقط «اضطراب کم»

ود، شپیوستن به دیگران مطلوب می« اضطراب زیاد»که چرا در شرایط  سؤالشاختر در پاسخ به این 

شود تا آور باشد و موجب میتواند غفلتدو پاسخ تبیینی ارائه داد: اوّل اینکه حضور دیگران می

ممکن است افراد از  هاتیموقعتهدید به شوک را فراموش کنند و دوم اینکه در این  موقتاً هایآزمودن

جستجو کنند. اگر « اجتماعی یهمقایس» منظوربهدشان مطمئن نباشند و دیگران را خو یهاواکنش

پاسخ درست باشد پس در شرایط اضطراب، پیوستن به هر کسی مطلوب است ولی اگر پیوستن  نیاول

 شبیه به او قرار دارد از تیموقعشناخت تجارب هیجانی باشد، آنگاه جستجوی کسی که در  منظوربه

آزمون این دو فرضیه، شاختر آزمایش دیگری انجام داد.  منظوربهشود. بیشتری برخوردار می تیاهم

)شرایط اضطراب  شودوارد می هاآنگفته شد که شوک دردناکی به  هایآزمودندر این آزمایش، به همه 

 یهایژگیویا با دیگران را انتخاب کند. ولی این بار  ییتنهابهزیاد( و به هر آزمودنی گفته شد که انتظار 

 منتظر بمانند و یا با دخترانی که در همان ییتنهابهآن افراد تغییر کرده بود. به بعضی گفته شد یا 

منتظر بمانند یا با دخترانی که در آزمایش  ییتنهابهآزمایش بودند و به برخی دیگر گفته شد یا 

که فرصت داشتند که تنهایی یا انتظار با سایر  ییهایآزمودننشان داد، مشارکت نداشتند. نتایج 

را  سرنوشتهم هایآزمودنیانتظار با  هاآنکه در آن آزمایش بودند را برگزینند، بیشتر  ییهایآزمودن

توانستند با دانشجویانی که در آزمایش نبودند منتظر بمانند، که می ییهایآزمودنپذیرفتند. در مقابل 

 دهد که غفلت تبیینی نیست که حلقه واسط بینها نشان میمتّفقاً تنهایی را ترجیح دادند. این یافته

                                                           
1. Clark, L. H., Hudson, J. L., Dunstan, D. A., Clark, G. L 

2. Shachter 

3. Emotional Comparison 
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 (.1133، 1اضطراب و پیوندجوئی باشد)دیوکس و رایتسمن

هیجانی، پیوندجویی را  یآفرین به منظور مقایسهاگرچه از نظر شاختر افراد در موقعیت اضطراب    

تر آن است که شاخ« زمان انتظار»در « بررسی الگوهای ارتباطی»نتیجه مستلزم گزینند اما این برمی

فرد در پی مقایسۀ هیجانی برآید و ارتباط او با « زمان انتظار»را بررسی نکرده است. یعنی اگر در 

د، شوالعمل هیجانی مناسب باشد، آنگاه ادّعای شاختر تأیید میدیگران برای شناخت و ابراز عکس

توان نتایج دیگری گرفت و آن که شاختر این بررسی را انجام نداده است. از نتایج شاختر میدرحالی

سرنوشت و شبیه زا، بودن با جماعت هماضطراب یهاتیموقعاینکه بسیاری از افراد و نه همه افراد در 

ل این مرحله اوّدر  است که یسؤالچرا چنین است،  کهنیادهند. اما به خود را بر تنهایی ترجیح می

در گام اول این تحقیق قصد داشتیم بدانیم که فرد با  درواقعپژوهش قصد دارد به آن پاسخ دهد. 

ارتباط او با دیگران چه  درواقعکند؟ و یا سرنوشت چه هدفی را دنبال میپیوستن به جماعت هم

 یهاتیموقعکه چون  محتوایی دارد؟ تبیین دیگری که این پژوهش قصد بررسی آن را داشته این بود

ای کاهش اضطراب حاصل از ابهام ناآشناست بنابراین ممکن است آنان بر هایآزمودنزا برای اضطراب

باشند. اگر این فرضیه درست باشد، افراد باید انتخاب یک جمع آگاه  2«وضوح شناختی»دنبال یک به

شوک یا عوارض ناشی از  یهادستگاه)مثل متخصّصانی که از چگونگی کارکرد  به شرایط آزمایش

 3هیجانی( و تنها بودن ی)مقایسه سرنوشتآگاهی دارند( را بر جماعت هم …جریان الکتریکی و 

بوده است که در شرایطی که افراد در  سؤالاین پژوهش درصدد پاسخ به این  درواقعترجیح دهند. 

مختلف انتظار که  یهاتیموقع)زیاد و کم( از میان  گیرندمعرض سطوح مختلف اضطراب قرار می

اد دنبال افری هیجانی( و یا بهه)مقایس ، با جماعت بودن، با افراد هم سرنوشت بودنتنها بودنشامل 

 گزینند؟ )وضوح شناختی( است، کدام را بیشتر برمی مطّلع و متخصّص بودن

خبر ) ل در گروه اضطراب زیادکسانی که در مرحله اوّ یتر این پژوهش همهدر مرحله دوم و مهم    

 )خبر دریافت شوک خفیف( و شرایط بدون اضطراب دریافت شوک دردناک( و گروه اضطراب کم

و « شناختی»گروه  عنوانبه تریکلشوک( قرار داشتند به دو گروه دریافت خبر )عدم

حالت اسپیلبرگر مورد مقایسه قرار گرفتند. -تقسیم شده و از طریق نمرات رگه« غیرشناختی»گروه

 وضوح»آزمایشی و کنترل گزینه  یهاتیموقعمنظور از گروه شناختی همه کسانی هستند که در 

کسانی هستند که در انتخاب کردند و منظور از گروه غیرشناختی همه « زمان انتظار»را در  «شناختی

را برگزیدند. « مقایسه هیجانی»و  2«جماعت»، «تنها بودن»های آزمایشی و کنترل گزینه یهاتیموقع

حالت بر انتخاب شرایط وضوح شناختی -ثیر اضطراب رگهتر این پژوهش بررسی تأهدف اصلی و مهم

یا افراد آ گریدعبارتبهپردازد. زا میباطی در مواجهه با موقعیت اضطراباست که به تبیین الگوهای ارت

                                                           
1. Deaux, K., Wrightsman, L. S. 

2. Cognitive Clarity 

3. Being Alone 

4. Crowd 
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حالت اسپیلبرگر تفاوت معناداری را نشان -گروه شناختی و گروه غیرشناختی در نمره آزمون رگه

 دهند؟ می

 

 پژوهش روش. 2

ق اساسی و تبیین روابط بنیادی است و در آن آزمون نظریه، کشف حقای ،این پژوهش به لحاظ هدف

رح و ط آزمایشینیمهای، ماهیت پژوهش ها از نوع فاصلهگیرد. مقیاس دادهقرار می مدنظرها بین پدیده

نفر از دانشجویان زن مقطع  1121آماری شامل  یجامعه است. آزمون با گروه کنترلآن از نوع پس

به  نظر مورد یاست. جامعه 11-13کارشناسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساری در سال تحصیلی 

دلایل زیر به جامعه دانشگاهی در دسترس محدود شده است. الف( امکانات مالی محدود ب( ماهیت 

 ییهایآزمودنو تدارک امکانات در چند دانشگاه و نیز  بود آزمایشی نیمهضای پژوهش که از نوع و مقت

گیری به شکل نمونه. روش بودموجب اتلاف وقت و هزینه  ،که با محقّق همکاری لازم را به عمل آورند

 ب( ترتیب مشارکت هایآزمودن: الف( انتخاب ای است که در سه سطح اعمال گردیدتصادفی چندمرحله

 یهنمون. هاگروهآزمایشی ج( اعمال تصادفی متغیّرهای پژوهشی و کنترل به  یهاتیموقعدر  هایآزمودن

نفر از دانشجویان زن مقطع کارشناسی دانشگاه آزاد اسلامی ساری بودند که  121تعداد  رفته کاربه

داشتند که به لحاظ جنسیت، محدوده سنیّ، مقطع تحصیلی و میزان قرار  26تا  13در محدوده سنی 

به بررسی پیشینه  اتّکاحجم نمونه نیز با توجّه به طرح پژوهش و نیز با اضطراب همسان شدند. 

نفر  11 حداقلاز نوع آزمایشی، حجم نمونه  یهاپژوهشات مشابه تعیین شده است. برای موضوع

 31( تعداد 1316) مشابه طاهری، طاهری و امیری یهاپژوهش(. در 1312، 1)کرلینجر تجویز شده

روش اجرا در سه مرحله  اندنمونه گزارش کرده عنوانبهنفر  21(، 1316) زادهو مجتبایی و علوی نفر

حالت اسپیلبرگر پاسخ دادند. در مرحله دوم -جویان به آزمون رگهصورت پذیرفت. ابتدا همه مشارکت

جویان به سه گروه تقسیم شدند. گروه اول آزمایش آزمایشی اعمال گردید که مشارکت تیموقعیک 

گفته شد قرار است در معرض شوک دردناکی قرار گیرند و به همین دلیل  هاآنکسانی بودند که به 

گفته شد قرار است  هاآنگروه دوم آزمایش کسانی بودند که به  .نامیده شدند« اضطراب زیاد»گروه 

نامیده شدند و گروه سوم « اضطراب کم»در معرض شوک خفیفی قرار گیرند و به همین علّت گروه 

دند که هیچ خبری دریافت نکردند. سپس به این سه گروه گفته شد تا زمان اجرای افراد گروه کنترل بو

ه به کاربرگی که در اختیارشان آزمایش ده دقیقه در انتظار خواهند ماند که در این بازه زمانی با توجّ

شرایط انتظار شامل: در تنهایی به -بینی شده را برگزیدندقرار گرفت یکی از شرایط انتظار پیش

کننده )جماعت(، با افراد شرکت )تنها بودن(، با افراد دیگری در محوطه دانشگاه منتظر ماندن بردنسر

)مقایسه هیجانی( و یا انتظار با کارشناسان و متخصّصانی که از شرایط آزمایش  در آزمایش منتظرماندن

سوم اجرا افرادی که  یدر مرحله .)وضوح شناختی(، بود کافی داشتند شوک اطّلاعات یهادستگاهو 
                                                           
1. Kerlinger, F. N. 
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را انتخاب کرده بودند تحت « وضوح شناختی»آزمایشی و گروه کنترل، شرایط  یهاگروهدر 

مقایسه »و « جماعت»، «تنها بودن»و افرادی که دیگر شرایط انتظار شامل: « گروه شناختی»عنوان

  شدند. یگذارنام« غیرشناختی»را انتخاب کرده بودند تحت عنوان گروه « هیجانی

 بسته( 2 و 1رحالت اسپیلبرگ-( پرسشنامه اضطراب رگه1 :شامل پژوهش این در رفته کاربه ابزار    

 . سنجش و اجرا

 کی در فرد اضطراب میزان آزمون، «حالت» مقیاس در :اسپیلبرگر حالت-اضطراب رگه پرسشنامه( 1

 نحوه. باشد داشته نوسان زمان طول در است ممکن که شودمی واقع سنجش مورد خاص تیموقع

 2مقیاس یک در را خود احساس شدّت هایآزمودن که است زیاد به کم از شدّتی با اضطراب گیریاندازه

 این «رگه» مقیاس. دهندمی نشان خاص زمانی در( زیاد خیلی و متوسّط ،یتا حدّ اصلاً،) ایدرجه

 نمایان را یتیشخص یهایژگیو از دسته آن و کندمی منعکس را اضطراب در فردی یهاتفاوت آزمون

 قیاسم به پاسخ در هایآزمودنباشد.  آمده وجودبه گذشته جزئیات تأثیر تحت است ممکن که سازدمی

 نشان( همیشه تقریباً و غالباً گاهی، وقت، هیچ تقریباً) ایدرجه 2 مقیاس یک در نیز اضطراب یرگه

پرسشنامه اضطراب آشکار و پنهان  (.1311آشتیانی، )فتحی دارند احساسی چه یطورکلبه که دهندمی

بالینی  یهاتیفعالو  هاپژوهشعمیقی در  طوربهمعروف است،  STAI2اسپیلبرگر که به پرسشنامه 

 گیریجداگانه خودسنجی برای اندازه یهااسیمقگیرد. این پرسشنامه شامل مورد استفاده قرار می

 3(Sاوّل اضطراب آشکار) سؤال 21باشد. )رگه اضطراب( می اضطراب آشکار)حالت اضطراب( و پنهان

ت و اس یتیموقععبارتی بروز آن مقطعی از زندگی یک شخص محسوب شود یا به عنوانبهتواند می

اجتماعی، تهدید امنیت و  یهاتیموقع، از دست دادن هاجروبحث) زاتنش یهاتیموقعاختصاص به 

 2(Tطراب پنهان)ـدوم اض سؤال 21دهد. سلامت انسان( دارد و احساس فرد را در همان لحظه نشان می

مختلف اضطراب آشکار، دلالت  یهازانیمترس با ـپراس یهاتیموقعردی در پاسخ به ـف یهاتفاوتبه 

 سهیمقاقابلانرژی جنبشی و پتانسیل، با هم  ۀمثاببهها دارد. اضطراب آشکار و پنهان، در برخی زمینه

 بار،ـاعت با ابزاری نامهـــپرسش این (.2113و همکاران،  1)سئوک، شاه عبد حمید، موتانگ هستند

 با آن تگیـهمبس. است استفاده قابل لفـمخت یهاتیجمع در که است وبـمطل روایی و پایایی

، 1، مارتینز6اسپیلبرگر، گونزالس .است آن اعتبار و روایی دهندهنشان نیز کتل اضطراب شنامهـپرس

 فرم با هندی و اسپانیایی فرم دو همبستگی که کنندمی گزارش (1111)1و ناتالیسیو 3ناتالیسیو

                                                           
1. Spielberger, C. D. 

2. Speilberger State-Trait Anxiety Inventory (STAI) 

3. State 

4. Trait 

5. Seok, C.B., Shah Abd Hamid, H., Mutanget  

6. Gonzalez, F.  

7. Martinez, A.   

8. Natalicio, L. F.   

9. Natalicio, D. S. 
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 آزمون استانداردسازی جهت در ایمطالعه (1313) است. مهرام بوده 1813 تا 1833 بین انگلیسی

 پنهان اضطراب و( حالت) آشکار اضطراب مقیاس در آزمون پایایی ضریب. داد انجام ایران در اسپیلبرگر

  .است بوده 181121 و 181132 ترتیببه کرونباخ آلفای اساس بر( رگه)

-آزمایشی برای مشارکت تیموقع: منظور از بسته اجرا و سنجش، طراحی یک بسته اجرا و سنجش( 2

)گروه بدون  اضطراب کم( و یک گروه کنترل)اضطراب زیاد و  جویانی است که در دو گروه آزمایش

 رایب مجزّا دستورالعمل سه الف( اضطراب( قرار داشتند این بسته شامل دستورالعمل و کاربرگ است.

 تصریح، اجمالی طوربه پژوهش هدف ابتدا ارائه شد که در آن کنترل گروه یک و آزمایش گروه دو

 تعریف گیرند قرار آن معرض در بود قرار که را یخاص شناختیروان شرایط گروه، هر برای سپس

 روهگ شناختیروان شرایط: »شد داده توضیح شکل این به یک گروه برای اجرا دستورالعمل. گردید

 از استفاده با و مجرّب و مسلّط یهانیتکنس حضور با شما همه شده مقرّر که است این شما

 «کندمین ایجاد دائمی آسیب البته که گیرید قرار دردناکی الکتریکی شوک معرض در ،ییهادستگاه

 دهش مقرّر که است این شما گروه به مربوط شناختیروان شرایط: »شد داده توضیح دو گروه برای و

 دردیبی یاشوکه معرض در ییهادستگاه از استفاده با مجرّب و مسلّط یهانیتکنس حضور با شما همه

 که پژوهشی فرصت این در: »شد گفته سه گروه برای و «کندمی ایجاد قلقلک فقط که گیرید قرار

 حتوضی از بعد. «گیرید قرار شناختیروان آزمایش یک معرض در تا است شده مقرّر ،دارید حضور شما

 در را کوتاهی زمان آزمایش شروع از قبل: »شد گفته هاآن همه به ،گروه هر خاص آزمایش شرایط

 رایطش برای آن در که گرفت قرار جویانمشارکت اختیار در کاربرگی سپس. «برد خواهید سر به انتظار

 از لهمرح هر در جومشارکت که است شده تصریح دستورالعمل این در ضمناً. شد ارائه تعاریفی انتظار

 ،دش خواسته جویانمشارکت از کاربرگ در. کاربرگ (ب .کند اعلام را خود انصراف است مخیّر آزمایش

 تکمیل بود تحصیلی مقطع ورشته  سن، جنس، جو،مشارکت شماره شامل که را مندرج اطّلاعات

 وهشپژ نتایج از دارند تمایل کهیدرصورت دشدن مخیّر کاربرگ این در جویانمشارکت ضمناً. نمایند

 چهار کاربرگ، بعدی قسمت در. کنند مرقوم را خود تماس شماره و خانوادگی نام و نام شوند، مطّلع

 که ار شرایطی از یکی هاآن میان از که شد خواسته جویانمشارکت از و گرفته نظر در انتظار شرایط

یی تنها در (1 شامل شرایط این. کنند انتخاب بمانند منتظر آن در آزمایش اجرای از قبل تا حاضرند

 گروه با همراه( 2 و بودن خود گروهجویان مشارکت با همراه( 3 ؛بودن دیگران با همراه( 2 ؛دنبر به سر

  .شوک بودن یهادستگاه یهانیتکنس و متخصّصان

اند و جویان حقّ انتخاب داشتهملاحظات اخلاقی نیز در این پژوهش رعایت شده است و مشارکت    

 اطّلاعات ینصراف دهند و نیز الزامی در ارائهمخیّر بودند هر زمان که اراده کنند از شرکت در آزمایش ا

دیگر نیز فقط در اختیار  یمینان داده شد که اطّلاعات اخذشدهاند و به آنان اطهویتی خود نداشته

از هیچ شوکی استفاده نشد و مشارکت جویان تنها خبر محقّق خواهد بود. در پروسه اجرای آزمایش 
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در  شفقط هدف پژوه جویان نرسید وآسیبی به مشارکت گونهچیه دریافت شوک را شنیدند بنابراین

 ماند.سازی متغیّر مزاحم، از آزمودنی مخفی جهت خنثی اجرای آزمایش

، آزمون تجزیه واریانس 1والیس-شامل آزمون تجزیه واریانس کروسکال رفته کاربهآماری  یهاروش    

نسخه امی محاسبات از طریق بوده است که تم 3راههو آزمون تحلیل واریانس یک 2دوطرفه فریدمن

 انجام گرفت. SPSS  افزارنرم 22

 

 ی پژوهشهاافتهی. 3

( تفاوت معناداری آزمایشی و کنترل یهاگروه) حالت سه گروه–بین میزان اضطراب رگه: 1 فرضیه

  وجود دارد.

جهت تعیین معناداری اختلاف بین دو گروه آزمایش و یک گروه کنترل در مقیاس حالت و رگه     

 والیس استفاده شد.   –ها از آزمون کروسکال داده ای بودنبه رتبه اسپیلبرگر با توجّه
 

 ها در مقیاس حالت آزمون اسپیلبرگرجدول رتبه :1جدول 

 

اسپیلبرگر را در سه گروه  جویان در آزمون حالتکسب شده مشارکت یهارتبهق متوسط جدول فو    

 دهد.نشان می
 

 والیس در مقیاس حالت اسپیلبرگر-جدول نتایج آماری آزمون کروسکال :2جدول 

 Sig  درجه آزادی  کای اسکوار

18162  2  18111 
 

برابر  =2dfبا درجه آزادی =18162Hشده مقدار کای اسکوار محاسبه 2جدول گیری: با توجّه به تصمیم

لاف گیریم اختشود و نتیجه می(، بنابراین فرض صفر پذیرفته می=18111sigاست: ) <1811pبا احتمال

 معناداری بین اضطراب سه گروه در مقیاس حالت وجود ندارد.  
 

 

 
 

 

 

 

                                                           
1. Kruskal-Wallis Analysis of Variance  

2. The Fridman Two-Way Analysis of Variance  

3. One-Way Analysis of Variance  

 هامتوسطّ رتبه  تعداد  گروه

1 

2 

3 

 

23 

23 

23 

 

61811 

61811 

61821 

   121  جمع
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 ها در مقیاس رگه اسپیلبرگرجدول رتبه :3جدول 

 

جویان در آزمون رگه اسپیلبرگر را در سه گروه شده مشارکتهای کسبجدول فوق متوسط رتبه    

 دهد.نشان می
 

 جدول نتایج آماری مقیاس رگه اسپیلبرگر :4جدول 

 Sig  درجه آزادی  کای اسکوار

18111  2  18611 
 

با درجه  =18111Hمحاسبه شدهمقدار کای اسکوار  2جدول شماره گیری: با توجه به تصمیم

شود و نتیجه (، بنابراین فرض صفر پذیرفته می=sig 18611است ) <1811pبرابر با احتمال =2dfآزادی

 گیریم اختلاف معناداری بین اضطراب سه گروه در مقیاس رگه وجود ندارد.می

 . ثیر داردتخاب شرایط انتظار تأسطوح مختلف اضطراب بر ان :2فرضیه 

سنجد آزمون فرضیه دوم پژوهش که تأثیر سطوح مختلف اضطراب را بر انتخاب شرایط انتظار میبرای 

در  آزمایشی یهاگروهبندی استفاده شده است. جداول فراوانی و نتایج از آزمون فریدمن از طریق رتبه

 انتظار ذیلاً نشان داده شده است. یهاتیموقع
 

 ها در شرایط انتظارجدول داده :5جدول 

 شرایط انتظار

 

 موقعیت آزمایشی

 
 تنها بودن

 
 جماعت

مقایسۀ  

 هیجانی

وضوح  

 شناختی

 رتبه فراوانی  رتبه فراوانی  رتبه فراوانی  رتبه فراوانی 

 2 23  3 11  1 3  2 6  اب زیاداضطر

 2 11  3 11  1 2  2 1  ماضطراب ک

 2 22  3 12  1 1  2 2  بدون اضطراب

  62   21   3   11  جمع
 

 دهد. جویان در سه گروه و چهار شرایط انتظار نشان میجدول فوق فراوانی و رتبه مشارکت    

تریک ناپارام ثیر سطوح مختلف اضطراب بر انتخاب شرایط انتظار از آزمونجهت تعیین معناداری تأ    

 تجزیه واریانس فریدمن استفاده شد. 
 

 

 

 هامتوسطّ رتبه  تعداد  گروه

1 

2 

3 

 

23 

23 

23 

 

66861 

61866 

61861 

   121  جمع
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 جدول خلاصه تجزیه واریانس فریدمن :6 جدول

 

𝜒𝑟=  1گیری: با توجه به اینکه احتمال تصمیم
، =p 18121 باشد برابر است با  =3nو =2k کهیوقت 2

گیریم سطوح مختلف اضطراب در انتخاب شرایط انتظار شود و نتیجه میصفر رد میبنابراین فرضیه 

 تأثیر دارد. 

 حالت در گروه شناختی و گروه غیرشناختی تفاوت معناداری وجود دارد. -بین اضطراب رگه :3فرضیه 

ا ر« وضوح شناختی»آزمایشی و کنترل شرایط  یهاگروهافرادی که مطابق با فرضیه دو در همه     

مقایسه »و « جماعت» ،«تنهایی»و افرادی که شرایط « شناختی» گروه برگزیدند، تحت عنوان

 لیلوتحهیتجزجهت . اندشده یگذارنام« غیرشناختی» گروه عنوانبهرا انتخاب کرده بودند، « هیجانی

 شد.استفاده  راههکیها از آزمون تحلیل واریانس داده
 

 اسپیلبرگر حالت تی و غیرشناختی در اضطراب رگه وشناخ یهاگروه توصیف :7 جدول

 انحراف استاندارد  میانگین  تعداد  هاگروه

 هایشناخت
 رگه 1

 حالت 2

 62  21832  11811 

 62  31812  11821 

 هاغیرشناختی
 رگه 3

 حالت 2

 61  22833  11816 

 61  21832  11811 

 11836  21811  213  جمع
 

حالت گروه شناختی و گروه  -در اضطراب رگهجویان را جدول فوق اطلاعات توصیفی مشارکت    

 دهد. غیرشناختی در قالب چهار گروه تفکیکی نشان می
 

 (ANOVA) نتایج تحلیل واریانس یک راهه :8 جدول

 متغیر
مجموع  

 مجذورات

 
df 

میانگین  

 مجذورات

 
F 

سطح  

 معناداری

  3118221  3  11118231  هاگروهبین 

38121 

 

  212  212618362  هاگروهدرون  1813
1118236 

  

    211  3113218111  جمع
 

م𝐹 38121) شدهمحاسبه F با توجه به اینکه 3مطابق با جدول  :یریگمیتصم ( با درجات آزادی =

𝑑𝑓𝑏 3 صورت 𝑑𝑓𝑤 212 و مخرج یا = 1811α) درصد 11و در سطح اطمینان  = بحرانی  F( از =

ب𝐹) 2861 جدول که  گیریمشود و نتیجه میاست، بنابراین فرض تحقیق پذیرفته می تربزرگ =

 Sig  درجه آزادی  کای اسکوار  تعداد گروه

3  1  3  18121 
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حالت -رگه یهگروه نمر 2میانگین  واقع دراز لحاظ آماری معنادار است.  هانیانگیمتفاوت بین 

 متفاوت است. هاغیرشناختیو  هایشناخت

س از تجربه یا آزمون تعقیبی پ یهاز مقایس ،هاگروهلاع از نتایج تفکیکی تفاوت بین برای اطّ    

 استفاده شده است.  1(HSD)توکی
 

از طریق آزمون  شناختی و غیرشناختی یهاگروهحالت -اضطراب رگه های چندگانهمقایسه :9 جدول

 تعقیبی توکی

 گروه اصلی
ی مورد هاگروه 

 مقایسه

 
 هانیانگیمتفاوت 

خطای  

 استاندارد

سطح معناداری  
sig 

1 

 )اضطراب رگه 

 گروه شناختی(

 2 

3 

2 

 3821 

2823- 

18111 

 1831 

1831 

1831 

 1833 

1811 

1811 

2 

 )اضطراب حالت 

 گروه شناختی(

 1 

3 

2 

 3821- 

1861-* 

3811- 

 1831 

1831 

1831 

 1833 

1811 

1833 

3 

 )اضطراب رگه 

 گروه غیرشناختی(

 1 

2 

2 

 2823 

1861* 

2821 

 1831 

1831 

1831 

 1811 

1811 

1812 

2 

 )اضطراب حالت 

 گروه غیرشناختی(

 1 

2 

3 

 18111- 

3811 

2821- 

 1831 

1831 

1831 

 1811 

1833 

1812 
 

( نشان HSD) ها را با استفاده از آزمون تعقیبی توکیفوق نتایج تفکیکی تفاوت بین گروهجدول     

 معنادار اندو سه است که با علامت * مشخص شدهدو  یهاگروهدهد. تفاوت مشاهده شده فقط بین می

است یعنی بین اضطراب حالت گروه شناختی و اضطراب رگه گروه غیرشناختی تفاوت معناداری وجود 

 دارد. 

 

 گیریو نتیجه بحث

ت. اس «وضوح شناختی» تیموقع انتخاب حالت بر-ثیر اضطراب رگهتأ بررسیهدف از پژوهش حاضر 

 جویانتعیین همسانی سطح اضطراب مشارکت فرضیه اول به جهت کنترل متغیرهای مزاحم و نیز

انجام شد. نتایج نشان داد که تفاوت معناداری بین دو گروه آزمایش و گروه کنترل در میزان اضطراب 

یه دارند. فرضآزمایشی قرار  تیموقعیکسانی برای شرکت در  تیموقعحالت وجود ندارد و افراد در -رگه

اضطراب بر انتخاب شرایط انتظار صورت گرفت. نتایج نشان ثیر سطوح مختلف دوم با هدف بررسی تأ

، مقایسه هیجانی، وضوح )تنهابودن، جماعت داد که سطوح مختلف اضطراب بر انتخاب شرایط انتظار

                                                           
1. Honestly Significant Difference 
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رایط را بر دیگر ش« وضوح شناختی»شرایط  هاتیموقعافراد در همه  گریدعبارتبهثیر دارد. شناختی( تأ

)گروه  رتبه بالای انتخاب موقعیت وضوح شناختی در گروه بدون اضطراباند. ضمناً ترجیح داده

وضوح شناختی از اصالت و ارزش  ر مستقل اعمال شدهنظر از متغیّدهد که صرفکنترل(، نشان می

برخلاف ادعّای گوستاو لوبون « جماعت»شرایط  ،ها نشان دادهن دادهنفسه برخوردار است. همچنیفی

دلیل احساس تنهایی، ناتوانی، ( معتقد است که افراد به1366زیادی ندارد. فروم ) تیاهمو اریک فروم 

برند و هویت جمعی را بر هویت فردی ترجیح پناه می اایمنی، ترس و درماندگی به جماعتاضطراب، ن

هت کند بلکه افراد به جنتایج این پژوهش پناه بردن به هر جمعیتی را تأیید نمی کهیدرحالدهند. می

 برند و نیز برخلافپناه می« وضوح شناختی» ژهیوبهو « مقایسه هیجانی»مقایسۀ هیجانات به گروه 

بودن و انزوای  برخی ادعّاها که افراد برای مواجهه با اضطراب و کسب تمرکز و آرامش، احساس تنها

« تنها بودن»(، گزینش شرایط 1332ارش، )بدار، دزیل و لام دهندفیزیکی را بر دیگر شرایط ترجیح می

ط تحت تأثیر شرای« جماعت»و « بودن تنها»با استقبال مواجه نشده است. ممکن است گزینش محدود 

توان آن را مورد توجّه قرار داد، نوآورانه این پژوهش که میی ه. جنبباشد که قابل مطالعه است یخاص

 وسه نففیجماعت  پناه بردن به چراکهزا است. اضطراب تیموقعدر « وضوح شناختی»توجّه به متغیّر 

ناه نیستند که بتوانند واکنش پ ییهانییتبتنها  مقایسه هیجانی منظوریا قرار گرفتن در جماعت به

 جویانغالب مشارکت تیاکثررسد زا را توجیه کنند. به نظر میاضطراب تیموقعبردن به جمع در 

 یهاتیموقعاند. به عبارتی چون بوده« وضوح شناختی»دنبال ابهام بهای کاهش اضطراب ناشی از بر

ناآشنا بوده، انتخاب یک جمع آگاه به شرایط آزمایش که شامل متخصّصان  هایآزمودنشده برای ترسیم

 اند. شیخ و همکارانو کارشناسان خبره در زمینه شوک بوده است را بر سایر شرایط ترجیح داده

زا افراد رفتار مبتنی بر حلّ مسأله را استرس تیموقعاند که در خود نشان داده ( در پژوهش2112)

دارند که دانشجویان در ( اذعان می2111)3و اوروزکو 2، کاستلانوس1کنند. گلوریاانتخاب می

بحرانی بیشتر از راهبردهای متمرکز بر مسأله از قبیل مقابلۀ فعّال و جستجوی حمایت  یهاتیموقع

 کنند.اطّلاعاتی در مقایسه با راهبردهای متمرکز بر هیجان استفاده می

خاب انت حالت بر-ثیر اضطراب رگهنمود، به بررسی تأفرضیه سوم که هدف اصلی پژوهش را آزمون     

بودن، جماعت و  جویانی که در مرحله قبل شرایط تنهاداخت. مشارکتپر« وضوح شناختی»موقعیت 

مقایسه هیجانی را انتخاب کرده بودند در این فرضیه تحت عنوان گروه غیرشناختی و افرادی که 

یج نشان نتا .گرفتندشرایط وضوح شناختی را برگزیدند تحت عنوان گروه شناختی مورد مقایسه قرار 

با  تفاوت معناداری ،اضطراب رگه و حالت تیموقعدر چهار  گروه غیرشناختیو  ختیگروه شنا ،داد

 یک روهبین گ نیز مشخص کرداز طریق آزمون توکی  هاگروهنتایج مقایسه تفکیکی  دارند. یکدیگر

)حالت  چهارگروه و  ها()رگه غیرشناختی سه گروه و (هایشناخت)حالت  دوگروه و  (هایشناخت)رگه 
                                                           
1. Gloria, A. M. 

2. Castellanos, J. 

3. Orozco, V. 
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تنها  ندارد؛ وجود چهار تفاوت معناداری دو و هاینیز گروه و سه و یکهای گروه، ها(غیرشناختی

دو و سه است. یعنی بین اضطراب حالت گروه شناختی)گروه دو( و  یهاگروهشده بین تفاوت مشاهده

)گروه سه( تفاوت معناداری وجود دارد. نمره میانگین در گروه دو  اضطراب رگه گروه غیرشناختی

 (22833) بودیماما در نمره میانگین گروه سه بیشترین حد را شاهد  (؛31812) دادکمترین حد را نشان 

راب گزینند نسبت به اضطغیرشناختی را برمی یهاتیموقعکه  کسانی گریدعبارتبه .(1)جدول شماره 

هد دگزینند اضطراب رگه بیشتری دارند. این پدیده نشان میوضوح شناختی را برمیلت گروهی که حا

 یهاواکنشکند منجر به زای افراد تعامل برقرار میزا با رگه اضطراباضطراب تیموقعکه وقتی یک 

زا افراد بتوانند فاصله خود را از موقعیت اضطراب تیموقع؛ اما وقتی در شودهیجانی و غیرشناختی می

« وضوح شناختی» هاآنحفظ کنند و درگیر اضطراب موقعیت نشوند به تدابیر شناختی که از زمره 

به انتخاب وضعیت  هایآزمودنکنند. همچنین با توجه به حجم اصلی گرایش است گرایش پیدا می

جتماعی ا یهابحرانتوان به این نتایج پژوهشی رسید که بهترین تدبیر در هنگام وضوح شناختی می

بعی آدمیان است آشکارسازی و تحلیل زا همانند کرونا، آنچه مورد نیاز طَاضطراب یهاتیموقعو 

ی و خاذ تدابیر هیجانلاعاتی است. اتّات، تصریح پیامدها و حمایت اطّرسانی، بیان واقعیّلاع، اطّتیموقع

 ی عاطفینشینی و دیگر سازوکارهادشوار، عقب یهاتیموقعدامن زدن به شگردهای جمعی، اجتناب از 

 ری در بهداشت روانی و جسمانی آدمیان ندارد.  ثّانجامد و ماحصل مؤها نمیجز به غفلت و تحریف داده

کمترین سطح از  ،گزینندرا برمیگروه شناختی  آمیزتعارض تیموقعافرادی که در همچنین     

ر از ثیرگذار بوده و بیشتکمتر بر آنان تأ یتیموقع یهااضطرابدهند؛ یعنی اضطراب حالت را نشان می

 توانند به درستی با آن روبروله میکنند و در هنگام رویارویی با مسأله استفاده میمسأ راهکارهای حلّ

دی متعدّ یهاحلراهتوانند همچنین می (.1331عطوفی، زاده)فتا و کاظم آن برآیند شده و درصدد حلّ

( 2112، و اسماعیلی رحیمی، )امیرسرداری را جستجو کنند و سپس بهترین راه حل را انتخاب نمایند

شهبازی، حضرتی،  . در پژوهش(1331)لواسانی،  زندگی داشته باشند یهاچالشبا  ریثّمؤ و مقابلۀ

ای مفید برای مقابله با بسیاری از وسیله عنوانبهمسأله  حلّ شیوۀاز  (1311) معطری و حیدری

فرد شود.  تیشخصتواند موجب حفظ و ارتقای انسجام نام برده شده که می یتیموقعمشکلات 

ام ل ابهکنند از ویژگی تحمّزا به شیوه شناختی عمل میاسترس یهاتیموقعهمچنین افرادی که در 

و درصدد هستند  (1331)غلامی و کاکاوند،  خطرجو و پذیرنده تغییر هستندبرخوردارند. آنان افرادی 

می با میزان ک افرادولی  .مناسبی را برای رهایی از شرایط ناخوشایند پیدا کنند حلّراه ترعیسرهر چه 

)تعویقی،  مناسب نیستند قادر به انتخاب راه حلّ ،ل ابهام به دلیل معیوب بودن سیکل شناختیاز تحمّ

کنند رفتارهایی مثل زا به روش شناختی عمل میاضطراب یهاتیموقعز افرادی که در و نی( 1311

دهند که مکانیسم آن پرسشی است که در درون ذهن فرد ایجاد از خود نشان میلاعات جستجوی اطّ

  (2113) و درسخوان 1(. برگرن1331)داورپناه،  داردشود و او را برای یافتن پاسخ به تکاپو وامیمی

                                                           
1. Berggren, N. 
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نشان دادند که سطح شناختی افراد بر اساس سطوح اضطراب متفاوت است و افراد دارای اضطراب بالا، 

در  (2113) و همکاران 1بیرمن کنند. همچنینضعیف عمل می ،ازمند پردازش شناختینی در تکالیفِ

 ثیرات مثبت وتأبسته به سطوح خفیف و شدید دارای  ،طولی نشان دادند که اضطراب یک مطالعۀ

 ندکسطوح اضطراب تغییر می بر اساسلاعات نیز منفی بر عملکرد شناختی است. سرعت پردازش اطّ

 (.1313)حسنی و رضایی جمالویی، 

 مثالعنوانبه .تعمیم استراهبردهای شناختی بر یادگیری نیز قابل ریتأثاین پژوهش در عرصه     

وضوح شناختی برای کاهش اضطراب امتحان  یهافنتوانند از آموزشی می یهاتیموقعفراگیران در 

و  سازی دانشاستفاده کنند. هرگونه رفتاری که ضمن فرایند یادگیری به سازماندهی مطالب، ذخیره

های شناختی باشد که از سردرگمی تواند از مصادیق تکنیکبرداری از آن کمک کند، میسهولت بهره

و  آموزش راهبردهای شناختی در پژوهشی مشخص شدو اضطراب کاسته و بازدهی را افزایش دهد. 

آموزان شده و گیری هدف یادگیری و پیشرفت تحصیلی دانشفراشناختی منجر به افزایش جهت

(. بین راهبردهای شناختی 1312پور و پاشایی، فر، علیعطایی) دهدآموزان را کاهش میاضطراب دانش

آموزان رابطه معناداری وجود دارد. همچنین تکرار، مرور، یریت زمان با اضطراب امتحان دانشو مد

نی بیآموزان را پیشمدیریت زمان اضطراب امتحان دانش ر انتقادی، سازماندهی، بسط معنایی وتفکّ

گیری تسلطی و ( و نیز با تقویت جهت1311سفی، کیا و یوبابلان، معینیمنقاری، زاهدبابایی) کندمی

توان اضطراب امتحان را در یادگیری که وابسته به راهبردهای شناختی و فراشناختی هستند می

 .(1311داری و زارع، )نگه دانشجویان کاهش داد

ی وضوح شناخت گزینهکه ت است، فراوانی افرادی ه به این نکته نیز حائز اهمیّتوجّدر این پژوهش     

)تنها بودن، جماعت، مقایسه  هاگزینهایر برابر مجموع فراوانی افرادی است که س تقریباً ،اندرا برگزیده

ه در جامع کهیهنگام توان نتیجه گرفت،می بنابراین به لحاظ کاربردی ؛اندرا انتخاب کردههیجانی( 

گذارد ثیر را در کاهش استرس برجای میبیشترین تأ درست و علمی لاعاتبرد ارائه اطّبحران به سر می

بخش را در فضاهای واقعی هیجانی و شادی یهاتیموقعم آوردن اکثری که فراهو برخلاف دیدگاه حدّ

ارائه راهکارهای  و مدارمواجهه مسأله رسانی،اطّلاع ؛دانندو مجازی سبب کاهش اضطراب آحاد مردم می

رترین راه برای کاستن از اضطراب در جامعه ثّبرای رویارویی با بحران، مؤ و تصریح پیامدها طقیمن

 .است

 

  هاتیمحدود

 -2 ؛مؤنثمحدود نمودن جامعه آماری به جنس  -1 در کنترل محقق شامل: یهاتیمحدودالف( 

 -2 ؛سال 13-26محدود نمودن آزمایش به دامنه سنی -3 ؛1313محدودیت موقعیت زمانی در سال 

                                                           
1. Bierman, E. J. 
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محدودیت اجرای پژوهش در دیگر  -1 و مختلف یهافرهنگو  هاگروهمحدودیت انجام پژوهش در 

 .مقاطع تحصیلی

محدودیت امکانات مالی جهت انجام پژوهش در  -1 خارج از کنترل محقق شامل: یهاتیمحدودب( 

فقدان شرایط مطلوب فضای فیزیکی اجرای آزمایش، ممکن است در تمرکز  -2 و مختلف یهاگروه

محقّق حداکثر تلاش را برای از  بارهنیدراآزمایش مؤثّر بوده باشد اگرچه  دستورالعملبه  هایآزمودن

 بین بردن متغیّرهای مزاحم به کار برده است.

 

 هاپیشنهاد

ه شده است و ر وابسته با یکدیگر مقایسمتغیّ( در این پژوهش تفاوت هر گروه پژوهشی در چهار 1

ای که سه گروه را در چهار موقعیت انتظار بررسی کرده است. پژوهش جالبی همچنین انجام مقایسه

توانند انجام دهند این است که سه گروه آزمایشی و کنترل را در هر کدام از قین دیگری میکه محقّ

سرنوشت و وضوح شناختی مورد مقایسه قرار جماعت همنفسه، بودن، جماعت فی تنها یهاتیموقع

 دهند.

سنی  یهاگروههای هیجانی در سایر وضوح شناختی در مقایسه با مؤلفه ( برای تعیین اهمیت نسبی2

 جدیدی است.  یهاپژوهشو مقایسه دو جنس، نیاز به اجرای 

جانی های هیمقایسه با سایر مؤلفهای در کنندهیت تعیین( با توجه به اینکه وضوح شناختی از اهم3

ی که وضوح شناختی را انتخاب قابلیت انجام پژوهش را دارد که آیا کسان سؤالبرخوردار بوده است این 

قعیت وضوح شناختی را انتخاب از افرادی هستند که غیر مو تریقواند به لحاظ توان استدلالی کرده

 اند؟کرده

بر  لی را درمّمختلف نتایج قابل تأ یهاتیقومو  هافرهنگدهخرن پژوهش آزمایشی در ( تکرار ای2

 خواهد داشت.

 

 پیشنهاد کاربردی

اضطراری و یا در  یهاتیموقعتوان گفت در به لحاظ اهمیت کاربردی این پژوهش بنیادی می

لاعات و پاسخگویی به که بر کسب اطّ ییهاروششوند که افراد با اضطراب مواجه می ییهاتیموقع

یی و جوتواند در انطباقضوح شناختی برای افرادِ درگیر میشود و ایجاد ومنجر می« نیاز به دانستن»

نیز از اهمیت  یعاد یهاتیموقعسازگاری بسیار مؤثّر باشد. ضمن اینکه وضوح شناختی در 

 کننده برخوردار است. تعیین

 

 تشکر و قدردانی

 این پژوهش صمیمانه سپاسگزاری می شود.بدین وسیله از تمام افراد شرکت کننده در 
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 منابع

رابطه ساده »(. 1311بابایی منقاری، محمدمهدی؛ زاهد بابلان، عادل؛ معینی کیا، مهدی؛ یوسفی، عاطفه. )

رویش . «آموزان متوسطهبا اضطراب امتحان دانشو چندگانه راهبردهای شناختی و مدیریت زمان 
 .121-111(، 3)1. یشناسروان

سازی/ بازداری رفتاری در فعال یهادستگاهنقش »(. 1313صغری. ) مظفری، سیده و سجادبشرپور، 

 .36-21(، 2)3، مدرسه یشناسروانفصلنامه . «آموزان متوسطهاضطراب حالت/ صفت دانش ینیبشیپ

: تهران گنجی، حمزه یترجمه ،اجتماعی شناسیروان(. 1332. )لوک لامارش، و ژوزه دزیل، لوک؛ بدار،

 .ساوالان نشر

قم: انتشارات  ورزی و حلّ مسأله بر قدرت تحمّل ابهام.جرأت یهامهارتآموزش (. 1311تعویقی، میترا. )

 لوح محفوظ.

بررسی سرعت پردازش اطلاعات با نگاه به اضطراب »(. 1313رضایی جمالویی، حسن. ) و حسنی، جعفر

 .11-12(، 3)2، شناسی شناختیفصلنامه روان. «رگه/ حالت

بر اضطراب، پیشرفت  ییزداتنشثیر أت»(. 1331نوری، ناهید. ) و دادستان، پریرخ؛ جان بزرگی، مسعود

  .31-2، 1، شماره 1(، سال 11) یشناسروانمجله «. تحصیلی و حافظه کودکان دبستانی

تهران: ، جستجوی اطلاعات علمی و پژوهش در منابع چاپی و الکترونیکی(. 1331داورپناه، محمدرضا. ) 

 دبیزش.

آگاهی بر احساس اثربخشی کاهش استرس مبتنی بر ذهن»(. 1311وزیری، شهرام. ) و درسخوان، مینا

ینی، شناسی بالفصلنامه اندیشه و رفتار در روان. «ای در افراد مبتلا به آسمانسجام روان و سبک مقابله
11(22 ،)21-16. 

 یهترجم، پزشکیروان یهخلاص (.2111روئیز، پدرو. )سادوک، بنجامین جیمز؛ سادوک، ویرجینیا آلکوت؛ 

 تهران: انتشارات ارجمند، جلد اوّل. ،1311، فرزین رضایی

 . تهران: نشر دوران. هاروشها و تغییر رفتار و رفتاردرمانی نظریه(. 1316اکبر. )سیف، علی

اضطراب حالت، صفت: سوگیری توجه در »(. 1312فدردی، جواد. )صالحیو  سرخ، فاطمهشهامت ده

 .112-131(، 21)3، یشناخترواننوین  یهاپژوهشفصلنامه  .«پارادایم ردیابی نقطه

تأثیر آموزش مهارت حلّ »(. 1311حیدری، محمد. ) و شهبازی، سارا؛ حضرتی، مریم؛ معطری، مرضیه

(، 1)12، ایرانی آموزش در علوم پزشکی یمجله «.مسأله بر هوشبهر هیجانی دانشجویان پرستاری شیراز

61-16. 

 .«حالت -دلبستگی با اضطراب صفت یهاسبک(. همبستگی 1311معروفی، شیرین. ) و صفوی، محبوبه
 .311-312، 2، شماره 22، دوره مجله علوم پزشکی دانشگاه آزاد اسلامی

سازی رفتاری درمان فعالبررسی اثربخشی »(. 1316امیری، مهدی. ) و ؛ طاهری، الهامطاهری، هانیه

 نشریه. «منفی افراد دارای علائم اضطراب اجتماعی یهایابیارزگروهی بر اضطراب اجتماعی، اجتناب و 
 .361-361(، 1)11 اصول بهداشت روانی،
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اثربخشی آموزش راهبردهای شناختی و »(. 1312پاشایی، لیلا. ) و پور، احمدفر، ربابه؛ علیعطایی

آموزان دختر هدف اضطراب امتحان و پیشرفت تحصیلی در دانش یریگجهتفراشناختی بر 

 .111-131(، 21)1 ه،زن و مطالعات خانواد. «دبیرستانی

های مجله اندیشه. «تیخلاقبین قدرت تحمّل ابهام و  یهرابط»(. 1331کاکاوند، علیرضا. ) و غلامی، آویشه
 .113-163، 2شماره  ،نوین تربیتی

 . تهران: بعثت. چاپ نهم.شناختیهای روانآزمون(. 1311فتحی آشتیانی، علی. )

 . تهران: نشر دانژه.مهارت حلّ مسأله(. 1331زاده عطوفی، مهرداد. )کاظمو  ، لادنفتا

 تهران: انتشارات انقلاب اسلامی. .الله فولادوند، ترجمه عزتگریز از آزادی(. 1366فروم، اریک. )

زند،  جعفر نجفی و شریفی پاشا ترجمه حمید .رفتاری علوم پژوهشی مبانی(. 1312. )ان. اف کرلینجر،

  .نور آوای: تهران .جلد اول

 ویرایش.: تهران ،ترجمه یوسف کریمی .تعلیم و تربیت اجتماعی شناسیروان .(1331. )جی گاتنرز،

 . تهران: نشر ساوالان.شناسی عمومیروان (.1311گنجی، حمزه. )

 .. ساری: انتشارات سنخ عاشقانفردشناسی در جماعت(. 1311لطفی، حمید. )

 .33-21، 23. شماره یابمجله توان. «مهارت حلّ مسأله»(. 1331لواسانی، اکرم. )

مقایسه تأثیر دو درمان فراشناختی و شناختی »(. 1316رضا. )زاده، سید محمدعلوی و مجتبایی، مینا

 یهاپژوهش. «اضطراب و نگرانی افراد دچار اختلال اضطراب فراگیررفتاری بر کاهش علائم 
 .11-36(، 1)21، یشناختروان

 . تهران: دانژه، چاپ سوم.گذار معنادرمانیویکتور امیل فرانکل، بنیان(. 1311پور، احمدرضا. )محمد
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