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 چکیده 

های درس است. های تحصیلی در کلاسآموزان یکی از عوامل منفی مؤثر بر بازدههای کلاسی دانشانضباطیبی هدف:

های مختلف تشکیل شده خوشه آموزانانضباطی دانشاین پژوهش با هدف مقایسه میزان انواع رفتارهای بی روش:

های خانواده انجام شد. برای تشکیل خوشههای شناختی ناسازگار اولیه و عملکرد وارههای طرحبراساس مؤلفه

های شناختی ناسازگار اولیه و عملکرد خانواده از روش چندمیانگینی در بین وارههای طرحآموزان براساس مؤلفهدانش

 آموزان دختر پایه دهم شهر تبریز استفاده شد. نفری از دانش 063یک گروه 

آموزان خوشه یک با آموزان به دو خوشه بیشترین تمایز را داشت. دانشبندی دانشبر طبق معیارها، خوشه ها:یافته

های شناختی ناسازگار اولیه دارند های بالاتری در تمامی طرحوارهبیشترین تعداد نسبت به خوشه دوم، میانگین

 تری داشتند. های پایینهای عملکرد خانواده افراد این خوشه میانگینکه در مؤلفهدرحالی

های آموزان خوشه یک میانگینمشخص شد که دانش MANOVAهمچنین طبق نتایج یک آزمون  گیری:نتیجه

های خانوادگی و های این پژوهش بر اهمیت توجه به مؤلفهانضباطی دارند. یافتهبالاتری در هر پنج نوع از رفتارهای بی

 کند.ها تأکید میهای آنیآموزان بر بدرفتارهای دانشطرحواره
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 مقدمه. 1

آموزان، معلمان و دیگر افراد به تبع آن اجتماعاتی از دانشکه مدارس شکل گرفتند و بهاز زمانی

. امروزه اندشدهاجتماعی تبدیل  هایمحیطانضباطی به بخشی از این وجود آمدند، رفتارهای بی

آموزان، توجه معلمان و مسئولان آموزشی را به خود انضباطی و تنوع آن در بین دانشافزایش بی

شود زا برای معلمان تلقی میعنوان یک عامل منفی و استرسزیرا این مسئله هم به؛ ب کرده استجل

. رودیمشمار آموزان بهعنوان یک عامل بازدارنده از یادگیری و عملکرد تحصیلی برای دانشو هم به

مدارس ما از  که بسیاری از معلمان دارندیم( اذعان 1991) 1در این زمینه جونز، کارلتن و ویلکین

شوند زیرا تمام و دچار استرس و اضطراب می برندیمآموزان رنج انضباطی دانشمشکل بی

آموزان پیشرفت تحصیلی دانش تینها دردر جهت یادگیری مطالب درسی و  هاآنی هایزیربرنامه

آموزان، اغلب یک نگرانی بزرگ برای آفرین دانششود. درواقع رفتارهای مشکلمی دچار خدشه

 دهد.قرار می تأثیررا برای آموزش مؤثر کلاسی تحت  هاآنمعلمان است که تلاش 

 دیتردیب، میینمای درس و آموزش را وسیله نیل به این هدف فرض هاکلاساگر یادگیری را هدف     

به  دنیرس درآموز را ی آموزشی معلم دانشهابرنامهمدیریت کلاس مؤثر بستری است که در آن 

ی عاری از مشکلات انضباطی نیستند و هاطیمحی درس هاکلاس وجودباایندهد. یادگیری یاری می

ناسب مدیریت مشود. های فراگیران میانضباطیزمان و انرژی زیادی از هر معلمی صرف برخورد با بی

اورستون و  .شودمیکلاس توسط معلمان اولین نکته شروع هر فرایند یاددهی و یادگیری محسوب 

هرگونه عملی که معلمان برای ایجاد و گسترش  عنوانبه( مدیریت کلاسی را 2336)2وانشتاین

، کستویچز و مارچ کوبق نظر (. ط1ص کنند )میفضایی که موجب تسهیل یادگیری شود، تعریف 

های مؤثری برای مقابله با ( معلمان در راستای اهداف آموزشی لازم است در ابتدا شیوه2317) 0مارتین

با  مؤثرکه مدیریت کلاسی  دهدمیشواهد پژوهشی نشان نمایند.  آموزان اتخاذمشکلات رفتاری دانش

 (.2317، 1فگناز-گاروود و ورنوندارد )پیامدهای تحصیلی و رفتاری همبستگی مثبت 

ان برای تمام معلمان با سطوح مختلف سابقه کاری آموزدانش آفرینمشکلرفتارهای مقابله با     

، معلمان برای مقابله با متحدهایالاتطبق گزارش مرکز ملی آمارهای تربیتی دشوار است.  اساساً

( در 2312) 1رود(. ,NCES 2311) ستندینان از آمادگی کافی برخوردار آموزدانش هایانضباطیبی

ان را اولین آموزدانشرفتاری شغل معلمی در کشور کامرون، بد زایاسترسپژوهشی در مورد عوامل 

( 1997) 6عامل استرس شغلی دبیرستانی تشخیص داد. همچنین طبق نتایج پژوهش کازمن و اشنال

ند که دگزارش کر هاآندرصد از  60که بر روی پنج هزار نفر معلم آمریکایی و کانادایی انجام گرفته 

                                                           
1. Jones, Charlton & Wilkin 

2. Evertson & Weinstein 

3. Mrachko, Kostwwicz & Martin 

4. Garwood, Vernon-Feagans 

5. Rhode 

6. Kuzsman & Schnall 

https://journals-sagepub-com.ezp.semantak.com/doi/full/10.1177/1048371318756997


 171   8931سیزدهم، پاییز و زمستان  هسال هفتم، شمار                    فصلنامه راهبردهای شناختی در یادگیری   دو

 

آموزشگاهی است. در  هایمحیط یکی از عوامل پراسترس دران آموزدانش انضباطیبیمشکلات 

که مصرف مواد و الکل، دزدی و  دهدمیداخل کشور نیز یک بازبینی از مطالعات متعدد نشان 

نشانگر  یهایگزارششود. چنین اجتماعی در مدارس ایران مشاهده می خرابکاری، انحرافات جنسی و

ان و فقدان انضباط بسیار جدی آموزدانشرفتاری مشکلات مرتبط با بد این موضوع هستند که

 (.1099آموزشی دارند. )مصرآبادی، بدری و واحدی،  هایفعالیتهستند و تأثیرات مخربی بر 

طبق  متنوع و همپوشی متأثر است.عوامل درس از  هایکلاسان در آموزدانشمشکلات رفتاری     

، شخصی، پیچیده و فردمنحصربهان آموزدانش انضباطیبی( در بسیاری از موارد علل 1071) نظر بیلر

فراتر از درک و نظارت معلم است؛ ولی دلایل کلی و عمومی برای رفتار نامطلوب وجود دارند  شاید

مشکلی نگریست که  عنوانبه انضباطیبی در کل باید به کرد. بینیپیشرا  هاآن توانمیکه 

 تفکیکقابلمختلف و چندبعدی دارد. در واقع ابعاد فردی، خانوادگی و شناختی از هم  هایعلت

 .پردازدمینیستند و در کل تمام این عوامل مربوط به فرد با عوامل مربوط به کلاس به تعامل 

یک عامل فردی و شناختی و  عنوانبهان آموزدانشاولیه ناسازگار های طرحوارهپژوهش در این     

ان لحاظ آموزدانشکلاسی  هایانضباطیبی برایعامل خانوادگی یک  عنوانبهعملکرد خانواده 

که راهنمای  شوندمیشناختی تعریف  ساختارهای عنوانبهدر یک تعریف جامع طرحواره ها . اندشده

یانگ، کلاسکو و هستند ) پیرامونی هایمحرکبه  دهیپاسخ شیوه مشاهده، کدگذاری، تفسیر و

معنابخشی به  هایشیوهناسازگار اولیه های طرحواره( 2316) 2از نظر تیم و هالند(. 2330، 1ویشر

ند توانمیطرحواره ها ضمن تسهیل کارکرد شناختی، . شوندمیباور افراد تلقی  هاینظامتجارب و 

لوبستیل، آرنتز و شوند ) شناختیروانموجب تحریف در ادراک جهان اجتماعی و ایجاد مشکلات 

 زاآسیبناسازگار اولیه از نیازهای پایه برآورده نشده و تجارب های طرحواره(. 2331، 0سایزوردا

 .شوندمیدوران کودکی و نوجوانی ناشی 

در پنج  را هاآن توانمیدر دامنه متنوعی قرار دارند ولی ناسازگار اولیه  شناختیهای طرحواره    

مبتنی بر آن عبارتند های طرحواره( قطع ارتباط و طرد که 1: کرد که شامل بندیدسته ترکلیدسته 

 یجانی، نقص، شرم، انزوای اجتماعی و، بدرفتاری، محرومیت هاعتمادیبی، ثباتیبی، رهاشدگیاز: 

وابستگی، های طرحوارهدوم شامل عملکرد خودگردانی مختل که شامل  ( گروه2 ؛بیگانگی

( گروه سوم 0 ؛باشدمینسبت به بیماری، خودتحول نایافته، گرفتار شکست  پذیریآسیب، کفایتیبی

پذیری و لذا مشکلاتی در ارتباط با رعایت حقوق  مسؤولیتعدم وجود مختل ) هایمحدودیتشامل 

اق، شامل استحق گیردمیهایی که از آن سرچشمه ( و طرحوارهگزینیهدفدیگران، تعهد و 

های ناسازگار اولیه شامل دیگر چهارم طرحواره ( گروه1 ، خودکنترلی ناکافی هستند؛منشیبزرگ

                                                           
1. Young, Klosko & Weishaar 

2. Thimm & Holland 

3. Lobbestael, Arntz   & Sieswerda 
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این های طرحوارهبه دیگران و نادیده گرفتن نیازهای خود است.  ازحدبیشمندی یعنی توجه جهت

پنجم  نهایت گروه ( در1 و است طلبیتوجهحیطه عبارت هستند از اطاعت، فداکاری، تاییدجویی و 

بر  ازحدبیش تأکیدو بازداری یعنی  ازحدبیش یزنگبهگوشهای ناسازگار اولیه دربرگیرنده طرحواره

گرایی، بدبینی، بازداری هیجانی، های آن عبارتند از منفیاحساسات( است و طرحواره زنیواپس

 گرایی است.قادی و در نهایت تنبیهمعیارهای سرسختانه، بیش انت

عات از سوی وی و نحوه پردازش اطلا هاشناختنحوه عملکرد و پیشرفت فرد به  کهاینبا توجه به     

 (.2339، 1کرچدارند )در بروز و تداوم رفتارهای نامطلوب سهم بزرگی این طرحواره ها  بستگی دارد،

 شناختیروان هایآسیبناسازگار اولیه با نشانگان های طرحوارهکه  دهندمیقبلی نشان  هایپژوهش

، 2کلویت و اوروهستند )مانند افسردگی، اختلال اضطراب اجتماعی، اختلالات شخصیت مرتبط 

و  1نتایج تحقیق فلینک (.2331، 0، والر و امانوئلو هینرچسن 2310ت و همکاران، ی؛ کلو2339

ناسازگار اولیه بیشتری های طرحوارهافکار خودکشی افراد ادارای  که دهدمی( نشان 2319همکاران )

های طرحوارهبین که  دهندمینشان  هاپژوهشهمچنین نسبت به یک گروه از افراد عادی دارند. 

کار و دارد )فرزندان رابطه وجود  هایبدرفتاریوالدین از  هایگزارشناسازگار اولیه کودکان و 

یکی از مشکلات رفتاری شایع در مدارس  عنوانبهکلاسی  هایانضباطیبی(. 2313، 1فرانسیس

 های ناسازگار اولیه متأثر باشد.تواند از طرحوارههمچون دیگر اختلالات رفتاری می

ناسازگار اولیه بر رفتارهای شناختی های وارهکه معلمان از تأثیرات احتمالی فعالیت طرحزمانی    

آموزان برخورد کنند. گونه متفاوتی با دانش انضباطی فراگیران آگاهی داشته باشند ممکن است بهبی

آموزان که ی غلط دانشهاشناخت ابتدا ،آموزرفتار دانشمستقیم اصلاح  یجابه توانمیدر این سطح 

جای اصلاح موقت ی غلط بههاشناختد. اصلاح کراصلاح  را شودمنجر به رفتارهای نامناسب می

 شود.و ماندگارتری می ترقیعمتظاهرات رفتاری منجر به تغییر 

و  شکل گرفتهدر بک بافت اجتماعی  ی شناختیهاطرحوارهاین است که  توجهقابلموضوع دیگر     

اولین و  عنوانبهخانواده  لازم است به نقش عوامل اجتماعی توجه کرد. روازاین؛ یابندتوسعه می

آموزان بسیار مطلوب یا ناسازگار دانش هاینگرشو  هاشناختگیری نهاد اجتماعی بر شکل ترینمهم

مشکلات رفتاری و ناسازگاری نیز عوامل خانوادگی ناسازگار اولیه، های طرحوارهبر علاوهمؤثر است. 

های طرحواره. لزوم لحاظ یک عامل خانوادگی در کنار دهندمیقرار  تأثیران را تحت آموزدانش

در  تعاملی این دو متغیر بر رفتارهای ناسازگار افراد است.ناسازگار اولیه، وجود یک اثر مشترک و 

بسیار خانوادگی  تعاملاتبا که -افراد اجتماعی ادراک شیوه  ازناسازگار اولیه های طرحوارهواقع 

                                                           
1. Kirsch 

2. Calvete & Orue 

3. Hinrichsen, Waller & Emanuelli 

4. Flink et al 

5. Carr & Francis 
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که  دهدمی( نشان 2317) 1میسلی و دلرومه هاگ، هایپژوهشپذیرد. اثر می -است مرتبط

. کنندمیفرزندپروری والدین را بازی  هایسبکناسازگار اولیه نقش میانجی در ادراک های طرحواره

این که  کندمی تأکیدنیز ناسازگار اولیه های طرحواره گیریشکل( در مورد 1999)الگوی یانگ 

دوران کودکی با تجارب منفی با همسالان و اعضای خانواده  وخویخلقطرحواره ها نتیجه تعامل 

 .کندمیتراکمی این الگوها را تقویت  صورتبهاست که 

وقتی نظام خانواده عملکرد سالمی داشته باشد، اعضای خانواده  (1099) 2مینوچین ظربه ن بنا    

نظر  تأیید( در 1099) . نتایج پژوهش کیمیایی و بیگیسازندمییک گروه منسجم و یکپارچه را 

و بین  رودمیتحت شرایط تنیدگی و فشار، توازن روابط خانوادگی از بین  دهدمیمینوچین نشان 

د توانمیکارکردهای ناسازگار خانواده و عملکرد کودکان رابطه وجود دارد. اختلال در عملکرد والدین 

تعامل خانوادگی و توانایی والدین برای  هایپویاییخانوادگی،  هاینقشبر کارکردهای خانواده، 

ح جامعی که برای درمان به آن نیاز است، اثر بگذارد. عملکرد بد خانوادگی پدران و اجرای طر

با  طورکلیبهاضطرابی شدید، نشانگان اضطراب و  هایاختلالمادران، با عملکرد بد کودکان، شامل 

 ، رابطه معناداری دارد.هاآنمشکلات رفتاری 

 ترقیدقطور ی عمومی بههاطیمحآموزان در بر اثرات کلی جو خانواده بر رفتارهای دانشعلاوه    

ی خانوادگی فراگیران با میزان هامشخصهکه تعدادی از  دهندیمی پیشین نشان هاپژوهش

پژوهش های پیشین نشان می دهند که انضباطی و نامطلوب کلاسی همبستگی دارند. رفتارهای بی

 ی اجتماعی و روابط فراگیر با خانواده و مدرسه بر عواطف تحصیلی رابطه داردکیفیت پیوندها

پور این سخن، قلی تأییددر (. 1096پور، الاسلامی و کریمیانو شیخ 1091هاشم، واحدی و محبی، )

آموزان ین دانشهای اجتماعی پایرسیدند که مهارت در پژوهشی به این نتیجه (1096و مصرآبادی )

های های اجتماعی در درجه اول در محیطهمراه است. مهارت هاآنانضباطی بیشتر با رفتارهای بی

( نیز نشان داد که 1091شوند. نتیجه پژوهش سپهری و مصرآبادی )می وپرداختهساختهخانواده 

 ملکرد خانوادهع در مقیاسدارای مشکلات انضباطی  آموزاننسبت به دانشان منضبط آموزدانش

ی هاوهیش( رابطه علی 1091) یفرزاد دستازاین. در پژوهش دیگری اندکردهنمرات بالاتری را اخذ 

گری خودتنظیمی هیجانی، انضباطی با میانجیی دلبستگی را با بیهاسبکفرزندپروری و 

غیرمستقیم خوانی بررسی کرد. نتیجه این تحقیق نشان داد که اثرات ی اجتماعی و ذهنهامهارت

ایمن، ناایمن ) یدلبستگی هاسبکگیرانه( و مقتدرانه، مستبدانه، سهل) یپروری فرزندهاوهیش

ی اجتماعی با هامهارتگری خودتنظیمی هیجانی و اجتنابی و ناایمن دوسوگرا( با میانجی

 آموزان رابطه دارند.انضباطی دانشبی

                                                           
1. Haugh, Miceli & DeLorme 

2. Minuchin 
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ناسازگار اولیه، های طرحوارهبا لحاظ مبانی نظری و تجربی پیشین و روابط بین متغیرهای     

بندی الف( خوشهانجام شد: ان این پژوهش با دو هدف آموزدانش هایانضباطیبیکارکرد خانواده و 

تفاوت های عملکرد خانواده و ب( تعیین های ناسازگار اولیه و مؤلفهوارهطرح اساسآموزان بردانش

حوزه که  این پژوهش با تحقیقات پیشین این .انضباطیآموزان در انواع رفتارهای بیهای دانشخوشه

متفاوت  ،صورت گرفتهمانند تحلیل رگرسیون  هایروشبا استفاده از  متغیرهابین به بررسی رابطه 

از  یشناختروشلحاظ از  و( 2ایخوشهتحلیل ) 1محورن پژوهش فرددر ای هاداده است. شیوه تحلیل

. دهدمیدست به هادر علوم رفتاری است که اطلاعات متفاوتی از روابط بین متغیر جدید هایروش

ی از ممنسج یهاگروهابتدا  ایخوشههای تحلیل در این پژوهش با استفاده از یکی از روش

و  شودمیهای ناسازگار اولیه و کارکردهای خانواده تشکیل طرحواره هایمؤلفهآموزان براساس دانش

 شود.ها با یک روش چندمتغیره بررسی میانضباطیها از لحاظ انواع بیسپس تفاوت افراد خوشه

چراکه این ست، نی هاگروه بررسی رابطه بین متغیرها و تفاوت مسئله اصلی این پژوهشبنابراین     

افرادی شناسایی  سنجیامکانبا لحاظ شیوه تحلیلی مسئله تحقیق بلکه هن است؛ روابط تقریباً مبر

مبتنی بر فرد  هایتحلیل مشخص برای فراهم کردن دانش کاربردی برای اقدامات عملی بعدی است.

در یک تحلیل  کهاینتا  سازندمیرا فراهم  هاآنامکان شناسایی افراد خاص و تمرکز اطلاعاتی بر 

با لحاظ اهداف این پژوهش و مبانی نظری و تجربی موجود از دست برود.  هاآزمودنیکلی فردیت 

 بندیگروهامکان  پی پاسخ به آن هستیم این است که آیا در که در این پژوهش ایمسئله

وجود دارد؟ بهترین و کارکردهای خانواده  شناختی ناسازگار اولیههای طرحواره براساسان آموزدانش

از لحاظ انواع  هاگروهآیا در گام بعدی این  کهاینراساس این متغیرها چیست و ب بندیگروه

 متفاوت هستند؟ انضباطیبی

 

 پژوهش روش. 2

–علی  هایروش ءاز لحاظ اجرا جزمبتنی بر فرد و  هایروشلحاظ روند تحلیلی جزء  از این پژوهش

که برای هر فرد  گیرندمیانجام  ایگونهبه هاتحلیلمبتنی بر فرد  هایتحلیلدر  است. ایمقایسه

مبتنی بر متغیر وضعیت هر  هایتحلیلو برعکس  شودمیجداگانه اطلاعات تحلیلی حاصل  صورتبه

بتدا در این پژوهش اتحقیق  اهداف. با توجه به شودمیو نمودارها مشخص  هاجدولفرد در قالب 

ناسازگار اولیه و کارکرد خانواده شناختی های های طرحوارهمؤلفهبراساس فراگیران  یک نمونه از

چند خوشه وجود خواهد  کهاینبا لحاظ  بندیگروهحالت بهینه  ،در این گام .شوندمیبندی هخوش

تفاوت در گام بعدی  .گیردمی، انجام گیرندمیچه افرادی در داخل هر خوشه قرار  کهاینداشت و 

 هایانضباطیبی کهاینبا توجه به  .شودمیبررسی  انضباطیبی رفتارهای انواعاز لحاظ  هاخوشهاین 

                                                           
1. person-oriented 

2. cluster analysis 
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ی حاصل از هاگروهچندمتغیری تفاوت  ایشیوهو از یک نوع نیستند، به  یکدستفراگیران رفتاری 

 .شودمیبررسی  هاانضباطیبیدر انواع  بندیخوشه

 هاآزمودنی. 2-1

 1091-96ان دختر پایه دهم شهر تبریز در سال تحصیلی آموزدانشجامعه آماری این پژوهش کلیه 

تقریبی برابر  طوربهان آموزدانششهر تبریز تعداد کل این  وپرورشآموزشبودند. بنابر آمار اداره کل 

نفر بود. برای برآورد حجم نمونه در این پژوهش با مشخص شدن حجم جامعه از جدول  19333 با

نفر بود. برای انتخاب نمونه از  063که این تعداد برابر با  شداستفاده  (1973) 1کرجسی و مورگان

استفاده شد که برای این منظور ابتدا از بین پنج ناحیه شهر تبریز  ایچندمرحلهروش تصادفی 

انتخاب شد؛  تصادفبهدخترانه سه ناحیه و در گام بعدی از بین نواحی منتخب دو مدرسه  تصادفبه

 شد.انتخاب  آموزدانش 63 تصادفبهمنتخب  هر مدرسهان پایه دهم آموزدانشاز لیست  در گام آخر

 گیریاندازهابزارهای . 2-2

، 2یانگهای طرحواره( پرسشنامه 1 :گیریاندازهاطلاعات از سه ابزار  آوریجمعدر این پژوهش برای 

مصرآبادی، پیری ان )آموزدانش زایاسترسرفتارهای مقیاس ( 0 و 0سنجش عملکرد خانواده ابزار( 2

 استفاده شد.( 1092و استوار، 

( برای 2330)یانگ و براون،  یانگ پرسشنامه طرحوارهناسازگار اولیه: های طرحواره ( پرسشنامه1

 نامهپرسشاین ناسازگار اولیه ساخته شده است. فرم کوتاه  شناختی هایرحوارهـط گیریاندازه

(YSQ – SF برای )طرحواره ناسازگار اولیه بر اساس فرم اصلی تهیه شده است. فرم  11 گیریاندازه

 ایدرجه 1گویه دارد. هر گویه بر روی یک مقیاس  71گویه و فرم کوتاه  231بلند دارای 

بیشتر در ناسازگار اولیه های طرحواره دهندهنشان، نمره بالا نامهپرسش. در این شودمی گذارینمره

مقیاس  چهاراز  ناسازگار اولیه شناختیهای طرحوارهسنجش  منظوربهدر پژوهش حاضر است. فرد 

( 0، گویه( 1) یثباتبی/ رهاشدگی( 2، گویه( 1) یجانیهمحرومیت ( 1 فرعی این ابزار شامل

استفاده شد.  گویه( 1) یاجتماعبیگانگی اجتماعی/ انزوای ( 1 ( وگویه 1)/ بدرفتاری اعتمادیبی

 96/3از طریق آلفای کرونباخ را  نامهپرسش( در پژوهش خود همسانی درونی کل 1093پورمحمد )

 دست آورد.ه ب

این ابزار برای ارزیابی عملکرد خانواده با عنوان توصیف مدل  :(FAD) یخانوادگشیوه سنجش ( 2

( طراحی شده است که 1990) شاپیبتوسط اپستاین، بالدوین و  1مک مستر از عملکرد خانواده

لیکرت هفت بخشی است که با هفت مقیاس ابعاد شش گانه عملکرد  گذارینمرهبا  سؤال 63دارای 

یعنی در این پژوهش از سه مقیاس فرعی این ابزار . سنجدمی خانواده و بعد عملکرد کلی خانواده را

                                                           
1. Krejcie & Morgan 

2. Young Schema Questionnaire 

3. family Assessment Device 

4. McMaster Model of Family Functioning (MMFF) 
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ر پژوهشی با استفاده از ( د1091) یوسفیعاطفی استفاده شد.  دهیپاسخحل مشکل، ارتباط و 

 هادادهبرازش مناسب  دهندهنشانتحلیل عاملی تأییدی روایی سازه این ابزار را بررسی کرد که نتایج 

ترتیب ف برای کل پرسشنامه بهمقادیر آلفای کرونباخ و ضریب تنصیبا ساختار ابزار است. همچنین 

 ابزار بود. قبولقابلپایایی  دهندهنشانبود که  92/3و  90/3 برابر

 انآموزدانش زایاسترسدر این پژوهش از پرسشنامه رفتارهای : زااسترسرفتارهای  نامهپرسش (3

این ابزار با هدف سنجش میزان  ان استفاده شد.آموزدانش هایانضباطیبیبرای سنجش میزان 

(. 1092مصرآبادی، پیری و استوار، است )ان در مقطع متوسطه تهیه شده آموزدانش هایانضباطیبی

پیشین از این ابزار به  هایپژوهشی دارند. در زایاسترسماهیت  اساساًان آموزدانش هایانضباطیبی

جباری و برای مثال است )ان استفاده شده آموزدانش هایانضباطیبیتکرار برای سنجش میزان 

 برای سنجش میزان و انواع نامهپرسشفرم اولیه این متعدد  هایپژوهش(. در 1091ادی، مصرآّب

دلفی و تحلیل محتوا تهیه شده است.  هایروشدرس به  هایکلاسان در آموزدانش هایانضباطیبی

 زایاسترس نفر از معلمان، رفتارهای 17باز پاسخ  سؤالبرای ساخت این ابزار ابتدا با یک 

به روش تحلیل محتوا  هاآن هایپاسخند. سپس شان مشخص کردهایکلاسان را در آموزدانش

اولیه مقیاس مشخص شود. در این  هایآیتمحذف شدند تا  ربطبیتکراری و  هایپاسخو  بندیجمع

مقدماتی  نامهپرسشگویه های  عنوانبهان مشخص شدند که آموزدانش زایاسترسرفتار  13مرحله 

گویه کاهش داده شد.  01. فرم نهایی این ابزار پس از یک اجرای مقدماتی به در نظر گرفته شد

را مشخص  هاانضباطیبیلیکرت میزان رخداد انواع  ایدرجه 7با استفاده از یک مقیاس  هاآزمودنی

( روایی سازه این ابزار را با تحلیل عاملی اکتشافی بررسی و 1092. مصرآبادی و همکاران )کنندمی

 دهندهنشانکه  گزارش نمودند 91/3را مطلوب و همچنین ضریب آلفای کرونباخ را برابر نتیجه 

 ابزار است. قبولقابلپایایی 

 

 ی پژوهشهایافته. 3

ناسازگار اولیه )محرومیت شناختی واره چهار طرحهای فراگیران بر اساس برای تشخیص خوشه

و سه مؤلفه  (و انزوای اجتماعی/ بیگانگیاعتمادی/ بدرفتاری ثباتی، بیهیجانی، رهاشدگی/ بی

چند ای به روش تحلیل خوشه ( یکعاطفی دهیپاسخحل مشکل، ارتباط و کارکرد خانواده )

ای کشف یک طرح انجام شد. هدف از تحلیل خوشه SPSSافزار با استفاده از نرم 1ینیانگیم

ها از که افراد درون خوشهطوریاست؛ به یی متجانسهابندی برای تعدادی از افراد در خوشهطبقه

آلدنرفر و باشند )ها متفاوت افراد دیگر خوشه باجهات  دیگربعضی جهات به هم شبیه باشند و از 

در ابتدا بر اساس هفت متغیر ها، با توجه به مشخص نبودن تعداد احتمالی خوشه(. 1991، 2بلشفیلد

                                                           
1. K Means 

2. Aldenderfer & Blashfield 
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یی تبدیل شدند و سپس برای تعیین تاششهای دو، سه، چهار، پنج و به خوشه هاآزمودنی ،بینپیش

بندی با در نظر گرفتن گروه (MANOVA)ها از تحلیل واریانس چندمتغیری تعداد بهینه خوشه

چهار مؤلفه و نمرات  نیبشیپعنوان متغیر یی بهتاششهای دو، سه، چهار، پنج و براساس خوشه

عنوان متغیرهای ملاک بهناسازگار اولیه و سه مؤلفه کارکرد خانواده  شناختی هایوارهمتغیر طرح

 استفاده شد.

ها ترین تفاوت بین خوشهبندی که به بزرگگروه (1091به نقل از مصرآبادی ) 1طبق نظر مانلی    

بندی منجر شود بهترین تمایز بین گروهی را دارد و آن حالت انتخاب متغیرهای خوشه ازلحاظ

 MANOVAمعادل لاندای ویلکز جدول  Fمقادیر ها از شود. برای تشخیص توان تمایز خوشهمی

شود، آن  Fترین ها که منجر به بزرگبندیگروه ، هرکدام ازدیگرعبارتبهشود. استفاده می

ی بندخوشهکه این حالت  زیرا ،شودها در نظر گرفته میعنوان تعداد نهایی خوشهبندی بهگروه

بندی، بیشترین تفاوت را ایجاد کند. در لحاظ متغیرهای دخیل در خوشه توانسته است بین افراد از

شود که متغیر در شرایطی مشاهده می MANOVAمعادل آزمون  Fاین مرحله، بیشترین مقدار 

بندی به دو خوشه توان نتیجه گرفت که گروهبنابراین می؛ (=01/91Fمستقل حالت دوگروهی دارد )

 هترین حالت است.ب

بندی در خوشه یک و دو ارائه شده است؛ های خوشههای توصیفی مؤلفهآماره 1در جدول     

های بالاتری در تمامی ان خوشه یک با بیشترین تعداد نسبت به خوشه دوم، میانگینآموزدانش

های عملکرد خانواده افراد این خوشه در مؤلفه کهدرحالیهای ناسازگار اولیه دارند طرحواره

 دارند. تریپایینهای میانگین
 

 بندی در خوشه یک و دوهای خوشههای توصیفی مؤلفهآماره :1جدول 

 شاخص
 (=111nخوشه دو )  (=161nخوشه یک ) 

 انحراف معیار میانگین  انحراف معیار میانگین 

طرح
واره

ها
 60/1 19/17  1 91/21  انزوای اجتماعی/ بیگانگی 

 11/1 02/11  1/1 32/21  اعتمادی / بدرفتاریبی
 26/6 11/11  10/1 32/20  ثباتیرهاشدگی / بی

 20/6 19/11  9/1 16/21  محرومیت هیجانی

عملکرد
 62/2 1/10  21/2 11/12  حل مشکل 

 01/0 26/17  30/0 79/11  ارتباط

 07/1 92/23  62/0 19/17  دهی عاطفیپاسخ
 

های ناسازگار اولیه )محرومیت هیجانی، رهاشدگی/ وارهچهار مؤلفه طرحی هامرخین 1 شکل    
حل و سه مؤلفه کارکرد خانواده ) (اعتمادی/ بدرفتاری و انزوای اجتماعی/ بیگانگیثباتی، بیبی

                                                           
1. Munelly 
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آموزان خوشه یک و دو براساس یک نمودار خطی در بین دانش( عاطفی دهیپاسخمشکل، ارتباط و 
شود که در این شکل مشاهده می گونههمان است. شده دادهها نشان ترسیمی مبتنی بر میانگین

 شده میترسبندی با نمودارهای خطی با الگوهای مختلف برای هر خوشه میانگین متغیرهای خوشه

های یک و دو و در محور عمودی مقادیر متغیرهای است. در این نمودار در محور افقی جایگاه خوشه
 هاخوشه ها دردهنده میانگین متغیری انتهایی خطوط نشانهانقطهاست.  شده ارائهبندی خوشه
 است.

 آموزان های ناسازگار و عملکرد خانواده در بین دانشهای طرحواره: نمودار خطی مؤلفه1 شکل

 خوشه یک و دو
 

 هایانضباطیبی انواع هایمیانگینتفاوت ان، آموزدانشی هاخوشهدست آوردن پس از به    
های ناسازگار اولیه و عملکرد خانواده تفاوت وجود وارههای مختلف طرحخوشهدر بین آموزان دانش

آموزان در انواع رفتارهای که در این سؤال قصد بررسی تفاوت دو گروه از دانشدارد؟ با توجه به این
یا تحلیل واریانس چندمتغیری استفاده شد که نتایج آن  MANOVAانضباطی وجود دارد، آزمون بی

 شود.ه ارائه میدر ادام
 

 های یک و دوآموزان خوشهانضباطی در بین دانشهای بیهای توصیفی مؤلفه: آماره2جدول 

 انضباطینوع بی
 (=111nخوشه دو )  (=161nخوشه یک ) 

 انحراف معیار میانگین  انحراف معیار میانگین 

 1/12 96/61  92/9 31/69  توهین به معلم

 99/7 7/21  17/7 32/01  شکنیقانون

 99/11 11/13  21/9 01/11  پرتیحواس

 17/7 69/29  7/1 37/02  آزار همکلاسی

 26/6 20/23  60/1 11/22  طلبیمبارزه
 

آموزان خوشه یک و دو انضباطی در بین دانشهای بیهای توصیفی مؤلفهآماره 2جدول در     
های قبلی ها در این بخش از تحلیل نسبت به سؤالشده است. متفاوت بودن افراد داخل خوشهارائه
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انضباطی است. همچنان که مشخص است های بیشده در مؤلفههای گمبه جهت وجود داده
های ناسازگار اولیه وارههای کارکرد خانواده و طرحشه یک بر اساس مؤلفهآموزانی که در خودانش
های بالاتری در هر پنج دسته از رفتارهای اند نسبت به خوشه دو، میانگینشدهبندیدسته

انضباطی دارند. برای بررسی تفاوت فراگیران داخل دو خوشه یک و دو در ترکیب این متغیرها بی
 ه شده است.استفاد MANOVAآزمون 

کوواریانس متغیرهای  –همگنی ماتریس واریانس  MANOVAهای آزمون فرضیکی از پیش    

 Fو با مقدار  61/13های مورد مقایسه است. نتیجه آزمون ام باکس با مقدار وابسته در داخل گروه
انس کوواری -نشان داد که ماتریس واریانس 331/3دار در سطح و معنی 29/0معادل برابر با 

دار آزمون ام باکس متغیرهای وابسته دو گروه نسبت به هم ناهمگن هستند. با توجه به نتایج معنی
تر در مقابل عنوان روند مقاومآزمون اثر پیلایی به MANOVAاز بین چهار آزمون چندمتغیری روند 

مون فرض دیگر آزکوواریانس استفاده شد. پیش-فرض همگنی ماتریس واریانستخطی از پیش
MANOVA  وجود همبستگی متوسط بین متغیرهای وابسته است که آزمون کروویت بارتلت برای

فرض استفاده شد. مقدار تقریبی مجذور کای آزمون کروویت بارتلت برابر با بررسی این پیش
شود که همبستگی بنابراین نتیجه گرفته می؛ دار استمعنی 331/3است که در سطح  11/930

 در بین متغیرهای وابسته وجود دارد. MANOVAکافی و مناسبی برای شروع روند 

آزمون  آموزان خوشه یک و دو ازانضباطی در بین دانشهای بیبرای بررسی تفاوت ترکیب مؤلفه    
در  99/9معادل برابر با  Fمقدار  با و 17/3برابر با این آزمون . مقدار آماره استفاده شداثر پیلایی 

رفتارهای ترکیب  لحاظ ازآموزان ن دو گروه از دانشکه نشانگر تفاوت بی بوددار معنی 331/3سطح 
 .است انضباطیبی

 

 آموزان انضباطی در بین دانشهای بیهای ولچ برای بررسی تفاوت مؤلفهآزمون :3جدول 

 های یک و دوخوشه

  هامؤلفه
تفاوت 

 هامیانگین
 

خطای 

 معیار
 

درجه 

 آزادی
 t  

سطح 

داریمعنی  

 32/3  09/2  00/171  19/1  11/0  توهین به معلم

 331/3  99/1  10/231  1  99/1  شکنیقانون
 331/3  90/0  79/161  1/1  12/1  پرتیحواس

 331/3  01/0  16/112  91/3  9/2  آزار همکلاسی
 331/3  92/2  79/172  69/3  31/2  طلبیمبارزه

 

های دو گروه در ی آگاهی از تفاوتبرادار آزمون چندمتغیری اثر پیلایی، با توجه به نتیجه معنی    

 هاواریانسفرض همگنی شرایط تخطی از پیش برای -ولچ  های متغیرهای وابسته از آزمونمیانگین

آموزان ها بین دانشانضباطیها نشان داد که در هر پنج دسته از بیاستفاده شد. نتایج این آزمون -

 داری وجود دارد.تفاوت معنی یک و دوهای خوشه
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 گیرینتیجهو  بحث

که  آموزاندانشهای مختلف خوشهانضباطی این پژوهش با هدف مقایسه میزان انواع رفتارهای بی
انجام  تشکیل شده بودند، ناسازگار اولیه و عملکرد خانوادهشناختی های وارههای طرحس مؤلفهبراسا

بود.  بندیخوشهبهترین حالت ان به دو خوشه آموزدانش بندیخوشهشد. بر طبق معیارها، 
های بالاتری در تمامی ان خوشه یک با بیشترین تعداد نسبت به خوشه دوم، میانگینآموزدانش

های های عملکرد خانواده افراد این خوشه میانگیندر مؤلفه وناسازگار اولیه  شناختی هایرهطرحوا
آموزان خوشه مشخص شد که دانش MANOVAنتایج یک آزمون  دارند. همچنین طبق تریپایین

 انضباطی دارند.های بالاتری در هر پنج نوع از رفتارهای بییک میانگین
بیشتری داشتند، همچنین دارای  هایانضباطیبیان خوشه یک که آموزدانش کهاینبا توجه به     

های کرد که بین طرحواره گیرینتیجه توانمیناسازگار بیشتری نیز بودند شناختی های طرحواره
نقش احتمالی ها یک رابطه مستقیم وجود دارد. انضباطیناسازگار اولیه و میزان رخداد بی

ان بر طبق مبانی آموزدانش نامطلوبت رفتارهای یناسازگار در بروز و تثبشناختی های طرحواره
( بر این باور 2337، به نقل از سلیگمن و همکاران، 1999است. یانگ ) بینپیشنظری و تجربی قابل 

و حضور  شودمیناسازگار در افراد به تجربه رویدادهای منفی در زندگی منجر های طرحوارهاست که 
و نارضایتی از زندگی  ازحدبیشهایی در زندگی شخص، باعث احساس فشار روانی چنین رویداد

 تأثیر، بیشتر تحت کنندمیافراطی استفاده  طوربهناسازگار های طرحواره. کسانی که از شودمی
نوردال، هولت و هگام  و (2337استالارد ) هایپژوهشدر . گیرندمیحوادث منفی زندگی قرار 

روانی و  شناسیآسیبطرحواره یانگ با درجات بیشتر  نامهپرسش(، کسب نمرات بیشتر در 2331)

( نشان داد که رابطه 2331مرتبط بود. همچنین پژوهش بال و سسرو ) زااسترسرفتارهای 
 شخصیت وجود دارد. لاتناسازگار اولیه و شدت اختلاهای طرحوارهبین  داریمعنی

( در پژوهشی به این نتیجه رسیدند که مجرمان جنسی 2311ه و کارورلو )نوبردر همین زمینه     
 ناسازگار اولیه نسبت به یک گروه از افراد غیرمجرم دارند.های طرحوارهدارای نمرات بالاتری در 

ناسازگار اولیه های طرحوارهکه  دهدمی( نیز نشان 2311زاده )بهرامی و بهرامی هاییافته
 انددادهپیشین نیز نشان  هایپژوهشاست. و همنوایی  میزان توافقمنفی معنادار برای  هایبینپیش
کمپبل و -گلاسون، جنسندارد )معکوس  ایرابطهنیت با پرخاشگری و عصبا همنواییکه 

به این  دارنظامیک مرور در ( 6231) 2ده، کیسانه، سعیدی و گوردونبرازن(. 3132، 1ریچاردسون
ناسازگار های طرحوارهمختلف  هایمقیاسنتیجه رسیدند که افراد با اختلال شخصیتی مرزی در 

( نشان داد که 2310) 0پژوهش شوری، استورات و اندرسون. کنندمیاولیه نمرات بالایی کسب 
 19مورد از  9مواد دارند نسبت به یک گروه از افراد غیربالینی در  سوءمصرفیی که هاآزمودنی

                                                           
1. Gleason, Jensen-Campbell, & Richardson 

2. Barazandeh, Kissane, Saeedi & Gordon 

3. Shorey, Stuart & Anderson 
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( روابط 2339) 1و همکاران ورسنهاپژوهشهمچنین  نمرات بالاتری دارند. طرحواره ناسازگار اولیه
 .دهدمیمثبت بین این طرحواره ها و روابط منفی بین همسالان و رفتار مشارکتی پائین را نشان 

ولیه با ا ناسازگارهای طرحوارهپژوهش در مورد روابط  هاییافتهیکی از توجیحات ممکن برای     
شخصیتی از این نوع طرحواره ها است. نتایج  هایمشخصهان، اثرپذیری آموزدانش هایانضباطیبی

ناسازگار اولیه با روان رنجوری بالا، های طرحوارهکه  دهدمینشان ( 2313) 2پژوهش تیمن
شخصیتی به  هایویژگیچنین نوائی پائین و وظیفه مداری کم مرتبط است. مپائین، ه گراییبرون

 .دهدمیقرار  انضباطبیرا در دسته افراد  آموزدانشاحتمال بیشتری یک 
های ناسازگار اولیه با فشارهای طرحوارهگفت که  توانمیمبانی نظری و پژوهشی  بندیجمعدر     

این فعال شدن که ایگونهبه طرفه هستند.دو تعاملدر یک بهنجار و رفتارهای نا زاآسیبروانی 
 و متعاقباً رفتارهای بین فردی نامطلوب اداراکی هاینقصانو  هابدفهمیها بروز بسیاری از طرحواره

کار چارچوبی برای پردازش اطلاعات به عنوانبهطرحواره ها  ازآنجاکه در واقع. شوندمیرا موجب 
و  زااسترسرفتارهای  وقوعدر  وفردی و روابط بین هاموقعیتافراد به  هایواکنشو در  روندمی

ان در ارزیابی و آموزدانشطرحواره ها موجب سوگیری  نقش مهمی دارند. انآموزدانشناسازگار 
تفسیر رویدادهای کلاس درس و در نهایت منجر به رخداد مشکلات در تعامل با معلمان و دیگر 

ها در رفتارهای افراد پیشین نیز مؤید نقش مخرب این طرحواره هایپژوهش. شوندمیان آموزدانش

 ی مختلف است.هاموقعیتدر 
پائین در کارکرد خانواده  هایمیانگین همچنین مشخص شد که افراد خوشه یک که دارای    

پژوهش در زمینه نقش  هاییافته. دهندمیبیشتری را از خود بروز  هایانضباطیبیهستند، 
ان با مبانی نظری و تجربی این حوزه همخوان است. آموزدانش هایانضباطیبیخانواده در  هایمؤلفه
رفتار انسان تابع کلیه عوامل پیرامونی و  کندمیبا تلویحات دیدگاه اکولوژی که اذعان  هایافتهاین 

( همسو است. در تحقیقات پیشین 1979، 0ربرننفبران است ) شناختیروانمحیط فیزیکی و 
ان مؤثر آموزدانشو اجتماعی  شناختیروانبهزیستی  ده است که روابط سالم خانوادگی برمشخص ش

رابطه جو عاطفی خانواده و سازگاری فردی و بر ( 1091) حقیقی، شکرکن و موسوی شوشتریاست. 
( نشان داد که بافت خانوادگی صمیمی با 1097فولادچنگ ). اندکرده تأکیدان آموزدانشاجتماعی 

 هامان دوگلاس لی، لین پای تحقیقات نتایج با هایافتهاین  همچنینسازگاری با مدرسه رابطه دارد. 
 برای فرزندان یتوانای و خانواده صمیمیت بالای شدتبه همبستگی بر که (2337)1چارلز کائولین و

 رخداد امکان خانواده عملکرد بودن ضعیف نتیجه دارند همسو هستند. در تأکید مدرسه سازگاری
 هندرسون، هایدر همین زمینه بررسی .شودمی بیشتر مدارس سطح در انضباطی مشکلات

                                                           
1. Halvorsen  

2. Thimm 

3. Fenbrenner 

4. PaiLin, Douglas & Chaolin Charles 
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 دارند یکدیگر با تریصمیمانه ارتباط که هاییداده است، خانواده نشان( 2331)1کینگ و هایسلیپ
 خانواده در روابطی چنین داشتن و دهندمی نشان خود از بیشتری سازگاری فرزندانشان

 از مدرسه در که انیآموزدانش واقع در .است مدرسه در انآموزدانش سازگاری کنندهبینیپیش

 کهدرحالی هستند، تفاهم بر مبتنی روابط با والدینی دارای برخوردارند، مطلوبی اجتماعی سازگاری
 ستندین مندبهره تفاهم براساس و صحیح روابط از که هستند والدینی دارای ناسازگار، انآموزدانش

 (.1093 موسوی، و آذین)

تمایز بین دو این پژوهش نشان داد که مؤلفه حل مشکل بیشترین توان  هاییافتهمشخص  طوربه    
 کلاس کهایندر ارتباط با حل مشکل با توجه به د. را دار انضباطبیان منضبط و آموزدانشگروه از 

رخداد مشکلات ارتباطی در  تردیدبیدرس یک فضای عمومی مبتنی بر روابط بین فراگیران است، 
شیوه حل مشکلات ارتباطی  رسدمیبه نظر ده اجتماعی دور از انتظار نیست. پیچی هایمحیطچنین 

 تأثیران تحت آموزدانشاست. این  انضباطبیان آموزدانشبا معلم و همسالان مشخصه اصلی 
ناکارآمد برای حل مشکلات بهره  هایشیوهاز  (2313شخصیتی خاص خود )تیمن،  هایویژگی

 .جویندمی
ان آموزدانش انضباطیبیپژوهش حاضر، ملاک تشخیص میزان رفتارهای  هایمحدودیتیکی از     

دیگر محدودیت این پژوهش استفاده از یک  .بود که براساس یک مقیاس خوداظهاری انجام گرفت
را با  هاگروهکه تعمیم نتایج به دیگر ان( و مقطع تحصیلی )متوسطه دوم( است گروه جنسیتی )دختر

خانوادگی و  هایمؤلفهاین پژوهش بر اهمیت توجه به  هاییافته. سازدیمه محدودیت مواج
. هرچند در سطح عملیاتی کندمی تأکید هاآن هایانضباطیبیان بر آموزدانشهای طرحواره

خانواده پیش از ورود فراگیر به  هایشیوهو  هانقش چراکهمداخله کرد؛  هاخانوادهکارکرد بر  توانمین
دشوار است. علیرغم این موضوع در  یوالدین هایسبکو غالباً تغییر  گیرندمیشکل مدرسه 

ارتباطی  هاینظامبرای بهبود  توانمی شودمیآموزش خانواده که در مدارس برگزار  هایکلاس
ان موضوع متفاوت است؛ آموزدانشناسازگار اولیه های طرحوارهتلاش کرد. در ارتباط با  هاخانواده

ان است؛ امکان مداخله آموزدانشمختص خود  کهاینبه جهت ماهیت شناختی این ویژگی و  چراکه
ان آموزدانشبا فردی در مشاوره و  گروهی صورتبهاست. مشاوران مدرسه  ترآسان هاآناصلاح  برای

 نمایند.اصلاح تشخیص داده و ان را آموزدانشناسازگار اولیه های طرحوارهند توانمی انضباطبی
 ؛ هرچندروابطی را کشف کرد ایمقایسه -علی صورتبهپژوهش این  بایستی توجه کرد کههمچنین 

کاهش بر ناسازگار اولیه های طرحوارهپژوهش آزمایشی که به آموزش اصلاحی یک طراحی و اجرای 
توصیه  پژوهشی اکیداً تردقیقمتمرکز باشد، عنوان یک شیوه ان آموزدانش انضباطیبیرفتارهای 

 .شودمی
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