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 چکيده 

گري کاري تحصيلي با ميانجيهاي حل مسأله و اهمالپژوهش حاضر با هدف بررسي رابطه بين سبک هدف:

 آموزان دوره متوسطه صورت پذيرفت.خودکارآمدي تحصيلي در دانش

معادلات ساختاري بود.  يسازمدلاستفاده از تحليل مسير در  اهمبستگي ب –صيفي روش اين پژوهش تو روش:

آموز دبيرستاني شهرستان زابل بودند که بر اساس دانش پسر( 163دختر و  171نفر ) 333در پژوهش  کنندگانشرکت

هش، هر يک از منظور بررسي متغيرهاي پژوانتخاب شدند. به ياچندمرحلهاي تصادفي گيري خوشهروش نمونه

خودکارآمدي تحصيلي )مورگان و  ،(0226 ،کسيدي و لانگ)مسأله هاي حلسبک هاينامهکنندگان، پرسششرکت

 را تکميل نمودند.( 1193کاري تحصيلي )سولومون و راث بلوم، ( و پرسشنامه اهمال1111جينکز، 

کاري هاي درماندگي، خلاقيت و اهمالبکنتايج تحليل مسير نشان داد که خودکارآمدي تحصيلي بين س ها:یافته

مسأله و اعتماد به حل مسأله هاي گرايش به حلکند. همچنين، سبکرا ايفا مي آموزان، نقش ميانجيتحصيلي دانش

 دهد.قرار ميتحت تأثير آموزان را کاري تحصيلي دانشصورت غيرمستقيم و از طريق خودکارآمدي تحصيلي، اهمالبه

آموزان مسأله دانشهاي حلاز طريق شناسايي سبک اين است که هاي پژوهش حاضريافته عاني ضمنيم گيري:نتيجه

آموزان خواهد کاري دانشتوان در راستاي بهبود و افزايش خودکارآمدي آنها اقدام کرد که نتيجه آن کاهش اهمالمي

 بود.
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 مقدمه. 1

سال گذشته مصيبت زيانباار  کاري حداقل در سه هزار اهمالکه  هاي تاريخي نشان داده استبررسي

گي ( و در جوامع مدرن نياز ازجملاه مشاکلات جادي در زناد     0227 ،1براي افراد بوده است )استيل

ز مورد ( و چرايي آن از ديربا1193 ،0)سولومون و راث بلوم رودمي روزمره و محيط آموزشي به شمار

ساال پايش    102يلياام جيماز   و ،سات ني ياتاازه  ديدهاپا  يکارالااهم توجه روانشناسان بوده است.

 .(0229، 3راوچوک و راجااني ان، کا ا)کلاسا  تاص داده اسا ياري را تشاخ اکاهمال هاي روانيهزينه

اساچارو،  )که بايد تکميل شاود   تعريف شده است ايعنوان تعويق عمدي کار يا وظيفهبه کارياهمال

گرفته  5تعويق انداختن تا صبحبه معني به کاري اهماللاتيني ريشه  .(0227، 3وادکينس و اولافسون

 بارخلاف  يرتاأخ ن يا ا و گاردد شده است. کاري که بايد اکنون انجام شود به زمان ديگري موکول مي

اسات   ( معتقاد 0212) 7در عاين حاال کاانوس    (.0211 ،6اوتام -فوگل و نوتر ،ني)راب باشديانتظار م

، کنناد ماردم تصاور ماي    کهچناننآوم است و مفه يزي بيش از به تعويق انداختن کارکاري چاهمال

کاري عبارت از يک مشکل عادتي و خودکار نويسد: اهمالميکاري اهمالنيست. وي در تعريف ساده 

 يسالا کاري باه تعبياري کاه    لاهما براي موکول کردن يک کار مهم و زمانمند به زماني ديگر است.

ي کاه تصاميم   يعني کار؛ باشددا ميفر برد، نوعي سندرمکار ميبه (1391 به نقل از تمدني، ،0220)

اشاد، بادون   تواند براي فرد نتايجي در آينده در بر داشاته ب شود و حداقل ميبه اجراي آن گرفته مي

در عين حال عدم انجام آن نيز به زيان فرد است و از ايان بابات فارد     ،شوددليل به آينده محول مي

کامل کردن يک عمل  در شروع يا يرتأخاز کاري مالاهيف دامنه تعر ينبنابراکند رزنش ميخود را س

 (.1193 ،سولومون و راث بلاوم شود )مراه با ناراحتي ذهني را شامل ميدر پيوستگي عمل ه يرتأختا 

 گيارد و صاورت ماي   اي کاه باه دلايال موجاه    ريازي شاده  کاري بايد از تأخيرهاي برنامهالبته اهمال

تادريج در وجاود   اسات کاه باه   رفتار نامطلوب و نکوهياده   کارياهمال تنبلي متمايز گردد.همچنين 

لاذا مداخلاه در    ،داردتاأثير   وي تيبر موفق و (1177 ،9)اليس و ناس آيديدرمعادت صورت بهانسان 

و  يريگميتصم يسبب کند کارياهمال (.0213 ،1يو رد پوت دار ان،يناري)لکشم ت استيآن با اهم

 (.0211 همکاران،ن و ي)راب شوديم يريخأت يرفتارها

کلاسيک  يهاي رفتاردر نظريه اند.داشتهکاري اهمالسعي بر تبيين  هاي مختلفنظريه    

يعني به تعويق انداختن کار اثر تقويتي بيشتري ؛ شودنظريه تقويت تبيين مي بر اساسکاري اهمال
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و  شودتوجه ميه تقويت ه و هم بيهاي کلاسيک هم به تنبر نظريهدارد. د به دنبالاز انجام آن کار 

ريزي استفاده امهسازي و فنون برنشرطي رفتاري مانند الگوسازي، هايروش براي کاهش آن نيز از

، تحليليهاي رواندر نظريه .(0227 ،1به نقل از باليکس و ديوريو ،1192 )بريودي، شودمي

ر (. اين ديدگاه ب0227 ،ديورو)بالکيس و  دهنده نوعي هيجان رواني زير بنايي استکاري نشانهمالا

 کيدأشود تمي ينيبخودکمکه موجب رفتارهاي  زاي دوران کودکيوقايع ناهشيار يا تجربيات آسيب

کند نيز بيان مي 3نظريه انتظار تنزل يافته (.1197 ،0، به نقل از ميلگرام1191 )اسکيومن، کندمي

 نيز آور باشد و دسترسي به آنهاايتارض هايي را انتخاب کنند کهد، فعاليتکه افراد دوست دارن

داش چنداني ندارد را به ها سخت است و پاهايي را که به نظر آن، در نتيجه فعاليتباشدتر آسان

نيز عصبانيت و  3نظريه تمرد (.1312 نقل از سيمياريان، به ،0223 )راث بلوم، اندازندتعويق مي

في که فرد موظف به يداند. در اين ديدگاه تکالمي يکارمهم در اهمال اييزندهبرانگرا  موافق نبودن

شود و در نتيجه سبب اجتناب افراد براي آزاردهنده تجربه ميعنوان تکاليفي هب ،شودآن ميم نجاا

ها، ردن آن در برنامهن کار و شروع کانداخت يرتأخد. همچنين با به گردانجام اين تکاليف مي

با  راکاري اهمالهاي شناختي، (. نظريه1112 ،5)زيمرمن يابدخودکارآمدي افراد نيز کاهش مي

قش باورهاي (. در اين ديدگاه بر ن1171 ،6)اليس و کانوس زنندفرآيندهاي غيرمنطقي پيوند مي

 (.0227 بالکيس و ديورو،شود )مي يدتأککاري در اهمال بينانهيرواقعغهاي داشتغيرمنطقي و چشم

 .(0211 ،7و بامستر )وهس کندميارائه هاي دقيقي ناختي نيز تبيينيان ديدگاه فرا شين مدر ا

انواع گوناگون مانند هاي شناختي، عاطفي و رفتاري آن کاري با توجه به پيچيدگي و مؤلفهاهمال    

)افرت و  گيريکاري در تصميماهمال (،1115 ،9، جانسون و کامن)فراري کاري عمومياهمال

کاري غيرکارکردي يا اهمال ( و0220 )اليس و کانوس، ککاري نوروتي(، اهمال1191 ،1فراري

کاري در اهمالاز  رايج ينوع کاري تحصيلي نيزدارد. اهمال (1111 )فراري، گونهوسواس

عنوان اهمال در انجام هب ي راکاري تحصيل( اهمال1193) راث بلومسولومون و  است.آموزان دانش

س و کياند. بالهاي طول ترم توصيف کردهحان و کوتاهي در انجام مقالهمتآمادگي براي اعدم تکليف،

خير أمنطقي در به تا به عنوان تمايلي نامعقول و غيرکاري تحصيلي ر( نيز اهمال0221) دورو

تحصيلي مشکلي کاري اهمالاند. به عبارتي درسي تعريف کرده انداختن شروع يا اتمام تکليف
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 ،1)آسيخيا دارنديدن نارس سرانجامبه  يازتن وظايف و تکاليفي است که نانداخ خيرأرفتاري در به ت

به  عنوانهبتواند مي شودروزانه زندگي ناميده مي يرتأخاز کاري تحصيلي که بازتابي اهمال .(0212

 ها تا دقايق آخر تعريف شودمدرسه يا انباشتن آن هاي مرتبط باوليتؤخير افکني وظايف و مسأت

از يک کاري تحصيلي به تأخير انداختن آغاهمال ينبنابرا؛ (1119 ،0ک کارتي و اسکاي)هاي کوک، م

فتحي  ،)بدري گرگري ريزي در شروع و عصبانيت در زمان اتمام آن استتکليف واگذار شده و برنامه

)فعال و  يتحصيل يکاربر اين باور است که دو نوع اهمال (0213) 3ديون (.1313آذر، محمدي، 

، اما باشدمي کاري تحصيلي فعال مثبت و سازنده است و راهبردي بازدارندهدارد. اهمالوجود  نافعال(

دچار رفتارهاي  کاراهمالشود افراد مي منفعل بازتاب يک رفتار منفي است که باعث يکاراهمال

  .شده و توانايي کار کردن را نداشته باشند يدودلترديد و  ترس،

حسين و  کاري تحصيلي باشند.تواند باعث ظهور و بروز اهمالناگون ميعوامل روانشناختي گو    

هاي مهارت فقدان راهنما، فقدان حمايت، فقدان تعهد، (1313 به نقل از رحيمي، ،0212) سلطان

ديگر  دانند.ترين اين عوامل ميسترس را از مهممشکلات اجتماعي و ا نامناسب مديريت زمان،

ترس از  (، تنفر از وظايف و1111وابستگي )فراري،  اضطراب و ماننددي متعد بر عواملپژوهشگران 

گرايي، عقايد غيرمنطقي، (، ترس از ارزيابي منفي، کمال1193)سولومون و راث بلوم،  شکست

 ،(1110، 3)فراري، پارکر و وار ناتواني اکتسابي درست در مطالعه،پايين، عادات نا نفسعزت

 (0229 ،6سائو؛ 0211 ،5ميندل و نيف ،هابرلين، ميلر ،ني)پر ليز تحصو نفرت ا يليتحص يابيخودارز

کاري تحصيلي توجه به ابعاد انگيزشي است و اند. يکي از مسائل مهم در خصوص اهمالاشتهکيد دأت

نک و استرا؛ 0213 ،7تيهن و گروش) مفهومي به نام خودکارآمدي استانگيزشي  ترين بعدمهم

 (.0211 ،9لياست

باره يادگيري و موفقيت در ارآمدي تحصيلي، عقايد فرد درعقايد خودک (1117) 1ظر بندوراطبق ن    

ادراک و باور به توانمندي خود، نقش  لذا (.0212 ،12)آلتونسوي کارهاي تحصيلي است

معتقدند که  (1112) 10پنتريچ و دي گرويت (.0213 ،11)ماهاسن اي در رفتار داردکنندهنتعيي

و باورهاي ، سبک اسنادي ادراک شدهت با عناوين مختلف نظير شايستگي کارآمدي ممکن اسخود
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خ به اين پرسش است که کارآمدي پاسد توجه داشت که منظور از خودياکنترل بيان شود. ولي ب

يکي از  (0210) 1و گاتمن يکات ،اکيک ونسوي،آلت "توانم اين تکليف را انجام دهم؟آيا من مي"

به  که داننديمد کارآمدي تحصيلي کارآمدي را باورهاي مرتبط با خوودخترين مفاهيم مرتبط با مهم

کارآمدي تحصيلي باور معيني از تکليف اشاره دارد. خود راجع به توانايي رسيدن به سطح باور فرد

انگيزش و پيشرفت فرد  و بر عواطف، سنجدنجام سطح خاصي از يک تکليف را ميمربوط به توانايي ا

 (.0212 سوي،اونا)آلت دهدير قرار مياثأاار وي را تحت تاانات و رفتاهيج، تفکراتثير دارد و أات

 بر موضوعاتهاي يادگيري، تسلط يت فعاليتآمدي تحصيلي به احساس توانايي فرد در مديرکارخود

کارآمدي تحصيلي (. خود0221 ،0)موريس آورد کردن انتظارات تحصيلي اشاره دارددرسي و بر

تحصيلي تعريف  يميودتنظاخاي ز رفتارهاآميتياام موفقاان فرد از توانايي در انجعنوان اطمينبه

 يزشيانگ به ميزان اطمينان فرد از توانايي خود براي تنظيم کردن راهبردهاي فراشناختي، و شودمي

، به 0223يونگ و اسکالويک ) (.1115 )زيمرمن، و رفتاري در مراحل مختلف يادگيري اشاره دارد

هاي اناييبه تو رهاي فردباو کنندهيانبآمدي تحصيلي دکارکنند، خواذعان مي (1313 زارعي، نقل از

زشي ارائه شده در يک سطح تعيين شده است. آميز تکاليف آمومنظور اجراي موفقيتخويش به

تفاده از اس هاي تحصيلي،واني و رفتاري زيادي همچون آرمانخودکارآمدي تحصيلي با متغيرهاي ر

 به نقل از زارعي، ،0215 )وانگ و ني هارت، تنظيمي مرتبط استردهاي شناختي و خودراهب

هدف  يريگجهتنشان دادند که خود کارآمدي تحصيلي با  (0223) و اسکالويک يونگ (.1313

ش و بيشتر از اين خودکارآمدي تحصيلي با تلا علاقه ذاتي و رضايت از خود رابطه دارد. تبحري،

ک و )شان کننده پيشرفت تحصيلي باشدبينيپيش توانديماين ست و بنابرمرتبط ا يآورتاب

 و زيمرمن (0221) (، شانک1113) اين مطالعاتي که توسط بندورا علاوه بر(. 0220 ،3پاجاريس

به کارآيي خود در تنظيم آموزان دانشده است که باورهاي اورت گرفته است نشان دص (1115)

دو  اينبنابر؛ گذاردنگيزش تحصيلي و پيشرفت تحصيلي آنها اثر مياهاي يادگيري بر روي فعاليت

و به  (0221 ،3اي)ترو دارندتأثير  يليعملکرد تحص طور قطع بربه يکارو اهمال يسازه خودکارآمد

 ثير قرار دهد.تواند پيشرفت تحصيلي را تحت تأکاري ميکارآمدي با اثر بر اهمالرسد خودنظر مي

 کنند و ازکارهايي دارند که براي انجام آنها احساس قابليت و اطمينان مي انجام هافراد گرايش ب    

کنند. باورهاي خودکارآمدي تعيين کارهايي که نسبت به آنها چنين احساسي ندارند، دوري مي

ها خود تلاش کنند و چه مقدار در برابر موانع کنند که افراد تا چه اندازه براي انجام فعاليتمي

(. افرادي که داراي باورهاي خودکارآمدي 0229 ، سائو،0221، 5)پاجارس و شانک ت کنندمقاوم

                                                           
1. Altunsory, Ekice, Atic & Gotman 

2. Muris 

3. Schunk & Pajares 

4. Troia 

5. Pajares & Schunk 
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عنوان تهديداتي که از بينند که بايد بر آنها تسلط يابند نه بههايي ميقوي هستند، تکاليف را چالش

 يکارمالمهم اه يکننده منفينيبشين پييپا يآمدخودکار .(0220 )پاجارس، آنها دوري نمايند

کننده رابطه ليک عامل تعدينوان عه( و گاه ب0227 ،يو راجان کراوچوک )کلاسن، است يليتحص

در  يآمد(. نقش خودکار0229 )سائو، دهديقرار متأثير را تحت  يکاررها و اهماليمتغ ين برخيب

 ل،ينک و است)استرا د قرار گرفته استيکدر مطالعات مختلف مورد تأ يليتحص يکاراهمال ينيبشيپ

ر در ين متغيترمهم ينشان دادند که خودکارآمد (1313) پوريبوگر و روحانانيمي(. رح0211

مسأله آمدي نيز از قابليت شناختي از جمله حل ليکن خودکار است. يليتحص يکاراهمالبيني پيش

 پذيرد.ثير ميأت

 1مسألهبليت و توانمندي حلاند که قاان و فلاسفه به اين مطلب پرداختهدر طول تاريخ، روانشناس    

شود، اين است که اي که از اين مطلب منبعث ميترين ايدهانسان است. مهم فردمنحصربهويژگي 

ارد، چرا که توانايي توجهي ددر توانمندي اجتماعي و سلامت رواني نقش قابلمسأله توانايي حل 

قوي با کارکرد فردي و اجتماعي اي آور زندگي روزمره گوياي رابطهمشکلات استرس مقابله و حل

رفتاري ابتکاري است که -شناختيفرآيندي مسأله حل (.0221 ،0و نزو ديزوريلا) باشدشخص مي

شوند، کنند، براي مسائلي که در زندگي روزمره با آن مواجه ميي آن افراد تلاش ميواسطهبه

( شش 1116کسيدي و لانگ ) (.1116، 3)کسيدي و لانگ هاي مؤثر و انطباقي پيدا کنندحلراه

معرفي  را 1و اجتناب 9، مهارگري )کنترل(7، درماندگي6، گرايش5، اعتماد3ي خلاقانهمسألهسبک حل

هاي متنوع حلريزي و در نظر گرفتن راهي برنامهدهندهي خلاقانه، نشانمسأله. سبک حلاندکرده

يانگر اعتقاد در توانايي فرد براي حل مسأله، بزا است. سبک اعتماد در حلبرحسب موقعيت مسأله

ي رودررو با آنها را مشکلات است. سبک گرايش، نگرش مثبت نسبت به مشکلات و تمايل به مقابله

زا است. سبک مهارگري، مسألههاي ياوري فرد در موقعيتدهد. سبک درماندگي، بيانگر بينشان مي

زا اشاره دارد و در نهايت، سبک اجتناب مسألهعيت هاي بيروني و دروني در موقکنندهکنترلتأثير به 

 (.1116 ،)کسيدي و لانگ ها استگوياي تمايل به ناديده گرفتن مشکلات به جاي مقابله با آن

 کاري رابطه دارد.هم با خودکارآمدي و هم با اهمال جمله عواملي است کهازمسأله توانمندي حل 

)رابين و  ترين مشکلات آموزشيعنوان يکي از شايعبهکاري تحصيلي با توجه به اهميت اهمال    

و با لحاظ نقش خودکارآمدي و  (0212 ، آسيخيا،0221 بالکيس و دورو، ،0211 همکاران،

                                                           
1. Problem solving 

2. D’Zurilla & Nezu 

3. Cassidy & Long 

4. Creative Problem. Solving Style 

5. Confidence Style 

6. Approach Style 

7. Helplessness Style 

8. Control Style 

9. Avoidance Style 
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 ،0227 کراوچوک و راجاني، )کلاسن،آموزان دانشکاري تحصيلي بر اهمالمسأله هاي حلسبک

 اي که ارتباط مفهومي اين متغيرها را درهتاکنون مطالع ،(0211 ، استرانک و استيل،0229 ائو،س

مورد توجه بوده است، اين پژوهش سعي دارد نقش  کمتر مدلي تجربي مورد مطالعه قرار دهد،

کاري تحصيلي را مورد بررسي قرار و اهمالمسأله هاي حلميانجي خودکارآمدي تحصيلي بين سبک

نظري ناشي از کاستي دانش در خصوص  خلأدهد. انجام اين پژوهش کمک خواهد نمود تا بخشي از 

رابطه اين متغيرها که ضرورت انجام اين مطالعه را ايجاب کرده است، جبران گردد. همچنين اهميت 

کاري تحصيلي ثر بر اهمالؤرهاي مامتغيأثير اتاين پژوهش آن است که با مشخص شدن ميزان 

پيشنهاداتي ارائه داد تا با اتخاذ  اندرکاران آموزش و پرورشتوان به والدين، معلمان، دستمي

فراهم کنند که نتيجه آن بهبود آموزان دانشکاري در تصميمات درست زمينه را براي کاهش اهمال

هاي آموزشي خواهد بود. در اين و همچنين استفاده مناسب از فرصتآموزان دانشعملکرد تحصيلي 

کاري تحصيلي بر اهمالمسأله ل هاي حبين سبکراستا، هدف پژوهش حاضر بررسي نقش پيش

زير  يهاهيفرضگري خودکارآمدي تحصيلي بود. براي دستيابي به اين هدف با ميانجيآموزان دانش

 مطرح شد:

 کاري تحصيلي هستند.معنادار اهمال يکنندهبينيپيشمسأله هاي حل سبک -1

 ي هستند.ي معنادار خودکارآمدي تحصيلکنندهبينيپيشمسأله هاي حل سبک -0

 تحصيلي است. يکاراهمالي معنادار کنندهبينيپيشخودکارآمدي تحصيلي  -3

کاري تحصيلي براساس اهمالبيني پيشگري، در خودکارآمدي تحصيلي، نقش ميانجي -3

 دارد.مسأله هاي حل سبک

 

 شناسيروش. 2

در قالب تحليل مسير همبستگي است که در آن رابطه بين متغيرها  -توصيفي پژوهش حاضر از نوع

هاي حل سبک) 0زادبرون يرمتغکاري تحصيلي(، اهمال) 1زاددرونمورد بررسي قرار گرفت. متغير 

 کليه ژوهش شاملي آماري پجامعه )خودکارآمدي تحصيلي( بوده است. 3مسأله( و متغير ميانجي

اول دبيرستان بود.  يهدورشهرستان زابل )استان سيستان و بلوچستان( در  دبيرستانيآموزان دانش

 171نفر ) 333 کلاس از مدارس متوسطه شهرستان زابل شامل 10 کنندگان در تحقيقشرکت

به اين صورت که  شدند. اي انتخابگيري تصادفي خوشهنمونهصورت بهپسر( بودند که  163دختر و 

انتخاب  دخترانه(دبيرستان  0دبيرستان پسرانه و  0دبيرستان ) 3، زابل از بين مدارس شهرستان

دوازده اين آموزان دانشي تصادفي انتخاب شد و کليهصورت بهکلاس  3و از هر دبيرستان  شدند

                                                           
1. Endogenous 

2. Exogenous 

3. Mediation 
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براي شرکت در آموزان دانشهمچنين رضايت اين  در پژوهش بودند. کنندگانمشارکتکلاس 

 د.پژوهش اخذ گردي

 

 پژوهشابزار . 3

 03( ساخته شده است و داراي 1116) نگتوسط کسيدي و لا مقياس اين: پرسشنامه حل مسأله

ي خلاقانه، عامل، درماندگي در حل مسأله، مهارگري در حل مسأله، حل مسأله 6که باشد ال ميؤس

صورت بهالات اين پرسشنامه ؤس .سنجداعتماد در حل مسأله، سبک اجتناب و سبک گرايش را مي

( و به 2(، به عبارت خير نمره )0رت بلي نمره ). به عباباشديم( دانمنمي -خير  -اي )بلي سه گزينه

دهنده نمره کلي هر کدام از گيرد و سپس جمع اين نمرات نشانتعلق مي( 1)نمره  دانمينمعبارت 

دهد فرد به هنگام گانه است. هر عاملي که بالاترين نمره را داشته باشد، نشان ميعوامل شش

ي هاي شيوهکند. ضرايب آلفاي کرونباخ براي زيرمقياسمواجهه با مشکلات از آن شيوه استفاده مي

(، مهارگري 66/2براي عوامل درماندگي ) ترتيب( به1116) ي کسيدي و لانگهدر مطالعمسأله حل 

( و گرايش 50/2(، اجتناب )71/2)مسأله (، اعتماد در حل 57/2خلاقانه )مسأله (، سبک حل 66/2)

از روش مسأله هاي حل بررسي پايايي پرسشنامه سبک در اين پژوهش براي( بوده است. 65/2)

، 33/2، سبک مهارگري 53/2آلفاي کرونباخ استفاده شد و ضرايب پايايي براي سبک درماندگي 

 30/2گرايش و سبک  33/2، سبک اجتناب 51/2مسأله ، اعتماد در حل 53/2سبک خلاقانه 

مقياس استفاده شد. ي کل هر خردهرهجهت بررسي روايي از همبستگي سؤالات با نمدست آمد. به

؛ 73/2 تا 53/2؛ مهارگري بين 72/2تا  61/2الات براي ابعاد درماندگي بين ؤدامنه همبستگي س

و گرايش بين  69/2تا  56/2 نياجتناب ب؛ 69/2 تا 55/2؛ اعتماد بين 61/2تا  61/2خلاقانه بين 

 دست آمد.هب 61/2 تا 51/2

( ساخته شده است که 1111اين مقياس توسط جينکز و مورگان ): مقياس خودکارآمدي تحصيلي

هاي اين مقياس با طيف ت. گويهاس 3و بافت 0، کوشش1ادگويه و سه زير مقياس استعد 32ي دارا

، 3، براي تقريباً موافق نمره 3باشد. براي کاملاً موافق نمره اي ميليکرت داراي پاسخ چهار درجه

شود. مؤلفه استعداد در اين در نظر گرفته مي 1 و براي کاملاً مخالف نمره 0 براي تقريباً مخالف نمره

است و بعد  32، 07، 06، 05، 01، 11، 19، 16، 13، 11، 12، 6، 0هاي شماره مقياس شامل گويه

باشد. همچنين ، مي01، 09، 03، 03، 02، 17، 15، 13، 10، 9، 7، 3، 3هاي گويه رندهيدربرگبافت 

مقياس استعداد، شود. ضريب آلفاي کرونباخ سه زيررا شامل مي 00، 1، 5، 1هاي بعد تلاش گويه

محسني زاده و گزارش شده است. در ايران کريم 72/2، 66/2، 79/2ترتيب: کوشش و بافت به

                                                           
1. Talent 

2. Effort 

3. Context 
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در اين پژوهش جهت بررسي . اندکرده( روايي اين مقياس را از طريق تحليل عامل گزارش 1395)

دست آمده است. با به 75/2ونباخ استفاده شده که ضريب آلفا براي کل پرسشنامه پايايي از آلفاي کر

که در اين پژوهش از نمره کل خودکارآمدي تحصيلي استفاده شد بنابراين براي بررسي توجه به اين

تا  01/2ها از ها با نمره کل استفاده گرديد. دامنه اين همبستگيروايي اين ابزار از همبستگي گويه

 محاسبه شده است. 61/2

( ساخته شده است و 1193) : اين مقياس توسط سولومون و راث بلومکاري تحصيليمقياس اهمال

با عناوين آماده شدن براي امتحانات، آماده شدن  هلفمؤ 3باشد. مقياس شامل گويه مي 07داراي 

 9 و 11، 9ترتيب به هامؤلفهترم است. هر يک از هاي پايانبراي تکليف و آماده شدن براي مقاله

معکوس صورت به 05، 03، 01، 16، 15، 13، 11، 1، 5، 3، 0هاي گويه دارند. در اين مقياس گويه

ميزان  دهندگانپاسخها به اين صورت است که به اين گويه يدهپاسخشوند. نحوه گذاري مينمره

و « اغلب اوقات»، «بعضي اوقات»، «ندرتبه»هاي گويه با انتخاب يکي از گزينه موافقت خود را با هر

« اغلب اوقات» ،0نمره « بعضي اوقات» ،1نمره « ندرتبه»دهند که به گزينه نشان مي« هميشه»

شدن براي آماده"مقياس گيرد. در اين پژوهش از خرده، تعلق مي3نمره « هميشه»و  3نمره 

دبيرستاني استفاده نشد و تعداد ان آموزدانشتناسب با تکاليف به جهت عدم "ترمهاي پايانمقاله

کاري تحصيلي با گويه کاهش يافت. روايي مقياس اهمال 15هاي نسخه مورد استفاده به گويه

گزارش شده است و پايايي اين مقياس با استفاده از ضريب  93/2استفاده از روايي همساني دروني، 

در اين پژوهش نيز  (.1397 از دهقاني،؛ به نقل 1119)سولومون،  دست آمدهب 63/2آلفاي کرونباخ 

استفاده شده است که ضريب پايايي براي کل جهت بررسي پايايي مقياس از آلفاي کرونباخ 

کاري تحصيلي اينکه در اين پژوهش از نمره کل مقياس اهمال دست آمد. با توجهبه 77/2پرسشنامه 

ها با نمره کل استفاده ز همبستگي گويهاستفاده شده است. بنابراين براي بررسي روايي اين ابزار ا

 بوده است. 63/2 تا 36/2ها از کرديد. دامنه اين همبستگي
 

 هاي پژوهشیافته. 4

ارائه هاي حاصل از تحليل مسير هاي پژوهش حاضر در دو قسمت اطلاعات توصيفي و يافتهيافته

ستاندارد، حداقل و حداکثر هاي توصيفي شامل ميانگين، انحراف ايافته 0و  1در جدول شود. مي

کاري هاي حل مسأله، خودکارآمدي تحصيلي و اهمالنمرات و ماتريس همبستگي متغيرهاي سبک

 .نشان داده شده استتحصيلي 
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 هاي توصيفي متغيرهاي پژوهش: یافته1جدول 

 حداکثر نمره  حداقل نمره  انحراف معيار  ميانگين  هامؤلفه  متغيرها

 يهاسبک

 هحل مسأل

 9  2  20/0  13/0  درماندگي 

 6  2  20/0  03/0  مهارگري 

 9  2  73/1  66/6  خلاقانه 

 9  1  93/1  61/5  مسأله در حلاعتماد  

 9  2  20/0  03/5  اجتناب 

 9  1  65/1  05/6  گرايش 

 15  52  60/9  17/79  خودکارآمدي

 53  15  09/7  37/09  کارياهمال

 

 : ماتریس همبستگي متغيرهاي پژوهش2جدول 

 8  7  6  5  4  3  2  1  متغيرها

 يهاسبک

 حل مسأله

               1  درماندگي-1

             1  52/2**  مهارگري-0

           1  -07/2**  -35/2**  خلاقانه-3

         1  39/2**  -30/2**  -36/2**  اعتماد-3

       1  -211/2  19/2**  -20/2  -25/2  اجتناب-5

     1  27/2  09/2**  -01/2**  -/230  15/2**  گرايش-6

   1  03/2**  16/2**  31/2**  32/2**  -05/2**  -39/2**  خودکارآمدي-7 

 1  -57/2**  -15/2**  -/273  -33/2**  -37/2**  09/2**  31/2**  يکاراهمال-9 

221/2=p ** 
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مسأله در حل  يحل مسأله، درماندگ يهان سبکياز ب دهد،ينشان م 0ونه که جدول گهمان    

(221/2p= ،31/2=r )يو سبک مهارگر (221/2p= ،09/2=rرابطه مثبت و معنادار )يکاراهمالبا  ي 

 شي( و سبک گراp ،33/2=r=221/2) (، سبک اعتماد221/2p= ،37/2-=rدارند و سبک خلاقانه )

(221/2=p ،15/2-=r )ن جدول بالا يا علاوه بررابطه دارد.  يکاربا اهمال يو معنادار يمنفصورت به

(، سبک p ،31/2=r=221/2)مسأله (، اعتماد در حل p ،32/2=r=221/2) دهد سبک خلاقانهينشان م

معنادار و مثبت صورت به( p ،03/2=r=221/2گرايش )( و سبک p ،16/2=r=221/2) اجتناب

 ي(، مهارگرp ،39/2-=r=221/2) ين سبک درماندگيکردند. همچنبيني پيشرا  يخودکارآمد

(221/2=p ،05/2-=r و )رابطه دارند. در ضمن جدول بالا  يبا خودکارآمد يو معنادار يمنفصورت به

 دارد. يکاراهمالبا  يو معنادار ي( رابطه منفp ،57/2-=r=221/2)ي دهد که خودکارآمدينشان م

تحصيلي  يکاراهمالبيني پيشهدف پژوهش حاضر،  هاي پژوهش:فرضيههاي مربوط به یافته

دبيرستاني بود. آموزان دانشدر خودکارآمدي تحصيلي  يگرواسطهبا مسأله هاي حل براساس سبک

افزار ايموس( استفاده شد. پس از بدين منظور از روش تحليل مسير در مدل معادلات ساختاري )نرم

دست آمد. در ادامه مسيرهاي ها، مدل تجربي و قابل استفاده بهداده اجراي تحليل مسير بر روي

اثرات مستقيم و  3جدول همچنين در  شود.گزارش مي 3جدول مستقيم و مقدار بتاي هر مسير در 

نيز مدل نهايي پژوهش  1شکل مستقيم و کل متغيرها موجود در مدل نشان داده شده است. در غير

هاي پژوهش برازش مدل ارائه شده است. در ادامه هم فرضيه يهاصشاخ 5آمده است و در جدول 

 مورد بررسي قرار گرفته است.
 

 هاي رگرسيون استاندارد و معناداري آنها در مدل نهایيوزن :3جدول 

  مسير
مقدار 

 استاندارد
 

مقدار برآورده 

 شده
 

خطاي 

 استاندارد
 t  P 

 221/2  06/3  00/2  -13/2  -00/2  درماندگي به خودکارآمدي

 221/2  71/3  07/2  21/1  01/2  خلاقانه به خودکارآمدي

 221/2  06/3  06/2  95/2  19/2  اعتماد به خودکارآمدي

 25/2  20/0  06/2  53/2  12/2  گرايش به خودکارآمدي

 221/2  60/1  23/2  -31/2  -37/2  کاريخودکارآمدي به اهمال

 221/2  35/3  17/2  51/2  17/2  کاريدرماندگي به اهمال

 221/2  61/0  11/2  -51/2  -13/2  کاريخلاقانه به اهمال
 

کاري تحصيلي براساس معنادار اهمالبيني پيشمبني بر  ،منظور پاسخ فرضيه اول پژوهشبه     

آورده شده  3اثرات مستقيم در جدول  که يدگردهاي حل مسأله، از تحليل مسير استفاده سبک

( =221/2P= ،17/2βمثبت )صورت بهدهد که سبک درماندگي نشان مي است. اين نتايج
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کننده منفي بيني پيش همچنين سبک خلاقانهکند. ميبيني پيشتحصيلي را  يکاراهمال

(221/2P= ،13/2-β=) تحصيلي بوده است.  يکاراهمال 

بر خودکارآمدي تحصيلي بيني يشپنتايج مربوط به فرضيه دوم پژوهش مبني بر  نيا علاوه بر    

 =221/2P)مثبت صورت بهکه سبک خلاقانه  (3جدول ) نشان دادمسأله هاي حل سبک اساس

،01/2 β= و مسأله کند. همچنين سبک اعتماد در حل ميبيني پيش( خودکارآمدي تحصيلي را

 =25/2Pو  =221/2P= ،19/2βترتيب )کننده مثبت بهبيني پيشمسأله سبک گرايش به حل 

،12/2β= .منفيصورت بهاين سبک درماندگي  علاوه بر( خودکارآمدي تحصيلي بوده است 

(221/2P= ،00/2-β= خودکارآمدي تحصيلي را )کرد.بيني پيش 

بين خودکارآمدي تحصيلي پيش بر آنکهبه فرضيه سوم پژوهش مبني  نتايج مربوطن يهمچن    

دهد خودکارآمدي اين نتايج نشان مي آمده است. 3در جدول کاري تحصيلي است معنادار اهمال

 کنند.ميبيني پيشکاري تحصيلي را ( اهمال=221/2P= ،37/2-β)منفي صورت به تحصيلي
 

 اثرات کل استاندارد در مدل نهایي :4جدول 

 اثر کل  يمعنادارسطح   اثر غيرمستقيم  سطح معناداري  اثر مستقيم  مسير

 خودکارآمدي تحصيلي  

ماندگي به در

 کارياهمال

 
17/2 

 
221/2 

 
12/2 

 
25/2 

 
07/2 

خلاقانه به 

 کارياهمال

 
17/2- 

 
221/2 

 
27/2- 

 
221/2 

 
03/2- 

اعتماد به 

 کارياهمال

 
-- 

 
-- 

 
27/2- 

 
221/2 

 
27/2- 

گرايش به 

 کارياهمال

 
-- 

 
-- 

 
26/2- 

 
221/2 

 
26/2- 

 

طور دهد. همانيرها موجود در مدل را نشان ميمستقيم و کل متغاثرات مستقيم، غير 3جدول     

ي، خودکارآمدي تحصيلي با اثر کاردرماندگي و اهمالسبک که نتايج نشان داده است در رابطه بين 

کاري، خودکارآمدي تحصيلي با اثر (، بين سبک خلاقانه و اهمال=221/2P= ،12/2β)مستقيم غير

کاري، خودکارآمدي و اهمالمسأله تماد در حل (، بين سبک اع=221/2P= ،27/2- β)غيرمستقيم 

و مسأله و در آخر بين سبک گرايش به حل  (=221/2P= ،27/2- β)تحصيلي با اثر غيرمستقيم 

( توانسته است =221/2P= ،26/2- β) مستقيمتحصيلي با اثر غير کاري تحصيلي خودکارآمدياهمال

 اي ايفا کند. نقش واسطه
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 برازش براي مدل نهایي هايبرخي شاخص :5جدول 

 CMIN/DF  NFI  CFI  TLI  IFI  GFI  RMSEA  شاخص

 220/2  11/2  1  11/2  11/2  11/2  70/2  عدد

 

مانند  يبرازندگ يهااز شاخص يبيها، ترکبا داده يشنهاديمدل پ يت برازندگين کفاييتع يبرا    

)شاخص  NFI(، يبيتقر يد خطادوم برآور يشهي)شاخص ر RMSEA دو( يمربع خاسکوئر ) يکا

 زان برازش مدليم GFIو ( يشي)شاخص برازش افزاIFI (،يقي)شاخص برازش تطبCFI نرم نشده(،

 .د قرار گرفتييأو ت يمورد بررس

 

  

                 

 
  

  

   

 

 
 

 

   25/2*p<             221/2**P< 
 

گري ميانجيبا مسأله هاي حل اساس سبکتحصيلي بر کارياهمالي بينپيش: مدل نهایي پژوهش )1 شکل

 (خودکارآمدي تحصيلي

 

 يريگجهيبحث و نت

کاري تحصيلي با و اهمالمسأله هاي حل اين مطالعه بررسي رابطه ساختاري بين سبکهدف 

دل خودکارآمدي تحصيلي بود. نتايج تحليل مدل ساختاري در قالب روابط موجود در مگري ميانجي

 .گيردمورد بحث قرار ميدر ادامه 

کننده مثبت بينيپيشسبک درماندگي  نتايج نشان داد که کاري:رابطه سبک درماندگي با اهمال

در اين راستا با  باشد.( مي1310) کاري تحصيلي است. اين يافته همسو با نتيجه اميرياناهمال

-2/37** 

2/17** 

-2/00** 

2/01** 

2/19** 

2/12* 

-2/13** 
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توان اين يافته را تبيين کرد. مي (7511، 1)سليگمن شدهاز نظريه درماندگي آموختهاستفاده 

ناپذير ايجاد ي حوادث کنترلوسيلهشده که بهمعتقد است درماندگي آموخته (1175سليگمن )

نظريه درماندگي آموخته شده، درماندگي  گردد. درشود منجر به يک ساخت شناختي منفي ميمي

 آيديزشي به اين علت به وجود ميشود. نقض انگمنجر به نواقص انگيزشي، شناختي و هيجاني مي

يابد، در هستند، انتظار تغيير کاهش مي گيرد، رفتار و پيامد مستقل از يکديگرکه وقتي فرد ياد مي

خواهد يافت. نقض شناختي به اين معني کاهش  دهي ارادي به موقعيتانگيزش پاسخنتيجه احتمالاً 

منجر  که پاسخمسأله است که يادگيري غيرقابل کنترل بودن پيامد، يادگيري بعدي در خصوص اين 

گيرد که هاي بعدي نيز فرد ياد نميترتيب در موقعيتسازد. بدينشود را دشوار ميبه پيامد مي

)مانند افسردگي،  نيز به اين عواطف منفي سازد. نقص هيجانيثر ميأها را متهايش پيامدپاسخ

اي با گونهشود و همه اين عواطف بهاضطراب و ترس و...( اشاره دارد که در پي درماندگي ايجاد مي

شده شکل گرفتن از فعاليت ارتباط دارد. بنابراين وقتي در شخصي درماندگي آموخته هانفعال و فاصل

هاي مجدد کند و نتيجه حرکت را در ذهن به شکستد ميراه هرگونه تلاش و اميد را س گيرد،مي

اين باور که سعي و تلاششان بيهوده و اثربخش نيست دست به  به خاطرکند. چنين افرادي ختم مي

 زنند.کاري مياهمال

سبک خلاقانه  دهد کهيافته ديگر پژوهش حاضر نشان مي کاري:رابطه بين سبک خلاقانه و اهمال

( همسو 1312مرتضايي ) اين يافته با نتايج تحقيق ،دارد بطه منفي و معناداررا يکاراهمالبا 

اي ديگر تجزيه و گونهتوان گفت افراد داراي سبک خلاق مسائل را بهدر تبيين اين يافته مي باشد.مي

هاي مختلفي را در نظر حلتوانند راهبه هنگام رويارويي با مشکلات مي ، اين افرادکنندتحليل مي

هاي احتمالي را مدنظر حلنگريسته و راهمسأله ند از جوانب و ابعاد مختلف به نکيرند و سعي ميگ

 ترتيب احتمال حل مشکل افزايش يابد. قرار دهند تا بدين

ييد کرد کاه باين   ، اين فرضيه را تأآمدهدستبهايج نت رابطه بين سبک درماندگي و خودکارآمدي:

ودکارآمادي تحصايلي رابطاه منفاي و معنااداري وجاود دارد.       و خمساأله  سبک درماندگي در حال  

کنند هيچ کنترلي در نتاايج  طور که قبلاً در نظريه درماندگي اشاره شد، افرادي که احساس ميهمان

رفتارهاي خود ندارند، در شرايط چالش و تهديد نسبت به توانايي خود در جهت حل مسائل موجاود  

ي افکاار منفاي افاراد دربااره     کنند.خود جهت حل مشکل شک مي شوند و به تواناييدچار ترديد مي

اند و فکار کاردن دربااره مشاکل کارسااز نيسات ياا        قابل حل)مانند اينکه مشکلات غير حل مشکل

شود افراد نسبت به توانايي خود دچاار تردياد شاوند و    شود( باعث ميحل مي خوديخودبهمشکلات 

کلات و مساائل را ندارناد و در نتيجاه احسااس خودکارآمادي      کنند توانايي مقابله با مشاحساس مي

 کنند.پاييني مي

                                                           
1. seligman 
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کارد کاه باين سابک     بيناي  پايش نتايج تحقيق حاضار   رابطه بين سبک خلاقانه و خودکارآمدي:

قرابااغي، اميار    خلاقانه و خودکارآمدي رابطه مثبت و معناداري وجود دارد. اين نتيجه همسو با نتايج

( است. افراد خلاق مجهز به نيروي ظرافات و  0221) 1و ماتيس و برونيک (1312) تيموري و مقامي

پردازناد.  باشند و از اين طريق به حل سازنده مساائل ماي  هاي جديد و نو ميحلتيزبيني در خلق راه

هاي نوآورانه در حل مشکلات احسااس خودکارآمادي باالايي    حلها و راهافراد خلاق به واسطه شيوه

شود در حل مسائل و مشکلات انگيزه بيشتري داشته باشند. افراد خلاق خاود را در  يدارند و باعث م

کاه ايان    پندارناد هاي ابداعي و نوآوراناه تواناا ماي   طرح درآوردنتغيير شرايط، حل مسائل و به اجرا 

 دهد.احساس همان شالوده اصلي خودکارآمدي را تشکيل مي

سبک  کرد که، اين فرضيه را تأييد آمدهدستبه نتايج رابطه بين سبک اعتماد و خودکارآمدي:

کند. اين يافته همسو ميبيني پيشمثبت  صورتبهخودکارآمدي تحصيلي را مسأله اعتماد در حل 

باشد. جهت تبيين اين ( مي0220) 0( و کاپلان، گين و ميجلي1112) با نتايج پنتريچ و دي گروت

( انتظار 1117بندورا استفاده کرد. از نظر بندورا ) توان از نظريه انتظار تأثيرگذارييافته مي

تواند برخي از رفتارها را انجام بدهد. انتظار ، باور يا اعتقاد شخص به اين است که مييرگذاريتأث

دانند ها ميدارند بالا است. بندورا معتقد است خيلي از آدم يمؤثردر کساني که عملکرد  يرگذاريتأث

رت لازم براي انجام آن کار را دارند ولي چون به توانايي خود اعتماد ندارند کار کنند و مهاهبايد چ

هاي مشابهي دارند در خوبي انجام بدهند. به همين دليل افرادي که مهارتتوانند آن عمل را بهنمي

کنند. بندورا معتقد است العاده عمل مي، يا فوقبخشيترضاهاي مختلف به شکل ضعيف، موقعيت

گذارد. در ضمن، قضاوت شخص در مورد ميتأثير و محيط ها ثيرگذاري بر انتخاب فعاليتأانتظار ت

هاي و مشقات چقدر به سختي کند چقدر سعي و تلاش کند و با وجودثيرگذاري خود تعيين ميأت

 آن ادامه دهد. 

دهد که سبک گرايش در نتايج تحقيق حاضر نشان مي رابطه بين سبک گرایش و خودکارآمدي:

کند. افراد داراي سبک بيني پيشمثبت صورت بهتواند خودکارآمدي تحصيلي را ميمسأله حل 

افرادي با نگرش مثبت به مشکلات هستند و تمايل به رويارويي با مشکلات را مسأله گرايش در حل 

د و کننمدار استفاده ميمسأله دارند. در واقع افرادي که داراي سبک گرايش هستند از شيوه مقابله 

کنند در پي حل مشکلات  مسائلخودشان را درگير هيجانات مربوط به مشکلات و  کهينابجاي 

شوند. افراد در اين شيوه اقدام به فعاليت بيشتر، جستجوي و بر خود مشکلات متمرکز مي آينديبرم

شوند و ميتري با مشکل درگير طور فعالهکنند. همچنين بها و کسب راهنمايي از ديگران ميحلراه

باعث مسأله سعي دارند که تعارض ايجاد شده را به نحو مطلوبي حل کنند. گرايش افراد به حل 

                                                           
1. Mathisen & bronnik 

2. Kaplan, Lynch & Midgley 
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هاي شخصي آنان جهت شان افزايش يابد و همچنين اعتماد به تواناييشود که حس خودکارآمديمي

 مقابله مناسب با مشکلات فراهم شود.

کي از آن بود که خودکارآمدي تحصيلي نتايج حا کاري:رابطه بين خودکارآمدي و اهمال

بندورا، ) برخي از تحقيقات گذشته اين يافته همسو با نتايج ؛ کهاستکاري کننده اهمالبينيپيش

؛ 1116، 1؛ مارتين، فلت، هويت، کرامز و سنتو1110فراري،  ؛1193؛ سولومون و راث بلوم، 1177

نک ؛ استرا0229 ؛ سائو،9022 و همکاران، ، کلاسن1117، 3؛ لي و بوکنشر1117، 0تايس و باميستر

 ( است. در تبيين اين يافته0213ست، يو هن و گروش 0213 ،و برونيک ماهاسن ؛0211،ليو است

( معمولاً يادگيرندگان با خودکارآمدي بالا به آساني و با رغبت 1117توان گفت به اعتقاد بندورا )مي

کنند، پافشاري تري استفاده ميو عميق دهندهنظمي شوند و از راهبردهادرگير تکاليف تحصيلي مي

بيشتري دارند و در مقايسه با يادگيرندگاني که اطمينان کمتري به توانايي خود براي موفق شدن 

 يجابهکنند. طبق مدل خودکارآمدي بندورا، فرد با خودکارآمدي بالا دارند، نمرات بالاتري کسب مي

شود و بر روي اين کند در انجام کار درگير کارانه سعي مير اهمالعنوان يک رفتااجتناب از کار به

 دهد. ها به سختي کار کند و در برخورد با مشکل مدت بيشتري به کار و تلاش ادامه فعاليت

در تبيين نقش ميانجي  کاري از طریق خودکارآمدي:رابطه بين سبک درماندگي و اهمال

طور که در توان گفت همانمي يکاراهمالک درماندگي و خودکارآمدي تحصيلي در رابطه بين سب

هاي خود شک به توانايي و قابليت کهيناخاطر هنظريه درماندگي سليگمن اشاره شد، افراد درمانده ب

نابراين پيامد شک نسبت به توانايي بکنند دارند، اقدام به فعاليت جهت حل مسائل و مشکلات نمي

علت خودکارآمدي ضعيف است. افراد با خودکارآمدي  آميزيتموفقرت صومسأله بهشخصي براي حل 

ها از هاي خود دارند و از هر موقعيتي که براساس نظر آنپايين تفکرات بدبينانه درباره توانايي

(. اين افراد شايد باور کنند 0223، 3کاراديماس و کالانتزي) کنندهايشان فراتر باشد دوري ميتوانايي

-بينانه براي گرهي، افسردگي و ديدي باريکدني است و اين باوري است که تنيدگناش حلمسأله که 

 يزآممخاطرههاي هاي خود اعتماد ندارند در موقعيتبه توانايي که يافراددهد. گشايي را پرورش مي

يابد. چنين افرادي ثري عمل کنند، کاهش ميؤبه نحو م کهينادچار ياس و نااميدي شده و احتمال 

 (. 1115، 5مادوکس) واهمه دارند يزبرانگچالشمسائل از مواجهه با 

 در تبيين نقش ميانجي از طریق خودکارآمدي: يکاراهمالرابطه بين سبک خلاقانه و 

توان گفت افراد خلاق خود را ، مييکاراهمالخودکارآمدي تحصيلي در رابطه بين سبک خلاقانه و 

پندارند که اين احساس همان هاي ابداعي و نوآورانه توانا ميطرح درآوردندر تغيير شرايط و به اجرا 
                                                           
1. Martin, Flett, Hewitt, Krames & Szanto 

2. Tice & Baumeister 

3. Lay & Brokenshire 

4. Karademas & kalantzi 

5. Maddux 
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افراد با خودکارآمدي بالا در مقايسه با سطوح پايين دهد. شالوده اصلي خودکارآمدي را تشکيل مي

کنند که در نتيجه باعث هاي سازنده و اختصاصي جايگزين استفاده ميحلخودکارآمدي از راه

(. افراد خلاق با 0221، 1)هوفمن و اسچرا و کارآمدي بيشتري حل کنند شود مسائل را با دقتمي

افرادي که  آيند.هاي خود، درصدد مقابله با مسائل و مشکلات بر ميذهن پويا و با اطمينان از توانايي

ترند و در هاي شديد، تعارض و ناکامي مقاومبرخوردارند، در مقابل استرسمسأله از اين مهارت حل 

اين  ،کنندخوبي استفاده ميها را بهتر حل کرده، از قوه تفکر و انديشه خود بهبا مشکلات آنمواجهه 

( و در نتيجه کمتر دست به 1393 )صباغيان، کنندافراد به ندرت احساس ناکارآمدي و ياس مي

 زنند.کاري مياهمال

ميانجي  در زمينه نقش کاري از طریق خودکارآمدي:رابطه بين سبک اعتماد و اهمال

توان گفت افرادي که اعتماد به توانايي کاري ميخودکارآمدي در رابطه بين سبک اعتماد و اهمال

خود جهت حل مشکلات دارند داراي خودکارآمدي بالا هستند. افراد با خودکارآمدي بالا معمولاً 

تر از تکاليف و هايشان فراها نه تنها معتقدند که توانايينسبت به حل مسائل خوشبين هستند، آن

-عنوان تکاليفي براي يادگيري و تبحر ميبه يزبرانگچالشهاي دشوار است بلکه به مسائل موقعيت

مندي و حس تعهد شديدي به نگرند، بنابراين در برابر انجام تکاليف با کمترين استرس و با علاقه

(. خودکارآمدي بالا به 9022، 0)کاين، باردون، کونه، آبرامسون، وهس و جوينر پردازندتلاش مي

(. در 1117)بندورا،  کندهاي دشوار کمک مياحساس آرامش در نزديک شدن به وظايف و فعاليت

ها و مشکلات به گردد که فرد در هنگام مواجهه با چالشهاي خود موجب ميحقيقت باور به توانايي

-ي دقيق مشکل و ارائه راهدنبال بررسجاي سرزنش کردن و يا نسبت دادن مشکلات به ديگران، به

 حل براي آن برآيد. 

در تبيين نقش ميانجي  از طریق خودکارآمدي: يکاراهمالرابطه بين سبک گرایش و 

توان تحصيلي، مي يکاراهمالو مسأله خودکارآمدي تحصيلي در رابطه بين سبک گرايش به حل 

ت به مشکلات هستند و تمايل افرادي با نگرش مثب، لهافراد داراي سبک گرايش در حل مسأ گفت:

سازنده به مسأله عنوان يکي از ارکان حل گيري مثبت بهبه رويارويي با مشکلات را دارند. جهت

و  يشدنحلعنوان چالشي مثبت تمايلي کلي براي ارزيابي يک مشکل به يريگجهتآيد. حساب مي

آميز و همچنين باور داشتن طور موفقيتاحساس توانايي و خودکارآمدي شخصي براي حل مشکل به

 شودزمان لازم براي انجام تکليف، تلاش و پايداري و تعهد شخصي براي حل مشکل را شامل مي

ي خودکارآمدي بالايي هستند و تمايل به رويارويي ا(. اين افراد دار1116، 3اليورس و ديزريلا-)ميدو

  ند.زنتحصيلي مي يکاراهمالبا مشکلات را دارند و کمتر دست به 

                                                           
1. Hoffman & Schraw 

2. Cain, Bardone. Coe, Abramson, Vohs & oiner 

3. Maydue. Olivares & D’Zurilla 
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بيني پيشکاري تحصيلي را تواند اهمالميمسأله هاي حل نتايج اين پژوهش نشان داد که سبک    

کننده خودکارآمدي تحصيلي بوده است. در اين ميان بينيپيشها نمايد. همچنين اين سبک

قش تحصيلي بوده است، توانست ن يکاراهمالکننده منفي بينيپيش کهينابر خودکارآمدي علاوه

تحصيلي داشته باشد. بر اين اساس  يکاراهمالو مسأله هاي حل ميانجي کامل و سهمي بين سبک

عنوان يک رويکرد مؤثر در مقاطع مختلف تحصيلي بهمسأله هاي آموزش حل شود برنامهپيشنهاد مي

تحصيلي منفي خودکارآمدي از سوي ديگر با توجه به اثر  قرار گيرد. وپرورشآموزشمورد توجه نظام 

هاي مهمي که منجر عنوان کانونهشود رابطه خانواده و مدرسه بکاري تحصيلي پيشنهاد ميبر اهمال

 يشناسروانشود، تقويت گردد و با حضور متخصصين ميآموزان دانشبه تقويت خودکارآمدي 

تا  شود به بحث گذارده شودميآموزان دانشراهکارهايي که منجر به افزايش خودکارآمدي در 

به عمل آيد  پيشگيري ،است يکه نتيجه کاهش خودکارآمدآموزان دانش يکاراهمالاز  وسيلهينبد

از  و ايجاد فضاي مناسب تربيتي همت گمارده شود. وپرورشآموزشو در نهايت بر کيفيت 

بوده مسأله هاي حل سبک هايپژوهش کنوني پايايي متوسط برخي از زير مقياس هاييتمحدود

که در مسأله هاي حل و سبک هاي شناختيسنجش سبک اغلب ابزارهاي کهيناتوجه به  است. با

شود که پيشنهاد مي ينبنابرا؛ پايايي در حد متوسط دارند معمولاً، گيرنديمايران مورد استفاده قرار 

تمرکز خود را متوجه ساخت  کانون ،مسألههاي شناختي حل به مطالعه سبک مندعلاقهژوهشگران پ

 نمايند.مسأله هاي حل ا در سبکتدوين ابزارهاي بومي روا و پاي و
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