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Abstract 

Objective: The purpose of this research is to investigate the effect of social support on 

academic satisfaction, emphasizing the mediating role of academic vitality. 

Method: Quantitative research method based on the type of data collection was 

descriptive and correlational. The research population included all students of the 

Faculty of Humanities and Literature of Kurdistan University in the academic year of 

2021-2022. A sample of 315 people was selected using Morgan table and available 

sampling method. In order to collect data, three questionnaires of perceived social 

support, academic satisfaction and academic vitality were used. Correlation tests and 

structural equation modeling were used in SPSS and Amos software in the inferential 

statistics section. 

Results: The results showed that the significance coefficient value of the first research 

hypothesis was 99.979, which confirmed that social support directly affects academic 

satisfaction. The value of the significance coefficient for the second hypothesis of the 

research was 18.464, which confirmed that social support directly affects academic 

vitality. Also, the significance coefficient value for the third hypothesis was 41.797 and 

confirmed that academic vitality also has a positive and significant effect on academic 

satisfaction. Therefore, according to the confirmation of all three hypotheses, the fourth 

hypothesis of the research, that is the mediation of academic vitality in the relationship 

between social support and academic satisfaction, was confirmed. By confirming the 

mediating role of academic vitality, it was found that social support has an indirect, 

positive and significant effect of 0.897 on academic satisfaction. 

Conclusion: According to the results obtained from the present study, it can be 

concluded that academic vitality plays a mediating role in the relationship between social 

support and academic satisfaction. A person who receives social support has more 

academic vitality, which is effective in increasing academic satisfaction.  
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Extended Abstract 

 

1. Introduction 

In the course of life, the need for social support also changes along with 

developmental changes and gradually takes complex forms, but it does not lose 

this need at any point in life. Perhaps one of the reasons for the need for social 

support to become more important is the individual's developmental 

requirements and the expansion of social networks. Despite these changes, how 

important is it that there is this aspect of social relations that can always support 

a person against stressful events and events and is immune from unfortunate 

consequences (Amanzadeh, 2010). 

    The meaning of social support is a person's level of access and perception of 

the availability of support from others, in case of need for help (Callot and 

Connor-Smith, 2006; Friedlander, Reed, Shupak and Kribi, 2007). 

    On the other hand, one of the concerns of the education officials is the 

academic progress of the students. One of the factors that is effective in the 

academic progress of the students is the academic satisfaction of the students. 

Paying attention to academic satisfaction is the first step to having motivated 

students. The concept of academic satisfaction of students, which expresses the 

positive feelings of students towards the existing educational situation, is the 

most important and common topic in the field of organizational behavior 

(Specter, 1997). Therefore, for the purpose of any planning for the improvement 

of students' education, it is necessary to first create a feeling of satisfaction and 

satisfaction in education. 

    Understanding how to adapt to various challenges, including educational 

challenges, should be given serious attention by educational researchers. One of 

the abilities that plays an important role in academic adaptation is academic 

vitality (Dehghanizadeh et al., 2013). Academic vitality is one of the abilities 

and talents of learners, which makes people adapt to threats and pressures in the 

academic field (Moradi and Cheraghi, 2013). According to the discussed topics, 

the aim of this study is to investigate the effect of social support on academic 

satisfaction, emphasizing the mediating role of academic vitality. 

 

2. Materials and Methods 

The current research is practical in terms of its purpose and in terms of 

paradigm, it is included in the categories of quantitative research. The method 

used in the research is also based on descriptive-correlation. The statistical 

population of this research is all the students of the Faculty of Humanities and 

Literature of Kurdistan University. Among them, the sample size was 315 

people using Morgan table and available sampling method. 

    The data collection tool includes the following 3 questionnaires: 

    Social support questionnaire: The social support questionnaire of the friends 

scale and the social support of the family scale from Mary Procidano and 
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Kenneth Heller were used. Two 20-question questionnaires, the reliability of 

which was obtained using Cronbach's alpha, 0.90. The options for both family 

and friends scales are "yes", "no" and "don't know". 

    Standard education satisfaction questionnaire: The education satisfaction 

questionnaire designed and validated by Ahmadi (2008) was used. This 

questionnaire contains 30 items that are designed based on a five-point Likert 

scale. 

    Academic Vitality Questionnaire: From Martin and Marsh Academic Vitality 

Questionnaire which has 9 questions and was designed and adjusted in 2006. 
Cronbach's alpha coefficient was obtained by removing one item equal to 0.80. 

The analysis and presentation of data is done in two sections of descriptive and 

inferential statistics. Mean, mode, and median are used in the descriptive 

statistics section, and correlation tests and structural equation modeling in 

AMOS and SPSS software will be used in the inferential statistics section. 

 

3. Results 

The relationship between research variables was investigated through Pearson's 

moment correlation. The obtained results showed that there is a positive and 

significant relationship between educational goals and educational resources 

(p<0.01, r=0.73). There is a positive and significant relationship between 

educational resources and educational conditions (p<0.01, r=69). Also, Pearson's 

moment correlation shows that there is a positive and significant relationship 

between other research variables at the level of p<0.01.  
    According to the significance coefficient value obtained for the paths between 

the variables, the four hypotheses of the model are confirmed. The significance 

coefficient value of the first research hypothesis was 99.979, which confirmed 

that social support directly affects academic satisfaction. The value of the 

significance coefficient for the second hypothesis of the research was 18.464, 

which confirmed that social support directly affects academic vitality. Also, the 

significance coefficient value for the third hypothesis was 41.797 and confirmed 

that academic vitality also has a positive and significant effect on academic 

satisfaction. Therefore, according to the confirmation of all three hypotheses, the 

fourth hypothesis of the research; That is, the mediation of academic vitality in 

the relationship between social support and academic satisfaction was 

confirmed. By confirming the mediating role of academic vitality, it was found 

that social support has an indirect, positive and significant effect of 0.897 on 

academic satisfaction. 

 

4. Discussion and Conclusion 
One of the consequences of social support during education is academic 

satisfaction. Theoretical articles about the current changes show that some 

factors can increase this relationship among various factors that are less 

researched and also give more strength to these relationships, mediators of 
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academic vitality are selected. A four-factor format was presented, and all the 

hypotheses were confirmed. In the analysis of the first hypothesis of the 

research, it can be stated that there is a positive and meaningful relationship 

between social support and education, and the more social support includes 

support from family and friends, the more A higher background for education is 

provided, which includes satisfaction with the university, satisfaction with the 

field of study, and satisfaction with the teacher's behavior. In the analysis of the 

second hypothesis of the research, there is a positive and significant relationship 

between social support and academic vitality, and it can explain that social 

support may increase academic vitality through reducing negative emotions. In 

the analysis of the third hypothesis of the research, the correlation between 

satisfaction and academic achievement is confirmed. Research shows that people 

who do not feel academic satisfaction show low levels of social performance, 

physical health and academic achievement, which are all related to academic 

vitality, confirming our findings. According to the confirmation of the three 

hypotheses of the research, the fourth hypothesis of the research; It means that 

academic vitality is a mediator in the relationship between social support and 

academic satisfaction. And it can be concluded that academic vitality plays a 

role in the relationship between social support and academic satisfaction. 

 

5. Ethical Considerations 
Compliance with ethical guidelines: All ethical principles are considered in 

this article. The participants were informed about the purpose of the research and 

its implementation stages. They were also assured about the confidentiality of 

their information and were free to leave the study whenever they wished, and if 

desired, the research results would be available to them. 
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 چکیده 

 یگسرزند یانجیبا نقش م یلیتحص تیبر رضا یاجتماع تیحما ی روابط ساختاری بینبررسبا هدف حاضر  پژوهش هدف:

 انجام شد. یلیتحص

 انیدانشجو یهیبود. جامعه مورد پژوهش کل یاز نوع همبستگ یفیتوص هاداده یو بر اساس نوع گردآور یکم قیروش تحق روش:

در دسترس  یریگنمونهمورگان و روش  -کرجسی  دانشگاه کردستان بود. نمونه با استفاده از جدول اتیو ادب یدانشکده علوم انسان
 یرزندگو س یلیتحص تیشده، رضا ادراک یاجتماع تیحما ۀ، از سه پرسشنامهاداده یگردآور منظوربهنفر انتخاب شدند.  315تعداد 
از  یفیانجام شد. در بخش آمار توص یباطو استن یفیدر دو بخش آمار توص هادادهو ارائه  لیوتحلهیاستفاده شد. تجز یلیتحص

 افزاررمندر  یمعادلات ساختار یو مدلساز یهمبستگ یهاآزمون زین یاستفاده شد و در بخش آمار استنباط انهیمد و م ن،یانگیم
spss و pls .مورد استفاده قرار گرفت 

 میمستق طوربه یاجتماع تیکرد حما دییتأبود که  99.979اول پژوهش  هیفرض یمعنادار بینشان داد که مقدار ضر جینتا :هایافته

 یاجتماع تیکرد حما دییتأبود که  18.464 دوم پژوهش هیفرض یبرا یمعنادار بیاست. مقدار ضر رگذاریتأث یلیتحص تیبر رضا
کرد  دییتأبود و  41.797سوم  هیفرض یمعنادار بیمقدار ضر نیهمچن است. رگذاریتأث یلیتحص یبر سرزندگ میمستق طوربه

چهارم  هیفرض ه،یشدن هر سه فرض دییتأبا توجه به  لذا دارد. یمثبت و معنادار ریتأث یلیتحص تیبر رضا زین یلیتحص یسرزندگ
شدن نقش  دییتأبا  شد. دییتأ یلیتحص تیو رضا یاجتماع تیحما نیدر رابطه ب یلیتحص یسرزندگ میرمستقیغاثر  یعنیپژوهش؛ 

 تیبر رضا 0.897مثبت و معنادار برابر با  ،میرمستقیغاثر  یدارا یاجتماع تیحما همشخص شد ک ،یلیتحص یسرزندگ یگریانجیم
 .است یلیتحص

 تیماح نیدر رابطه ب یلیتحص یسرزندگ کرد که یریگجهینت توانیماز مطالعه حاضر  آمدهدستبه جیتوجه به نتا با :یریگجهینت

از نظر تحصیلی سرزندگی بیشتری  ردیگیمکه مورد حمایت اجتماعی قرار  یکس نقش میانجی دارد. یلیتحص تیو رضا یاجتماع
 است. مؤثردارد که در افزایش رضایت تحصیلی 

  

 .تحصیلی یسرزندگ تحصیلی، تیرضا حمایت اجتماعی ادراک شده، :هاکلید واژه
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 مقدمه. 1
 جیرتدبهو  ابدییمتحول  زین یاجتماع تیحما به ازین یانسان، همراه با تحولات رشد یزندگ ریدر مس
ینمخود را از دست  تیاهم ازین نیا یاز زندگ یابرهه چیدر ه یول ،ردیگیمبه خود  یتردهیچیپ یهاشکل
سترش فرد و گ یرشد اتیمقتض ،یاجتماع تیبه حما ازیشدن ن تردهیچیپمهم  یهاعلتاز  یکی دی. شادهد
 یجنبه از روابط اجتماع نیمهم است ضرورت وجود ا آنچه رات،ییتغ نیا رغمبهاو باشد.  یاجتماع یهاشبکه

 یامدهایکند و از پ تیفشارزا حما یدادهایفرد را در مقابل حوادث و رو تواندیمدر همه حال  باًیاست که تقر
جامعه و برقراری تعاملات، مناسبات و روابط  در یبا زندگ انسان (.1380 زاده،امان)ناگوار مصون دارد 

سخت و آسان است.  طیدر شرا گرانی، حفاظت و طرفداری دیدارجانب ،یهمراه اری،ی ازمندین ،یاجتماع
که نشان دهندة تصورات و ادراکات فرد  یذهن ۀاست مشتمل بر جنب یشامل دو بعد اساس یاجتماع تیحما
به  دهشارائه یواقع یهامساعدت زانیاست که م ینیع ۀشامل جنب گریاست و بعد د انیاطراف یهاتیحمااز 

افراد را  ،یعاجتما تیباورند که حما نیرو، محققان بر ا نیهم از (.1383 ابانگرد،ی)ب دهدیمفرد را نشان 
 ،یاهزاره ا،ینیصفارشود )یممثبت و سازگارانه  یرفتارها تیمقابله با مشکلات آماده و باعث تقو یبرا

1387.)  
 باور فرد آن واسطهبه که کرد تعریف آگاهی عنوانبه را اجتماعی تی( حما1976) کوب بار اولین برای    
 از یاشبکه به متعلق و است احترام و اعتبار ارزش، یدارا ،شودیم داشته دوست و شده مراقبت که کندیم

 کسانی اولین از ،(1976) کوب و( 1976) کاسل ،(1974)کاپلان  .باشدیم دوسویه یتعهدها و ارتباطات
 یهاگروه هب فرد یک کاپلان نظر مطابق. کردند دیتأک روانی سلامت در اجتماعی حمایت نقش بر که بودند

 عینو را اجتماعی حمایت ،کاسل .نیازمنداست عمومی یهاحگاهیتفر و کار محل خانه، در متعددی حمایتی
 فشار در مقابل کنندهمحافظت عاملی را اجتماعی حمایـت کوب و کندیم تعریـف اجتمـاعی همبسـتگی

 .دارد اجتماعی عملکرد و سلامت بر زیادی اثر کهیطوربه ،داندیم روانی
 جتماعیا شبکه اعضای میان در فردی بین تبادلات از فرد برداشت بازگوکننده اجتماعی حمایت واقع در    
 معتقد( 1981) هاوس (.2002 نگاریان، و لیندن هوگان،) شودیم شناخته سودمند و مفید فرد، برای که است
یم افراد سایر و دوستان خانواده، اعضای. 1: کندیم کمک فرد به طریق سه به اجتماعی حمایت که است
 شبکه اعضای .2 دهند؛ قرار شخص اختیار در مادی منابع شکل به ملموسی حمایت مستقیم طوربه توانند

 شبکه افراد. 3 سازند؛ برخوردار خود اطلاعاتی حمایت از را وی پیشنهادها ارائه با توانندیم فرد اجتماعی
 ست،ا محترم و ارزش با علاقه، مورد اینکه خصوص در فرد به دوباره بخشی اطمینان با توانندیم اجتماعی

 توجه و همراهـی محبت، از برخورداری میزان به اجتماعی تیحما .آورند عمل به عاطفی حمایت وی از
 را اجتمـاعی حمایت یبرخ (.2002 سارافینو،) است شـده تعریـف افـراد سـایر و دوستان خانواده، اعضای
 .دانندیم فـرد ادراک از ناشـی را آن دیگر برخی و اجتماعی واقعیتـی

 وقوع از پیشگیری با تواندیم نگر عاطفه یامقابله یهاروش از یکی عنوانبه اجتماعی حمایت    
 کنند یابیارز صورتی به را پرتنش وقایع که کند کمک هاآن به یا کرده حفاظت افراد از پرتنش یهاتیموقع
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 در مهم عوامل از یکی نیبنابرا (.2016 همکاران، و مگانباشند ) داشته کمتری تهدیدکنندگی جنبه که
 در مهم افراد ســوی از اجتماعی حمایت و اجتماعی عوامــل فراگیرندگان، تحصیلــی پیشــرفت

 (.2012 اکل، و وانگ) است معلمان جمله از آموزشــی، یهاطیمح
و  رودیمبه کار  یاجتماع تیمطالعه حما یاست که برا جیرا یادراک شده، شاخص یاجتماع تیحما    

 (.2007 ،1یبیشوپاک و کر د،یر دلندر،ی)فر دهدیمرا نشان  گرانید تیادراک فرد از در دسترس بودن حما
فرد از دسترس بودن حمایت دیگران، در صورت نیاز به  ادراکمنظور از حمایت اجتماعی میزان دسترسی و 

اجتماعی  تیحما (.2007، 3ی؛ فریدلندر، رید، شوپاک و کریب2006، 2تاسمی-کمک است )کالوت و کونور 
 ردیگیم، کار یا خانواده نشأت انسان مانند:مختلف زندگی  یهاحوزهیک پشتیبانی بیرونی است که از 

گر تسهیل توانندیمگری، حمایت اجتماعی خودتعیین یهینظرمطابق  (.2012 ،4و باکر سیبروملهو)
مفهوم نوعی کمک عاطفی، اطلاعاتی و  نیا .(2000، 5درونی انسان باشند )شوارتز یهالیپتانستمایلات و 

 ،6تویتز) ردیگیبرمابزاری ارائه شده توسط سایر افراد مهم مانند همکاران، سرپرستان یا اعضای خانواده را در 
را که با فرسودگی  یایمنفافراد به هنگام از دست دادن حمایت اجتماعی، عواطف  کهیدرحال (.2011

 (.1997 ،7تریماسلاخ و ل) دهندیممشارکت دارد، نشان 
 شودیمحمایت اجتماعی شامل مساعدت عاطفی، ابزاری و اطلاعاتی است که توسط دیگران تأمین     

و دعوت از فرد  هایستگیشادر واقع حمایت اجتماعی با تقویت  (.2006 ،8رو-میر و گوزل  -)جرارد، لندی
)آلوی، آبرامسون، کیسیر، گرستین  داردیوامنتوانستن وی را به تحرک  یجابهبه جایگزینی افکار توانستن 

یدگیتنبا  سازدیمکه افراد را قادر  آوردیمحمایت اجتماعی منبعی را فراهم حقیقت  در (.2008، 9و سیلویا
شده  حمایت اجتماعی درک(2000)11و همکاران به عقیده کوهن(.2007 ،10هوره و همکارانکنند )مقابله  ها

 تیماح منابع هستند. توجهی برای علائم افسردگیهای قابلکنندهبینی پیشاز خانواده و رضایت از زندگی 
دانش آموزان در  تیو افرادی که ممکن است بر رضا هایکلاسهممعلمان،  ن،یمدرسه شامل والد یاجتماع

 ،وپرورشآموزشمسئولان  یهادغدغهطرفی ازجمله  از .(2009، 12لسونیبگذارند، هستند )دن ریمدارس تأث
 تحصیلی دانش آموزان است. شرفتیپ

 است رضایت تحصیلی دانش آموزان است. مؤثریکی از عواملی که در پیشرفت تحصیلی دانش آموزان     
ت به رضای توجه اخیر مورد توجه قرار گرفته است، یهاسالبر رضایت تحصیلی در  مؤثرعوامل  مطالعه
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ایت و پرورش و تقویت احساس رض نیبنابرا گام برای داشتن دانش آموزان با انگیزه است،تحصیلی اولین 
 با (.1384 نیا،)رحمانی ابدییم یاژهیو تیاهم پیشرفت دانش آموزان در راستای رسیدن به سعادت جامعه،

 تواندیم لیاز تحص تیرضا زانیم ی؛ بررسباشندیممدارس  یاصل انیدانش آموزان، مشتر نکهیبه ا تیعنا
 پرورشوآموزش تیموفق زانیبهبود عملکردها باشد و م یبرا یدانش آموزان و شاخص ییراهنما یبرا یاهیپا

است که همواره مورد  یاز موضوعات یکی ،یلیتحص تیرضا .(1396 ،یاسکورچو  یرا نشان دهد )انصار
 عنوانبه مفهوم رضایتمندی .(2017، 2فلامر، 2014، 1بوده است )ترموند و وامباخ تیو ترب میتعل انیتوجه متول

(. مفهوم 2003 ،3)زیمرمن شودیمتابعی از میزان کامروایی و ارضای نیازهای جسمی و روانی فرد تعریف 
(. 2005 رود،) ردیگیدربرمرا  یمنفت و نبود احساسا هاجانیهاست حضور مثبت  یدرون یاتجربهکه  تیرضا

و ابعاد زندگی را  هانهیزمانگیزش و نیازها در روانشناسی است که همه  یهاهینظرمفهومی برخاسته از 
 یترعیوس یهاحوزهدر  جیتدربهشغلی معطوف بود، اما  یهاطیمحبه  هامدتگیرد. این مفهوم تا یدربرم

خانوادگی مطرح شد. با گسترش آموزش  یهانهیزمهمچون خدمات تجاری، خدمات رفاهی و بهداشتی و 
  .مفهوم رضایتمندی در ابعاد مختلف آموزش نیز مورد توجه قرار گرفته استدر جهان 

مطرح شد  یلیافت و شکست تحص نیدرک و تبی یبار برا نیاست که نخست یاسازه یلیتحص تیرضا    
 تیضار قرار گرفت. مدنظر تیو ترب میدر حوزه تعل انهیگرااصلاح یتلاش یبرا یو اساس هیپا عنوانبهو 

رفتار و  نیچنهممطالعه و  یلازم برا طیشرا ،یآموزش یهابرنامهاز  آموزانشامل ادراک دانش یلیتحص
داند که در رضایت تحصیلی هشت عامل را مؤثر می 5لچر و نوس (.2007 ،4فلورساست )معلم  ییراهنما

اد ها، رضایت از کیفیت تدریس و موهای درسی، آموزشی و کلاس، رضایت از برنامهنفساعتمادبهعبارتند از: 
های شغلی، رضایت از کیفیت و ارائه بازخورد، رضایت از و فرصت برنامهفوقهای درسی، رضایت از فعالیت

بعد رضایت از کیفیت محتوای درسی و  دو .میزان تسهیلات و رضایت از کیفیت و تعاملات و مشارکت
تدریس  های شغلی و کیفیت، فرصتبرنامهفوقهای ، فعالیتنفساعتمادبهمشارکت دارای کمترین تأثیر و 

 یلیتحص تیرضا نیمعتقدند که تأم محققان .(2010 لچر،باشند )دارای بیشترین تأثیر بر رضایت تحصیلی می
(. 2017، کگونی، کورمز و اسوکمن کل،یاست )با ثرمؤ یمراکز آموزش یاست که در رشد و ارتقا یاز عوامل

که رضایتمندی دانش آموزان و دانشجویان یکی از متغیرهای مهم و مؤثر  دهدیمتحقیقات گسترده نشان 
 و آموزشی، یهاطیمحتحصیلی، بهداشت روانی در  یهامهارتدر انگیزش و پیشرفت تحصیلی، رشد 

 یادهیچیپ طوربهکه رضایتمندی  انددادهدلبستگی به محیط آموزشی است. همچنین، محققان زیادی نشان 
تحت تأثیر عوامل متعددی همچون جنسیت، وضعیت قومی و نژادی، خصوصیات فردی و خانوادگی و محیط 

 .(2003 ،6کاریمر و همکاراناست )، روند و فضای آموزشی هاروشتحصیلی و 
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 موس،یس) اندکرده فیبودن تعر آموزدانش یتجربه ای یآموزدانشرا لذت بردن از نقش این مفهوم     
بحث را مطرح نمودند که  نی( ا2012) 2یبارل و مابر س،ی.آلن، بوره(2010، 1نهویو چ رایمتووس، تومه فرا

موزان آ دانش تیرضا علاوهبهشود.  جادیا اثربخشآموزش  ل،یلذت تحص واسطهبه تواندیم یلیتحص تیرضا
 یهابرنامهآموزان از که شامل ادراک دانش باشدیم تیو ترب میتعل انیدر جر رگذاریتأث یاسازه لیاز تحص

موزان آ دانش یلیتحص تیمعلم است. رضا ییرفتار و راهنما نیمطالعه و همچن یلازم برا طیشرا ،یوزشآم
مؤثر باشد  یاجامعههر  یدر رشد و ارتقا نظام آموزش تواندیم ،آموزان خود دانش یبرا یعلاوه بر تبعات فرد

 (.2005، 3نو آکگو کورکماز ،کمنسو کال،یبا)
 زین نیشیپ یهاپژوهشباشد.  ینظام آموزش تیاز موفق یشاخص تواندیم یلیتحص تیسازه رضا نیبنابرا    

 یهاهویش ،هاتیحما س،یتدر یهاوهیشمثل روش و  یطیعوامل مح شتریب یلیتحص تیرضا یدر بررس
ا ر زشیازجمله انگ یعوامل فرد یشمارانگشتو مطالعات  انددادهمورد توجه قرار  یریادگیجو  ،یابیارز

 (.1997 ،5؛ گراونر2004، یو اسکاروچ ی؛ انصار2002، 4اچپمآ ر وپورت) انددادهقرار  یموردتوجه و بررس
 یقرار دهد. برخ ریرا تحت تأث دانش آموزان شرفتیو پ لیاز تحص تیرضا تواندیم یطیو مح یفرد عوامل 

 یرو تواندیاست که م یطی، از عوامل محمدرسهاند که فرهنگ و جو نشان کرده از پژوهشگران، خاطر
آموزان،  یکی از عوامل مؤثر بر رضایت تحصیلی دانش (.2017 اثر بگذارد )پورتر و آمپاچ، لیاز تحص تیرضا

فرد درباره توانایی خود بر اجرا و  یهاقضاوتتحصیلی است که به  ینیبخوشتحصیلی و  یخودباور
و احساس قدرت برای تولید اثر بر  گرددیبرمسازماندهی عملی موردنیاز برای انجام انواع کارهای معین 

دوره،  یو آموزش ازجمله محتوا یریادگی جو   (.6،2017آرمسترانگ و رسنلابونتیز،) بنیاد عملی شخصی است
را متأثر  لیاز تحص تیرضا تواندیم یابیارزش یهاوهیو ش هاتیبازخورد، حما س،یتدر یهاوهیروش و ش

 تیااست که رض یمدارس از عوامل تیریمد ستمیآموزش و س میت ،یکل برنامه آموزش ن،یسازد. علاوه بر ا
 طوربهموفق، مکانی است که  یمدرسه .(1396 ،یو اسکورچ ی)انصار دهدیم قرار الشعاعتحترا  رندهیادگی

به دنبال تأمین نیازها و انتظارات دانش آموزان و  ینوعبهبوده و  هاییتوانادائم در حال رشد و شکوفایی 
هرگونه  منظوربه لذا(.2017 ،7بایکل، سوکمن، کورمز و ایکگون) باشدیم هاآنافرایش میزان رضایتمندی 

 یو خشنود تیاحساس رضا جادیدر ابتدا نسبت به ا یستیآموزان، بادانش یلیارتقاء تحص یبرا یزیربرنامه
 تیگسترده، عوامل مؤثر بر رضا یهاامر مستلزم آن است که با انجام پژوهش نیاقدام نمود. ا لیبه تحص
 .(1395 ،یالاسلامخیو ش یشود )احمد ییشناسا لیاز تحص

 یهاسال ،شوندیماست که کودکان بعد از خانواده وارد آن  یاجامعه نینخست یآموزش طیمحاز طرفی     
و بازخوردها را  یذهن یهابرداشتاز  یاریبس ،یاجتماع یتجارب زندگ نی. اولآموزندیمدر آنجا  یمتماد
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 یماعو اجت یعاطف ،یشناخت راتییتغ یدوره از زندگ نی. در اکنندیمدر مدرسه تجربه  ینسبت به زندگ
فوق  راتییآمدن با تغ کنار (.1396و همکاران،  افروزشبنقل از  1999، 1ریاسپ) دهدیمرخ  سرعتبه

 یهاچالشمختلف ازجمله  یهاچالشبا  یسازگار یدرک چگونگ رونیازا ،طلبدیمفرد را  یریپذانعطاف
 یکه نقش مهم ییهایتوانمنداز  یکی ردیقرار گ تیو ترب میپژوهشگران تعل یموردتوجه جد دیبا یلیتحص

 .(1393 و همکاران، زادهیدهقان)است  یلیتحص یدارد، سرزندگ یلیتحص یدر سازگار
یم ریرد تأثف زیآمتیموفق یریادگیو  تیاست که بر ترب یمهم یهاشاخصاز  یکسرزندگی تحصیلی ی    

 نیا (.2012 ،2سولبرگ و همکارانشود )یمحاصل  یعلم یهاشرفتیپاستعدادها و  ییو به شکوفا گذارد
و  دهایافراد در برابر تهد یاست که موجب سازگار رندگانیادگی یو استعدادها هاییتوانااز  یکمفهوم ی

 نظریات از برگرفته تحصیلی سرزندگی مفهوم (.1393 ،یو چراغ یمراد) شودیم یلیتحص طۀیفشارها در ح
 سرزندگی زمینه در( 1391) زادهدهقانی و چاریحسین تحقیق از همچنین و( 2008 ،2006) مارش و مارتین

 مطرح را تحصیلی سرزندگی مفهوم ،(2008) مارش و مارتین بار اولین تحصیلی حیطه در .باشدیم تحصیلی
 به مثبت و سازنده یهاواکنش ارائه در آموزان دانش زیآمتیموفق برخورد توانایی را سازه این هاآن .کردند
 .کردند تعریف تحصیلی زندگی موانع و هاچالش انواع
 عوامل روانی، مختلف سطح سه در تحصیلی سرزندگی پیشایندهای( 2008) مارتین و مارش نظر از    

 رفتهگ قرار توجه مورد همسالان و خانواده به مربوط عوامل و تحصیل فرایند در مشارکت و مدرسه به مربوط
 .است
 یهامهارت افراد مدرسه در. شودیم محسوب افراد رشد برای هاطیمح مهمترین از یکی عنوانبه مدرسه    

 سرزندگی در مؤثر عوامل از یکی عنوانبه مدرسه بنابراین، ؛رندیگیم یاد را رفتاری و اجتماعی تحصیلی،
 زندگی لازمه تحصیلی سرزندگی هاآن نظر از( 2009 ماچرا، و گلساست ) موردتوجه آموزان دانش تحصیلی
باعث تحصیلی سرزندگی (2018نژاد)به اعتقاد عزیزی و اوجی .است تحصیلی مثبت پیامدهای و موفق

 از گرفته نشأت انرژی سرزندگی( 1997) فردریک و ریان اعتقاد به .شودیمخودکارآمدی تحصیلی در فرد 
 .ردیگیم نشأت محیط، در اشخاص تهدید نه و درونی منابع از انرژی این و است فرد خود
ینم دست او به ناامیدی و خستگی احساس تنهانه ،دهدیم انجام خودجوش طوربه را کاری فرد وقتی    
 اخصش سرزندگی، درونی حس ،یطورکلبه. است یافته افزایش او نیروی و انرژی کندیم احساس بلکه ،دهد

اثرگذار بر  یهامؤلفهاز  یکی مفهوم نیا (.2012 همکاران، و سولبرگاست ) ذهنی سلامت برای معنادار
مانند اضطراب قرار دارد  یعاطف یهانهیزمو  یجانیابرازگری ه ریتأثثمربخش است و تحت  رییادگی

که  یلیصتح یهاچالشدر برخورد با موانع و  تیبرای موفق آموزدانش ییتوانا صورتبه یلیتحص یسرزندگ
حقیقت این  در .(2008، 3و مارش نیشده است )مارت فیتعر ند،معمول قرار دار یلیتحص یزندگ ریدر مس
 یلیکه در عرصه مداوم و جاری تحص یو موانع هاچالشبه انواع  یبه پاسخ مثبت، سازنده و انطباقمفهوم 
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احساس سرزنده بودن،  یسرزندگ ،گریدعبارتبه .(2012 ،1و همکاران نیاشاره دارد )پوتو ،شوندیمتجربه 
و  برای درک دیساده و مف یراه یلیتحص ی. در واقع سرزندگستو نه اجبار به انجام دادن آن ا کینه تحر
 .(2020 ،2و تمپلتون کانیلیم ع،یشف دلتون،یماست ) یلیآموزان در بافت تحصدانش یستیبهز یسازمفهوم
پردازش شناختی از های تنظیم شناختی هیجان و سازهعقیده دارند که  (1401محمدی و آزادی) یعقوبی،

مداخلات  (،2009)3به عقیده اکسان .باشندآموزان میمتغیرهای مرتبط با سرزندگی تحصیلی دانش
 دهد.گیری را کاهش میدر افراد یادگیری را افزایش و کناره خودتنظیمی،

 صورت گرفته است: ییهاپژوهشدر ارتباط با مفاهیم فوق     
تحت عنوان ارتباط حمایت اجتماعی ادراک شده، سلامت روان و  یپژوهش ( در1390همکاران )حسام و  -
مایت ح نیکه ب افتندیدولتی شهر گرگان در یهادانشگاهدر دانشجویان شاهد و ایثارگر  تیرضا زانیم

زاده و یدهقان ،یمراد پژوهشی دیگر در .وجود دارد یداریمعناجتماعی و رضایت دانش آموزان رابطه 
 یلیتحص یو سرزندگ شدهادراک یاجتماع تیحما»عنوان پژوهش خود تحت  ( در1394خشاب ) یمانیسل

 ادراک شده یاجتماع تیاشاره کردند که حما نیا به« یلیتحص یخودکارآمد یباورها یاواسطهبا نقش 
 .بوده است یلیتحص یسرزندگ میکننده مستق ینیبشیپ
 نیدر رابطه ب یزشیانگ یباورها یاواسطهنقش »عنوان  ( تحت1394و فولادچنگ) یپژوهش سبز جینتا -

 یر سرزندگب یاجتماع تیحما میمستق ریتأث دهندهنشان «یلیتحص یو سرزندگ شدهادراک یاجتماع تیحما
از  تیمدارس بر رضا یاجتماع تیبا عنوان نقش حما پژوهشی( در 1394) یو حسن یاصغر .بود یلیتحص
 شهر 2 هیدوم متوسطه ناح یدورهآموزان دختر  دانش یلیتحص یستگیشا یانجیدانش آموزان: اثر م یزندگ
 یت از زندگیرضا بر میدانش آموزان اثر مستق یلیتحص یستگیشا داد کهنشان  جینمودند. نتا دییتأرا  هیاروم

 تیرضا ،بودند یشتریبحمایت اجتماعی و  یلیتحص یستگیشا یکه دارا یآموزاندانشدانش آموزان دارد. 
 .از خود نشان دادند یبالاتر یاز زندگ

 زهیبا انگ یلیتحص ینیبخوش نیب هرابط»عنوان تحت  (1395) یبازار یو جلال یمهموئ یژوهش مؤمنپ -
 یرزندگو س شرفتیپ زشیبا انگ یلیتحص تیرضا نیداد ب نشان« آموزاندانش یلیتحص شرفتیو پ شرفتیپ

 .مثبت و معنادار وجود دارد هرابط یلیتحص
 دانش تیمدارس بر رضا یاجتماع تینقش حما» پژوهش خود تحت عنوان ( در1395همکاران )و  یحسن -

 «ترا ارائه نموده اس یو خودکارآمد یلیتحصی ستگیاز مدرسه، شا تیرضا یانجیآموزان که آزمون نقش م
رابطه  یاز زندگ تیو رضا از مدرسه تیرضا ،یخودکارآمد ،یستگیبا شا یاجتماع تیحما نیکه ب ندنشان داد
عنوان  ( تحت1397عباسیان )و  یحسین یطریف ،عالیپور پژوهش مرادی، جینتا وجود دارد. یداریمعنمثبت و 

ار درآمیزی با ک ی: نقش میانجیتحصیل یادراک شده و ارزش مدرسه با سرزندگ یرابطه حمایت اجتماع»
 .ی بودمستقیم سرزندگی تحصیل ینیبشیپ اجتماعی ادراک شده قادر به تیحما کهاز آن بود  یحاک« مدرسه

                                                           
1. Putwain et al 

2. Middleton, Shafi'i, Millikan & Templeton  

3. Aksan 
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 تحصیلی درگیری علی سازیمدل»عنوان پژوهش خود تحت  در (1397)دلاور پور و یساعد ،درتاج ،یاسلام
 انشگاهد کارشناسی مقطع دانشجویان در خودکارآمدی و نفسعزت شده، حمایت تحصیلی عملکرد اساس بر

 .دادند که بین حمایت اجتماعی و عملکرد تحصیلی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد نشان« امیرکبیر
مدل یابی روابط ساختاری اشتیاق »پژوهش خود تحت عنوان  ( در1398اسدزاده )و  یعلم جوادی، -

یانجیگری اجتماعی با م تیحما ،نیآفرتحول سیتدر تحصیلی، یطلبتحصیلی دانشجویان بر اساس کمک 
ز طریق و ا میرمستقیغ طوربهکردند که حمایت اجتماعی ادراک شده  مشخص« نقش سرزندگی تحصیلی

نقش » (در پژوهشی با عنوان1398) زارع و رحیمی قدمی، سرزندگی تحصیلی بر اشتیاق تحصیلی اثر دارد.
تند که دریاف «اشتیاق یگرواسطها های شخصیتی و محیط ارتباطی خانواده در درگیری تحصیلی بویژگی

یک واسطه مؤثر در مسیر اثرگذاری ابعاد شخصیتی و خانوادگی بر  عنوانبهتوان متغیر مکنون اشتیاق را می
عنوان پژوهشی با  ( در1399) ینادو  انیسجاد ،یعیشف .متغیر مکنون درگیری تحصیلی معرفی نمود

 نشان« شجویاندان تحصیلی اقیاشت و تحصیلی خودنظم تحصیلی، سرزندگی بر درمانی طرحواره اثربخشی»
 (1399) زاده و همکارانفرج .دادند که سرزندگی تحصیلی با اشتیاق و رضایت تحصیلی در ارتباط است

ن آموزان زکاری تحصیلی دانششناختی بر اهمالهای رواناثربخشی آموزش سرمایه »پژوهشی با عنوان
اختی با شنهای روانها نشان دادند آموزش سرمایهیافتهانجام دادند که  «پایینمعلم با درگیری تحصیلی 

ش یک آموز عنوانبهتواند بینی میآوری و خوشگیری از مفاهیمی چون امید، خودکارآمدپنداری، تاببهره
 .معلمان با اشتیاق تحصیلی پایین استفاده شود کاری تحصیلی دانشجوکارآمد برای کاهش اهمال

بر اساس ارتباط  یلیتحص یمدل سرزندگ نیتدو»تحت عنوان  یپژوهش (1400)همکاران صفا و  یثمر -
 ند کهدانجام دا «دانش آموزان یلیتحص یریو درگ یخودکارآمد زش،یخانواده، انگ یبا مدرسه، جو عاطف

و اثر  دکر دییتأرا  یلیتحص یارتباط با مدرسه بر سرزندگ میمستق ریتأث درصد 95 نانیاطمدر سطح  جینتا
 .شد دییتأ زین یلیتحص یریدرگ یگریانجیمبا  یلیتحص یزندگ خانواده بر سر یجو عاطف میرمستقیغ

 و انگیزشی باور بین رابطه بررسی»عنوان در پژوهش خود تحت  (1400)فرد و صداقتی یرخفیپ ،یمردعل
شان دادند که بین ن« تحصیلی پیشرفت بینیپیش مدل برازش و تدوین منظوربه شخصیت شناختی خلاقیت

 یراحمدای ،یدیجد ،زادهمیابراه .وجود دارد یمعنادارباورهای انگیزشی و پیشرفت تحصیلی رابطه مثبت و 
 تحصیلی نفساعتمادبه بر مبتنی تحصیلی رضایت عل ی مدل تدوین»عنوان تحت  ی( پژوهش1400) یمرادو 
ایج آن نشان دادند که نت انجام« پسر دانشجویان فراشناختی راهبردهای میانجیگری با تحصیلی ینیبخوش و

تحصیلی همراه با سرزندگی تحصیلی رابطه مثبت و معناداری وجود  ینیبخوشرضایت تحصیلی و  نیداد ب
 یراهبردها براساس تحصیلی فرسودگی بینیپیش» با عنواندر پژوهشی  (1400) عباسی و درتاج .رداد

ایج نشان داد که روابط منفی معناداری بین نت «دانشجویان در شدهادراک اجتماعی حمایت و رویارویی
ه توان نتیجشده با فرسودگی تحصیلی وجود دارد. پس میراهبردهای رویارویی و حمایت اجتماعی ادراک

 .شده با فرسودگی تحصیلی رابطه وجود داردگرفت که بین راهبردهای رویارویی و حمایت اجتماعی ادراک
 یهامهارت تحصیلی، اجتماعی یهاتیحما علی مدل»عنوان پژوهشی با  ( در1400) یسامانو  ینیام -

قادر است باعث افزایش خودکارآمدی  یاجتماعدادند که حمایت  نشان« تحصیلی خودکارآمدی و تحصیلی
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آوری تحصیلی در ای تابنقش واسطه »در پژوهشی تحت عنوان (1400بشرپور و عینی) .تحصیلی شود
دریافتند که  «آموزان با ناتوانی تحصیلیرابطه بین خودکارآمدی تحصیلی و سازگاری تحصیلی دانش

آوری تحصیلی نقش مهمی در سازگاری تحصیلی دانشخودکارآمدی تحصیلی، اشتیاق تحصیلی و تاب
اختی، شنی روانهادرمان لهیوسبهدادن این سه مؤلفه کنند و هدف قرارآموزان با ناتوانی یادگیری ایفا می

عابدی و  ی،انصارالحسین .آموزان با ناتوانی یادگیری مؤثر باشدتواند در افزایش سازگاری تحصیلی دانشمی
 یلیتحص یاقو اشت یلیتحص ةخودپندار یانم ۀرابط» در پژوهش خود تحت عنوان (1400) نیلفروشان

ان نش «یمخودتنظ یادگیری یو راهبردها یلیتحص یخودکارآمد یاآموزان با توجه به نقش واسطهدانش
ر اشتیاق طور مستقیم بخودپندارة تحصیلی، خودکارآمدی تحصیلی و راهبردهای یادگیری خودتنظیم به ندداد

تحصیلی اثر دارند.همچنین خودپندارة تحصیلی به شکل غیرمستقیم و از دو مسیر خودکارآمدی تحصیلی و 
 .اق تحصیلی ارتباط داردراهبردهای یادگیری خودتنظیم با اشتی

 یبرا یلیتحص تیمرتبط با موفق یاجتماع یروان یرهایمتغ یبررس»عنوان ( در پژوهشی تحت 1984لی ) -
که از حمایت اجتماعی خانواده برخوردارند، گرایش  یآموزاندانشداد  نشان« ییروستا اهپوستینوجوانان س

پژوهش  جینتا .کنندیمهنجار شده کسب  یهاآزمونبالاتری در  یهانمرهمثبتی نسبت به مدرسه دارند و 
 شدهادراک یاجتماع تیحمابیانگر این بود که « اکولوژیکی یهاستمیسنظریه »عنوان  ( با1989) 1برونفنبرنر

مؤثر  یعامل عنوانبه تواندیم ،شودیمرد  ای دییتأ یخاص یوی از جانب گروه اجتماع دهدیم فرد که نشان
 .در نظر گرفته شود یلیتحص تیبر موفق

( در 2002) 2و اونگ ینیف و (2017) نویآرت ،(2014) همکارانو  ( ویلکینز1400همکاران )صفا و  یثمر -
 یتنامیو نهیشیبا پ ییهاخانوادهدر  یاز زندگ تیو رضا نیاختلافات نوجوان و والد»عنوان پژوهش خود تحت 

ر فرد د تمندییاز سوی خانواده، احساس رضا ژهیوبه ،یاجتماع تیحما شیبا افزاکه  افتندیدر« ییو اروپا
اهمیت روابط نوجوانان با افراد مهم و »عنوان پژوهشی تحت  ( در2006) 3زیسک-دوماگلا .ابدییم شیافزا

بازده  ی کمو عملکرد تحصیل نبود حمایت اجتماعی با شکست تحصیلینشان دادند که « شکست تحصیلی
 یاثربخش»عنوان پژوهش خود با  ( در2008باکن )وینستون و  -، بیارسکلینکنتایج مطالعه  .در ارتباط است
موزش آ یپزشک شیپ انیکاهش استرس در دانشجو یخانواده درک شده: عوامل بالقوه برا تیمقابله و حما

بین حمایت خانوادگی و اجتماعی و ادراک دانشجویان از توانایی خود در مواجهه با  ندنشان داد «یپزشک
 .مثبت و معنادار وجود دارد یرابطهزا،  تحصیلی تنیدگی یهاتیموقع
 ینیبشیپو خودکارآمدی،  یطیمح تینشان دادند که حما یقی( در تحق2009) ینگلیو س ویش را،یلنت، تاو -

 .قرار دهد شعاع را تحت یلیعملکرد تحص تواندیم یاجتماع تیحما زیهستند و ن یلیسازگاری تحصه کنند
درک  یاجتماع تیمنابع متعدد حما نیرابطه ب»پژوهشی تحت عنوان  ( در2010) 4روگر، مالکی و دماری

که حمایت اجتماعی یکی از متغیرهای  انددادهنشان  «ینوجوان لیدر اوا یلیو تحص یروان یشده و سازگار
                                                           
1. Bronfenbrenner 

2. Phinney & Ong 

3. Domaga-Zysk 

4. Rueger, Malecki & Demaray 
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و  لکینزوی .دارداد افر از تحصیل رضایتسطح متغیرهایی است که نقش مهمی در  ازجملهسازش یافتگی و 
 یشغل یریپذانطباقمثبت،  یعاطف یهایریگموضع نیرابطه ب»پژوهشی تحت عنوان  ( در2014) 1همکاران
 قطعاً  ،آموزان با رضایت از مدرسه بالاتر دانشدریافتند که « ییایتالیا یرستانیدر دانش آموزان دب تیو رضا

 را درگیری بیشتر با مدرسه و پیشرفت تحصیلی بالاتریسلامت جسمانی بیشتر، روابط اجتماعی بالاتر و 
 .دهندیمنشان 

و  یاجتماع تیحما یگریانجیماثر  یبررس»عنوان ( در پژوهشی تحت 2014) 2و فنگ یونگاهی جینگ، -
اجتماعی و عاطفی با رفتارهای  یهاتیحمابین  دریافتند که« یفرد یهاتفاوتو  تیشخص ،جوانان

 ( در2015) گرانیو د یوجود دارد ن داریمعنبهزیستی از جمله رضایت از زندگی کاهش استرس رابطه 
 بین «مارستانیدر پرستاران ب یاجتماع تیبا حما یشغل یفرسودگ یهمبستگ» پژوهشی تحت عنوان

 .اندافتهیدستبه ارتباط مثبت  یاجتماع تیبا حما یلیتحص یکارآمد
 دانش یلیو عملکرد تحص یاز زندگ تیرضا»( در پژوهشی تحت عنوان 2019) انسیآچکار، لم، سورآرز و  -

 نیاکه  دریافتند «یلیتحص یدر کاهش ازکارافتادگ یاجتماع تیبر نقش حما افزون .ییآموزان مقطع ابتدا
 .گذاردیم بر آن اثر میمستق صورتبههمراه است و  زین یزندگ تیرضا شیسازه با افزا

 تعاریف، :تعیینی خود نظریه منظر از بیرونی و درونی انگیزه»عنوان پژوهشی با  ( در2020) 3رایان و دسی -
که انگیزه درونی و بیرونی باعث  افتندیدر« تربیتی روانشناسی آینده یهایریگجهت و اعمال نظریه،

 ،فوق یرهایمتغ. با توجه به مباحثی که مطرح شد و اهمیت نقش هر یک از شودیمسرزندگی تحصیلی 
 یانجیم نقش با تحصیلی رضایت بر اجتماعی حمایت بین ساختاری روابط بررسی از پژوهش حاضر هدف

 .است تحصیلی سرزندگی
 ی تحقیق:هاهیفرض
 ارتباط معنادار وجود دارد یلیتحص تیو رضا یاجتماع تیحما نیب -
 ارتباط معنادار وجود دارد یلیتحص یو سرزندگ یاجتماع تیحما نیب -
 ارتباط معنادار وجود دارد یلیتحص یو سرزندگ یلیتحص تیرضا نیب -
 یلیتحص تیو رضا یاجتماع تیحما نیدر رابطه ب یلیتحص یبودن سرزندگ یانجیم -
 

 روش .2

 روش پژوهش .1-2
. ردیگیمقرار  یکم یهاپژوهش یدستهدر  میپارادا ازلحاظبوده و  یهدف کاربرد ازلحاظپژوهش حاضر 

 .باشدیم یهمبستگ -یفیبر اساس توص زیروش مورد استفاده در پژوهش ن
 

                                                           
1. Wilkins et al 

2. Jingjing, Yonghui & Feng 

3. Ryan & Desi 
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 یریگنمونهو روش  نمونه جامعه آماری،. 2-2
 دانشجویان دانشکده علوم انسانی و ادبیات دانشگاه کردستان هستند. یهیپژوهش حاضر کل یآمارجامعه 

سترس تعداد د در یریگنمونهمورگان و روش  -کرجسی  نمونه با استفاده از جدول آنها حجم نیاز ب که
 نفر انتخاب شدند. 315

 سنجش ابزار. 3-2
 است: ریز یپرسشنامه 3شامل  هاداده یگردآورابزار 

 اسیقم یاجتماع تیحماحمایت اجتماعی از پرسشنامه  یریگاندازه یبرا :یاجتماع تیحما ۀالف( پرسشنام
 یهااسیمق است. شدهاستفاده 1هلر ثیو کن دانویپروس یمراز  خانواده اسیمق یاجتماع تیحماو دوستان 

برای سنجش میزان  یسؤال 20امه دو پرسشن «دوستان یاجتماع تیحما»و  «خانواده یاجتماع تیحما»
ه است ک نیدوستان و خانواده در ا یاجتماع تیدوستان و خانواده است. تفاوت حما تیاز حما ارضاء انسان

با خانواده،  سهیدوستان در مقا یشبکهاست و حفظ  ترمدتکوتاه یخانوادگ یشبکه دوستان انسان از هشبک
نواده را حق خا هشبک هاآدماست که  علتنیابه یحدتفاوت تا  نیا است. یشتریب یاجتماع ییکارازم مستل
 84خزانه  کیاز  شر سنجزااب نیا یهاپرسش. ردیگیمبه آنها تعلق  دلکه با تو ی، حقدانندیمخود  یعیطب
 دهدیمان نشتحلیل عاملی  .است شدهانتخاب سؤالاتبا کل  سؤالهر  یهمبستگ نیزابا توجه به م یسؤال

 پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ، ییایپا .سنجدیممخصوص به خود را  طهیح ابزارها نیاز ا کیکه هر 
 خانواده و دوستان اسیهر دو مق یهانهیگز دست آمد که نشانگر اعتبار بالای پرسشنامه است.به  90/0

 است.« دانمینم»و « خیر» ،«بله» عبارت از
از  تیپرسشنامه رضارضایت تحصیلی از  یریگاندازهبرای  :لیاز تحص تیاستاندارد رضا ۀپرسشنام ب(

 30پرسشنامه شامل  نی. ااستفاده شد شده است یابیو اعتبار ی( طراح1388) یاحمدتوسط  که لیتحص
 4 یدارا لیاز تحص تیاست. پرسشنامه رضا شدهیطراح کرتیل یادرجهپنج فیاست که بر اساس ط هیگو

( هیگو 7) لیتحص(، نگرش به هیگو 8) یلیتحصاز رشته  تی(، رضاهیگو 9دانشگاه )از  تی)رضا اسیخرده مق
 یابی( اعتبار1390) یاحمدو  یالاسلامخیشپرسشنامه توسط  نی. اباشدیم( هیگو 6) دیاساتاز رفتار  تیو رضا

 .شده است
 لیسرزندگی تحصیلی از پرسشنامه سرزندگی تحصی یریگاندازهبرای  ی:لیتحص یسرزندگ ۀپرسشنام ج(
ر ب پرسشنامه نیا استفاده شد. شدهمیتنظو  یطراح 2006در سال  و بوده سؤال 9 یداراکه  و مارش نیمارت

 یهمسان یهاجنبهاز  اسیمق نیا .شده است یگذارنمره (موافقم کاملاً)مخالفم تا  کاملاً) کرتیل فیاساس ط
 یهمسان یحاصل از بررس جی(. نتا67/0 ییبازآزما و 80/0کرونباخ  ی)آلفا باشدیم ایپا ییو بازآزما یدرون
 ییباز آزما بیو ضر 80/0برابر با  هیگو کیبا حذف  آمدهدستبه خباکرون یآلفا بینشان داد که ضرا یدرون
 بود. 73/0برابر 

 
 

                                                           
1. Mary E.Procidano and Kenneth Heller 
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 اجرای پژوهش روش .4-2
از  یفی. در بخش آمار توصشودیمانجام  یو استنباط یفیدر دو بخش آمار توص هادادهو ارائه  لیوتحلهیتجز
 معادلات یو مدلساز یهمبستگ یهاآزمون زین یدر بخش آمار استنباط شده و استفاده انهیمد و م ن،یانگیم

 بهره گرفته خواهد شد. spssآموس و  افزارنرمدر  یساختار
 

 ی پژوهشهاافتهی .3

 شناختی )جنسیت، تحصیلات( درهای جمعیتاطلاعات مربوط به بخش ابتدایی پرسشنامه شامل ویژگی
درصد  40دهندگان مرد، درصد از پاسخ 60شود حدود می ملاحظه طور کههمان( ارائه شده است. 1جدول )
 و سرانجام اطلاعات جمیعت شناختی مقطع تحصیلات در جدول زیر ذکر شده است. دهندگان زناز پاسخ

 

 دهندگانشناختی پاسخ. اطلاعات جمعیت1 جدول شماره

 درصد  فراوانی  رگروهیز  ویژگی

 جنسیت
 0/40  126  مرد 
 0/60  189  زن 

 تحصیلات

 6/1  5  دیپلم 
 3/13  42  پلمیدفوق 
 2/82  259  لیسانس 
 3/1  4  سانسیلفوق 

 6/1  5  دکتری 
 

حمایت اجتماعی، رضایت تحصیلی، سرزندگی میانگین و انحراف معیار متغیرهای  .1-3
 تحصیلی
های ابعاد حمایت اجتماعی، رضایت تحصیلی و سرزندگی ( میانگین نظرات جامعه آماری در گویه2در جدول )

که از دیدگاه دانشجویان بیشترین متغیر رضایت تحصیلی مربوط  دهدیمتحصیلی درج شده است. نتایج نشان 
و گویه  10/1و انحراف معیار  66/3با میانگین « آموزان است.ها برانگیزاننده خود دانشکلاس»های به گویه

. کمترین باشدیم 99/0معیار  و انحراف 54/3با میانگین  «کنمتحصیل می امموردعلاقهدر رشته  کنمیمفکر »
و انحراف  49/2با میانگین « نزدیکی به دوستان خود»متغیر حمایت اجتماعی از نظر دانشجویان مربوط به گویه 

 بینید:ها را در جدول زیر میمرقوم سایر گویه. اعداد باشدیم 13/1معیار 
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ی حمایت اجتماعی، رضایت تحصیلی، سرزندگی رهایمتغ برخی از اریو انحراف مع نیانگیم. 2شماره جدول 

 تحصیلی

انحراف 
 معیار

 متغیر میانگین
انحراف 

 معیار
 متغیر میانگین

12/1 97/2 
ام زمانی بهترین لحظات زندگی

 خوانمیماست درس 
17/1 61/2 

حمایت اخلاقی دوستانم در حد 
 نیاز

23/1 98/2 
انتخاب رشته دیگر در صورت میسر 

 بودن
 نزدیکی به دوستان خود 49/2 13/1

 های منلذت بردن از دیدگاه 77/2 17/1 های دیگرامیدواری به آینده رشته 99/2 15/1

15/1 04/3 
در دانشگاه به شخصیت من اهمیت 

 شدداده می
 اشتراک علایق من با دوستان 11/3 10/1

16/1 04/3 
 شناختم ازاین رشته را می قبلاًاگر 

 ورزیدمقبول آن امتناع می
12/1 03/3 

حمایت اخلاقی و القای دیدگاهی 
 خانواده دربارهخوب 

 96/2 21/1 کنممن با تحصیل سربلندی می 06/3 11/1
نزدیکی مردم به خانواده بسیار 

 بیشتر

99/0 30/3 
اساتیدم از تلاشگر بودن من 

 شدندیمخوشحال 
37/1 80/2 

برهم زدن احساس آرامش 
 دیگران

99/0 05/3 
در دانشگاه به شخصیت من اهمیت 

 شد.داده می
 لذت بردن از نظرات من 90/2 23/1

 ماندیشهنوز هم به تغییر رشته می 14/3 99/0

10/1 66/3 
ها برانگیزاننده خود کلاس

 آموزان است.دانش

99/0 54/3 
 موردعلاقهکنم در رشته فکر می

 کنمیمخودم تحصیل 

03/1 41/3 
آمادگی برای رویارویی با مشکلات 

 از طرف دانشگاه

22/1 40/3 
این رشته را  احتمالاً توانستمیماگر 

 کردم.انتخاب نمی

02/1 09/3 
از نظر من پیشرفت مساوی با 

 افزایش و گسترش است.

 آموزمدر دانشگاه کار گروهی را می 51/3 15/1

 راهنمایی من از طرف معلم 30/3 18/1
 

آلفای  مقدار .شودمی آلفای کرونباخ معیاری سنتی برای سنجش پایایی و ارزیابی سازگاری درونی محسوب    
 یرهایمتغ یبرا ارهایمع نیا ی( تمام3است. مطابق با جدول ) قبولقابل ییایپا انگریب 7/0از  شتریب کرونباخ
در  یبیترک ییایاپ اریمع حالنیبااپژوهش خواهد بود.  ییایپا تیمناسب بودن وضع انگریبوده که ب شتریمکنون ب

( 3با توجه به جدول ) .رودیکرونباخ به شمار م یو بهتر از آلفا دتریجد یاریمع یمعادلات ساختار یسازمدل
 ؛ وشودیم دییپژوهش تأ یریگکه برازش مناسب مدل اندازه است 7/0مکنون بالاتر از  یرهایمتغ یتمام ریمقاد

ازه با به اشتراک گذاشته شده هر س انسیوار نیانگیم زانیاستخراج شده که م انسیوار نیانگیم اریمع تیدر نها
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 ییروا 5/0از  شتریب هاستخراج شد انسیوار نیانگیمقدار م زانی( م3بنا به جدول ) .باشدیخود م یهاشاخص
 .دهدیمرا نشان  قبولقابل یهمگرا

 

 و میانگین واریانس استخراجی یبیترک. ضرایب آلفا کرونباخ و پایایی 3جدول شماره 

 متغیر
آلفای  

 کرونباخ
(0.7<) 

پایایی  
 ترکیبی

(0.7<) 

 
 مؤلفه

آلفای  
 کرونباخ

(0.7<) 

پایایی  
 ترکیبی

(0.7<) 

 
AVE 

(0.5<) 

حمایت 
 اجتماعی

 
95/0 

 
95/0 

 63/0  94/0  92/0  حمایت دوستان 

 54/0  89/0  86/0  حمایت خانواده   

رضایت 
 تحصیلی

 

87/0 

 

90/0 

 
 رضایت از دانشگاه

 
77/0 

 
85/0 

 
67/0 

رضایت از رشته    
 تحصیلی

 
90/0 

 
78/0 

 
77/0 

رضایت از رفتار    
 اساتید

 
80/0 

 
78/0 

 
76/0 

سرزندگی 
 تحصیلی

 
79/0 

 
85/0 

 
- 

 
77/0 

 
85/0 

 
59/0 

 

بررسی روابط بین متغیرهای پژوهش از طریق همبستگی گشتاوری پیرسون صورت پذیرفت. نتایج     
رابطه  ( =p ،73/0r<01/0)اهداف آموزشی با منابع آموزشی دهد که بین نشان می( 4از جدول ) آمدهدستبه

و مثبت  رابطه (=p ،69 /r<01/0) زین آموزشی و شرایط آموزشیمنابع دارد. بین وجود و معناداری  مثبت
دهد که میان سایر متغیرهای پژوهش در وجود دارد. همچنین همبستگی گشتاوری پیرسون نشان می معناداری
 ، رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.p<01/0سطح 

 

 پژوهش متغیرهای بین همبستگی ماتریس. 4 شماره جدول

 6 5 4 3 2 1  متغیر

      1  حمایت دوستان
     1 73/0  حمایت خانواده

    1 78/0 69/0  از دانشگاهرضایت 
   1 79/0 64/0 59/0  رضایت رشته تحصیلی
  1 61/0 67/0 70/0 59/0  رضایت رفتار استاد
 1 70/0 74/0 69/0 63/0 65/0  سرزندگی تحصیلی

 

 مقادیر ضریب معناداری .2-3
باشند  بالاتر 96/1 این ضرایب از که بایستی باشدمی Tبرازش مدل ساختاری استفاده از ضرایب اولین معیار در 

مدل  شود،مشاهده می (2شکل )که در  طورهمان کرد. دییتأمدل را معنادار بودن  %95بتوان با سطح اطمینان تا 
بالاتر  هامؤلفهو زیر مؤلفه برای کلیه  Tهمقدار آمار کهییازآنجا( است. T-Valuesدر حالت معناداری ضرایب )

 دییتأ %95سطح اطمینان  و روابط بین متغیرها را در سؤالاتتوان معنادار بودن است میمحاسبه شده  96/1 از
 کرد.
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 T-valueمدل در حالت ضرایب معناداری  .2شکل 
 

 2Rمقادیر  .3-3

متغیر وابسته  یک تبیین واریانس درصد که نمایانگراست  2Rایب ضر ساختاری مدل برازش در معیار دومین
ضعیف، متوسط مقدار ملاک برای  مقادیر عنوانبه 67/0 و 33/0 ،19/0 مقدار سهباشد. می مستقل توسط متغیر

 688/0برای ابعاد رضایت از استاد،  2R( آورده شده، کمترین مقدار 5طور که در جدول )باشند. همانمی و قوی
که این امر بیانگر برازش قوی هستند  67/0و بقیه ابعاد بالاتر از  است آمدهدستبه 805/0دوستان و رضایت 

 مدل ساختاری پژوهش است.
 

 2R. مقدار ضرایب 5جدول شماره 

 2Rمقدار   ابعاد مدل پژوهش  2Rمقدار   متغیر

 حمایت اجتماعی
 

- 
 805/0  رضایت دوستان 

 831/0  رضایت خانواده  

 رضایت تحصیلی
 

621/0 
 818/0  رضایت از دانشگاه 

 688/0  رضایت از رشته تحصیلی  
 677/0  رضایت از استاد  

 887/0  -  621/0  سرزندگی تحصیلی

 

 2Qضریب  .4-3

 که طورهمان دهد.نشان میبینی مدل را که قدرت پیش باشدمی 2Qبرازش مدل ساختاری معیار  درمعیار سوم 
دهندهنشانبه ترتیب  که شوندیمرا شامل  35/0 و 15/0 ،02/0 سه مقدار زادرون یبرای یک سازه 2Qمقدار 

مربوط به  2Qمقدار توان گفت که ( می7است. با توجه به جدول )ضعیف، متوسط و قوی  ینیبشیپقدرت  ی
بوده که برازش متوسط به بالا  15/0رضایت تحصیلی و سرزندگی تحصیلی بالاتر  ابعاد و ابعاد حمایت اجتماعی
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 507/0عملکرد حمایت خانواده  بینیپیشکه مقدار قدرت دهد. با توجه به اینپژوهشی را نشان میو قوی مدل 
 .اردبین نسبت به بقیه ابعاد پژوهشی را دترین ضریب پیشنتیجه گرفت که قوی توانیماست  35/0بالاتر از و 
 

 Q2. برازش ابعاد مدل پژوهشی با معیار 6جدول شماره 

 SSO SSE 1-SSE/SSO ابعاد
ابعاد مدل 

 پژوهش
SSO SSE 1-SSE/SSO 

حمایت 
 اجتماعی

000/7050 000/7050 - 

حمایت 
 دوستان

000/1880 900/1118 405/0 

حمایت 
 خانواده

000/2115 663/1042 507/0 

رضایت 
 تحصیلی

000/3185 193/2068 351/0 

رضایت از 
 دانشگاه

000/1175 636/757 355/0 

رضایت رشته 
 تحصیلی

00/1880 900/1180 405/0 

رضایت از 
 اساتید

000/940 352/474 495/0 

سرزندگی 
 تحصیلی

000/1175 764/841 284/0 - - - - 

 

  مسیرهای متغیرهای تحقیق .5-3
جا دارد  PLSها در الگوی مدل مفهومی پژوهش، با توجه به تحلیل داده دییتأ در نهایت پس از بررسی و

 های پژوهش برسد.ها خود بپردازد و به یافتهپژوهشگر به بررسی و روابط بین متغیر
 

 . مسیرهای متغیرهای تحقیق7جدول شماره 

 

، میانگین و یداریمعنسطح  تی آماره ر،یمس بیدر قالب ضرا رهایحاصل از روابط متغ جی( نتا7در جدول )    
رای ب آمدهدستبهتحقیق نشان داده شده است. با توجه به مقدار ضریب معناداری  سؤالاترتبه در ارتباط با 

 979/99شود. مقدار ضریب معناداری فرضیه اول پژوهش می دییتأمسیرهای بین متغیرها، چهار فرضیه مدل 
قدار ضریب است. م رگذاریتأثمستقیم بر رضایت تحصیلی  طوربهدهد که حمایت اجتماعی نشان می آمدهدستبه

دهد که هاست و نشان میفرضیه دییتأاست که حاکی از  96/1معناداری برای فرضیه دوم و سوم بالاتر از 
ندگی همچنین سرز ؛ وفرضیه دوم()است  رگذاریتأثمستقیم بر سرزندگی تحصیلی  طوربهحمایت اجتماعی 

 متغیر
ضرایب  

 مسیر

 
 Tآماره 

سطح  

 معناداری

نتیجه  

 آزمون

 
 میانگین

 
 رتبه

اجتماعی           حمایت
 رضایت تحصیلی

 
911/0 

 
979/99 

 
000/0 

 
 دییتأ

 
911/0 

 
1 

حمایت اجتماعی          
 سرزندگی تحصیلی

 
904/0 

 
464/18 

 
000/0 

 
 دییتأ

 
904/0 

 
2 

سرزندگی تحصیلی          
 رضایت تحصیلی

 
829/0 

 
797/41 

 
000/0 

 
 دییتأ

 
830/0 

 
4 

ی گریانجیمنقش 
 تحصیلیسرزندگی 

 
897/0 

 
- 

 
000/0 

 
 دییتأ

 
897/0 

 
3 
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شدن فرضیه  دییتأفرضیه سوم(، لذا با توجه به )مثبت و معناداری دارد  ریتأثتحصیلی نیز بر رضایت تحصیلی 
دوم و سوم پژوهش، فرضیه چهارم پژوهش؛ یعنی میانجی بودن سرزندگی تحصیلی در رابطه بین حمایت 

را  راتیثتأهای پژوهش باید حدت شود. پس از بررسی معناداری فرضیهمی دییتأاجتماعی و رضایت تحصیلی 
درصد از تغییرات متغیر  91اجتماعی  مسیر در جدول، حمایت استانداردشدههم بررسی کنیم، با توجه به ضرایب 

درصد از تغییرات سرزندگی  90کند، حمایت اجتماعی به میزان مستقیم تبیین می طوربهرضایت تحصیلی را 
 طوربهدرصد از تغییرات رضایت تحصیلی  83کند. سرزندگی تحصیلی نیز مستقیم تبیین می طوربهتحصیلی را 

ی دارای اثر سرزندگی تحصیلی، حمایت اجتماع میرمستقیغشدن نقش  دییأتکند. همچنین با مستقیم تبیین می
 بر رضایت تحصیلی است. 897/0، مثبت و معنادار برابر با میرمستقیغ
 

 یریگجهینتبحث و 
 جیمیان نقش با تحصیلی رضایت بر اجتماعی حمایت بین ساختاری روابط بررسی حاضر پژوهش از هدف

 یلیحصت تیرضا تحصیل،در دوران  یاجتماع تیحما یاساس ندهاییاز پسا یک. ی.است تحصیلی سرزندگی
افزایش دهد  رابطه را نیا تواندیماز عوامل  یکه برخ دهدیم حاضر نشان رهاییمتغ هنظری دربار ۀمطالع .است
یم وابطر نیبه ا شترییقوت ب زیانجام شده است و ن هاآن در موردکمتری  قاتیعوامل مختلف که تحق نیاز ب
 هاهیرضفارائه شد که تمامی  هیفرضمتغیر میانجی سرزندگی تحصیلی انتخاب گردید که در قالب چهار  ،دهد
 شدند. دییتأ

توجه  با .دهدیمرا نشان  یلیتحص تیو رضا یاجتماع تیحما نیب ۀاول که رابط یۀفرض تحلیلدر ارتباط با     
که میزان آماره تی میان حمایت اجتماعی  شودیمبه مدل ساختاری تحقیق در حالت ضرایب معناداری مشاهده 

 .شودیم دییتأفرضیه  لذا است، 979/99با مقدار  (-96/1 &96/1بازه )خارج  یخودکارآمدبا  و رضایت تحصیلی
درصد از تغییرات متغیر رضایت تحصیلی  91 درصد است که در حقیقت حمایت اجتماعی 91نیز  ریتأثاین  زانیم
بیان کرد که بین حمایت اجتماعی و رضایت تحصیلی  صراحتاً توانیم نیبنابرا کند.مستقیم تبیین می طوربهرا 

و  یاصغر (،1390همکاران )حسام و  یهاپژوهشنتایج با  آمدهدستبه جی. نتاوجود دارد معناداررابطه مثبت و 
 برونفنبرنر ،(1984لی ) (،1400) یسامانامینی و  ،)1397دلاور ) ،(1395همکاران )و  یحسن ،(1394) یحسن

لنت،  (،2008باکن )وینستون و  -کلینک، بیارس ،(2006زیسک )-دوماگلا (،2002) و اونگ ینیف (،1989)
 گرانیو د ین ،(2014)و فنگ  یونگاهی جینگ، (،2010)روگر، مالکی و دماری  ،(2009) ینگلیو س ویش را،یتاو
 .همسو است (2015)

 ی شامل حمایت خانواده و دوستاناجتماع تیکرد که هر چه حما نییتب نیچن توانیمدر تبیین این یافته     
ته تحصیلی و از رش تیرضا ی که شامل رضایت از دانشگاه،لیتحص تیبرای رضا یشتریب نهیباشد، زم شتریب

خانواده و  تیکه نبودن حما انددادهنشان  هاپژوهشاز  ی. برخگرددیمفراهم  ،باشدیمرضایت از رفتار استاد 
از  طیمح یسازسالمبه  و دوستاننقش دارند. توجه نداشتن خانواده  یلیتحص امدهاییپ ینیبشیپدر  همسالان
 یزشیو انگ یعاطف یهایکاستموارد آنان را با کمبودها و  شتریو نبود روابط مناسب، در ب یو عاطف یمنظر روان

 با این همسو .است فرد از زندگی و در نهایت رضایت از تحصیل تیآن عدم رضا جهیکه نت سازدیم جهموا
اختلافات »عنوان ( در پژوهش خود تحت 2002) و اونگ ینیفبه این موضوع اشاره کرد که  توانیمموضوع 
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 تیحما شیفزاکه با ا افتندیدر« ییو اروپا یتنامیو نهیشیبا پ ییهاخانوادهدر  یاز زندگ تیو رضا نینوجوان و والد
یل که در نهایت به رضایت از تحص ابدییم شیدر فرد افزا تمندییاز سوی خانواده، احساس رضا ژهیوبه ،یاجتماع

فشارهای روانی را تحمل کرده و حتی با کمک دیگران به  توانندیمطریق حمایت اجتماعی افراد  از .انجامدیم
 .برطرف کردن آنها اقدام نمایند

یری و آسان افراد در زمان درگ زیآمتیموفقشناخته شده برای رویارویی  یامقابلهحمایت اجتماعی نیروی  نیا    
که در رویارویی با . انسان وقتی مطمئن شود شودیمزا  و تنش است که موجب تسهیل انجام امور چالش

، کشندیممشکلات تنها نیست و هم نوعان وی همیار او خواهند شد و در واقع بخشی از بار مشکل را به دوش 
 کندیمو نیروی خویش را در کنار دیگران معطوف به رفع مشکل  ماندیماز ابتلا به ضعف و ناامیدی در امان 

ک، ینتایج مطالعه کلین به توانیمبا این موضوع  همسو .(1393، احمدزاده و چراغی، یالاسلامخیش)مرادی، 
خانواده درک شده: عوامل  تیمقابله و حما یپژوهش خود با عنوان اثربخش ( در2008باکن )وینستون و  -بیارس

حمایت  نشان دادند بین کرد که اشاره ،یآموزش پزشک یپزشک شیپ انیکاهش استرس در دانشجو یبالقوه برا
ابطهرتحصیلی تنیدگی زا،  یهاتیموقعبا  هخانوادگی و اجتماعی و ادراک دانشجویان از توانایی خود در مواجه

 .مثبت و معنادار وجود دارد ی
که در ایجاد شرایط  ردیگیم، ساختار جدیدی از روابط و پیوندها شکل هاآندر ارتباط با دیگران و حمایت     
زیربنایی مفروضه  یهاآموزهاست. همچنین این یافته از  مؤثرزندگی از جمله حوزه تحصیل  بخشتیرضا

تجربی حمایت کرد. بر اساس این مفروضه، حمایت اجتماعی بیانگر  طوربه( 2007توانمندسازی )شوارز و کنول، 
ا از طریق مواجهه با موانع ر یک تجربه نمادین است که با استفاده از آن، اعضای یک شبکه ارتباطی، شایستگی

. که از طریق آن، اعضای یک شبکه ارتباطی، اطمینان کنندیمترغیب و اطمینان کلامی از سایر اعضا کسب 
، تجربه حمایت گریدانیببه. آورندیم، در مواجهه با مسائل فراهم کنندهافتیدرکلامی لازم را درباره شایستگی 

که از  شودیمزا دارند، سبب  را برای مواجهه سازشی با رویدادهای تنیدگیلازم  یهایستگیشااز منابعی که 
انگیزاننده،  یهاتیموقعمدیریت کارآمد مطالبات  منظوربهنیز  کنندهافتیدرطریق فرایند جانشینی، فرد یا افراد 

 .احساس کفایت کنند
. با توجه دهدیمرا نشان  یلیتحص یو سرزندگ یاجتماع تیحما نیب ۀکه رابط در تحلیل فرضیه دوم پژوهش    

که میزان آماره تی میان حمایت اجتماعی  شودیمبه مدل ساختاری تحقیق در حالت ضرایب معناداری مشاهده 
یم دییتأفرضیه  لذا ،است 464/18 ربا مقدا (-96/1 &96/1بازه )خارج  یخودکارآمد با یلیتحصو سرزندگی 

درصد از تغییرات متغیر سرزندگی  90 یاجتماعدرصد است که در حقیقت حمایت  90 زین ریتأثاین  زانیم .شود
بیان کرد که بین حمایت اجتماعی و سرزندگی  صراحتاً توانیم نیبنابرا کند.مستقیم تبیین می طوربهتحصیلی را 

 یمانیلزاده و س یهقاند ،یمراد یهاپژوهش جیبا نتا آمدهدستبه جی. نتاوجود دارد معنادارتحصیلی رابطه مثبت و 
 یعلم ،یجواد، (1397عباسیان )و  یحسین یطریف ،عالیپور مرادی، ،(1394فولادچنگ )و  یسبز، (1394خشاب )

 ( همسو است.2010روگر، مالکی و دماری )و  (1398اسدزاده )و 
 تیحما خانواده، تیحما رندهیدربرگ یاجتماع تیابعاد حما نیترمهمگفت که  توانیم هیفرض نیا نییدر تب    

فتار راز نوع افراد  نفساعتمادبه رایدارند ز یلیتحص سرزندگی جادیدر ا ینقش محور خانوادهدوستان است. 
ارتباط با گروه همسال را نداشته باشد در جهت  یرارترس از برقفرد که  یو زمان گرددیمحاصل  هاآنبا  نیوالد
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 رزندگیی و سلیتحص سازگاریدر جهت کسب  یترشیبنزد گروه همسال تلاش  افتنی و اعتبارشدن  قیتشو
یمراهم فتحصیلی  سرزندگی یبرا نهیباشد، زم ییدر سطح بالا یاجتماع تیهر چه حما یبه عبارت .دینمایم

 شتریب در و فقدان روابط مناسب،فرد  یو عاطف یروان طیمح یسازسالمبه  اطرافیانو  هاخانواده . عدم توجهگردد
 .سازدیمروبرو  ییهامشکلو  یزشیانگ ،یعاطف یموارد آنان را با کمبودها

 زآنبعداو  یبر تکامل فرد در طول دوره کودک یاعمده ریتأث یاجتماع یهاتیحمانشان داده است  هاقیتحق    
 دییتأ. در دهدیم قرار ریتأثتحت  یلیتحص سرزندگیرا مانند  فرد یزندگ یهاجنبه ریسا هاتیحما نیدارد و ا

 تیمنابع متعدد حما نیعنوان رابطه ب ( با2010) پژوهش روگر، مالکی و دماری جیبه نتا توانیمموضوع  نیا
اعی حمایت اجتم انددادهاشاره کرد که نشان  ینوجوان لیدر اوا یلیو تحص یروان یدرک شده و سازگار یاجتماع

که  شودیم یلیو تحص یروان یسازگار جادیاموضوع باعث  نییکی از متغیرهای سازش یافتگی است که هم
 دارد. یلیتحص یبر سرزندگ میاشاره مستق

از طریق کاهش عواطف منفی در افزایش  شدهادراک حمایت اجتماعی چنین تبیین کرد که توانیم در حقیقت    
آموزان را برای پرداختن دانش یزهیانگ تواندیمحمایت دوستان و خانواده . شودیمواقع  مؤثر یلیتحص یسرزندگ

ائه تحصیلی و ار یهاچالشدهد. همین مقاومت در برابر  تحصیلی ارتقا یهاچالشبه تکالیف رشدی و گذر از 
پاسخ مثبت، سازنده و انطباقی به انواع موانع مداوم و جاری تحصیلی، اساس سرزندگی تحصیلی است )مارتین 

 (.2012 ؛ پوتواین و دیگران،2008و مارش، 
 هاچالش، در عبور از ردیگیمی که مورد حمایت اجتماعی اعم از دوستان و خانواده قرار از نظر انگیزشی، فرد    

که این تلاش احتمال شکست را کم و احتمال موفقیت  دهدیمو حل مشکلات، تلاش و پافشاری بیشتری نشان 
افرادی که مورد حمایت اجتماعی رایند انتخابی نیز، از لحاظ ف .کندیم، بیشتر انجامدیمرا که به سرزندگی 

 ند که احتمال موفقیت بیشترینرا برای عملکرد انتخاب ک ییهاتیموقع کنندیم، تلاش رندیگیمبیشتری قرار 
با  کنندیم سعی افرادی. چنین انجامدیمبه افزایش سرزندگی تحصیلی  هاانتخابداشته باشد که این  شانبرای

از رویارویی با چالش  رونیازاترقی تبدیل سازند.  یهاپلهبه فرصت و  را دهایتهدحمایت دوستان و خانواده 
 سازی یا سازگاری با ، سعی در برطرفهاچالشبودن این  مدتیطولانو علیرغم بزرگ یا  هراسندینمتحصیلی 

 یمانیزاده و سلیدهقان ،یمرادیج پژوهش در نتا ؛ کهرا دارند و این کار عین سرزندگی تحصیلی است هاآن
 یباورها یاواسطهبا نقش  یلیتحص یو سرزندگ شدهادراک یاجتماع تیحما»عنوان تحت  (1394خشاب )

 یسرزندگ میکننده مستق ینیبشیپادراک شده  یاجتماع تیحما داده شده است که نشان« یلیتحص یخودکارآمد
 بوده است. یلیتحص
که در  شودیمو اشتیاق افراد  یدرس زهیانگ شیافزا موجب از سمت خانواده مداوم و مثبت قیتشواز طرفی     

عامل  ت،یحما ینوع عنوانبهرا  و مداوممثبت  قیتشو (2000). آنولا شودیمنهایت موجب سرزندگی تحصیلی 
. این موضوع همسو با نتایج پژوهش داندیم یلیتحص شرفتیدر جهت پ دوارییام یعنی یدرس زهیانگ شیافزا
اساس  بر انیدانشجو یلیتحص اقیاشت یروابط ساختار یابیمدل »( تحت عنوان 1398اسدزاده )و  یعلم ،یجواد

 باشدیم« یلیتحص ینقش سرزندگ یگریانجیبا م یاجتماع تیحما ،نیآفرتحول سیتدر ،یلیتحص یطلبکمک 
 اقیتبر اش یلیتحص یدگسرزن قیو از طر میرمستقیغ طوربه شدهادراک یاجتماع تیکردند حما مشخصکه 
 اثر دارد. یلیتحص
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با  .دهدیمرا نشان  یلیتحص یو سرزندگ رضایت تحصیلی نیب ۀوم پژوهش که رابطس هیفرض لیدر تحل    
که میزان آماره تی میان رضایت  شودیمتوجه به مدل ساختاری تحقیق در حالت ضرایب معناداری مشاهده 

فرضیه  لذا است، 797/41مقدار با  (-96/1 & 96/1بازه )خارج  یخودکارآمد با یلیتحصو سرزندگی  یلیتحص
از تغییرات متغیر  درصد 83درصد است که در حقیقت رضایت تحصیلی  83 زین ریتأثاین  زانیم .شودیم دییتأ

بیان کرد که بین رضایت تحصیلی  صراحتاً  توانیم نیبنابرا کند.مستقیم تبیین می طوربهسرزندگی تحصیلی را 
(، 1384) یانمیسل یهاپژوهش جیبا نتا آمدهدستبه جی. نتاوجود دارد معنادارو سرزندگی تحصیلی رابطه مثبت و 

و صداقتی  یرخفیپ ،یمردعل (،1399) امیزندپو  یعبد (،1399) یبیحب (،1395) یبازار یو جلال یمهموئ یمؤمن
ویلکینز و  ،(1400همکاران )صفا و  یثمر (،1400) یمرادو  یاراحمدی ،یدیجد زاده،میابراه (،1400فرد )

 ( همسو است.2020) یدسرایان و  ( و2017) نویآرت ،(2014) همکاران
 یلیتحص یهاطیمحخود را در ه روزان اوقات شتریبدانشجویان  ازآنجاکه گفت توانیم هیفرض نیا نییدر تب    
که  یلیتحص یهاچالشدر برخورد با  انیدانشجو تیظرف یبر رو رگذاریتأث عواملو  ندهایشای، پکنندیم یسپر

 یسرزندگ یندهایشایپ (.1394 )معبدی و همکاران، باشندیمبسیار مهم  شوندیمسرزندگی تحصیلی  موجب
و  لیتحص ندیو مشارکت در فرا یآموزش طیعوامل مربوط به مح ،یدر سه سطح مختلف عوامل روان یلیتحص

 (.2008 )مارتین و مارش، عوامل مربوط به خانواده، همسالان و خود فرد مورد توجه قرار گرفته است
نقش  از رشته تحصیلی و رضایت از رفتار استاد، تیرضا بنابراین رضایت تحصیلی شامل رضایت از دانشگاه،    

که  یاهرشتتحصیل خود، استاد خود و یا  طیاز محزیرا زمانی که فرد  دارند یلیتحص یسرزندگ جادیدر ا یمحور
ناسازگاری و  مشکلاتی از قبیل و دچار شودیممواجهه  ییهاچالشبا  قطعاًراضی نباشد  کندیمدر آن تحصیل 
فردی  کهیهنگام سبب کاهش سرزندگی تحصیلی شوند. توانندیمکه این مشکلات  شودیمکاهش انگیزه 

الا به انجام ب زهیباانگخودجوش و  صورتبهفیان خود تعامل بیشتری دارد و رضایت تحصیلی دارد با محیط و اطرا
پژوهش  این موضوع همسو با نتایج که .باشدیمکه این خود مصداق بارز سرزندگی تحصیلی  پردازدیم هاتیفعال

اکثر افراد مبتلا به »هلند تحت عنوان  یعموم تیساله در جمع 3پژوهش  کی ( در2017) نویآرت .باشدیمآرتینو 
 شخودجو، هاتیحماانواع  ،یبا تعاملات آموزش یلیتحص تینشان داد رضا« خوشحال هستند یاختلالات روان
 یلیتحصایت و رض تیمعتقدند موفق و پژوهشگراندر ارتباط است  یمیخودتنظو  یبخشخود اثر ،یبودن، تکنولوژ

این موارد نیز با  است که زشیانگ ی وروان ییتوانا ،یتیشخص یهایژگیو ریفردی نظ یهایژگیواز  یتابع
یم انی( ب2008) Antaramian, Huebner & Valois نیهمچن .باشدیمسرزندگی تحصیلی مرتبط 

و  یسلامت جسمان ،یاز عملکرد اجتماع ینییسطوح پا ،که افرادی که احساس رضایت تحصیلی ندارند کند
ما  یاهافتهیو که این موارد همگی با سرزندگی تحصیلی در ارتباط هستند  دهندیم را نشان یلیتحص شرفتیپ

 .کنندیم دییتأرا 
حمایت  ریأثتحمایت اجتماعی بر رضایت تحصیلی،  ریتأث دییتأفرضیه پژوهش یعنی  سه دییتأبا توجه به     

رضایت تحصیلی بر سرزندگی تحصیلی، فرضیه چهارم پژوهش؛ یعنی  ریتأثاجتماعی بر سرزندگی تحصیلی و 
 نییدر تب شود.یم دییتأ میانجی بودن سرزندگی تحصیلی در رابطه بین حمایت اجتماعی و رضایت تحصیلی نیز

سرزندگی تحصیلی، حمایت اجتماعی دارای اثر  یگریانجیمشدن نقش  دییتأکه با  گفت توانیم هیفرض نیا
 بر رضایت تحصیلی است. 897/0مثبت و معنادار برابر با  ،میرمستقیغ
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در و دوستان، فرد  دیاسات ،نیمسئول که خانواده، شودیمپیشنهاد  پژوهش نیا یهاافتهیبا توجه به بنابراین     
ر زیادی ب ریتأثکه اشاره شد حمایت اجتماعی  طورهمانرا مورد حمایت بیشتری قرار دهند زیرا  تحصیل حال
 یازهاینه ب توجه و همقدم بودن، همراه عاطفی، یبانیپشت از قبیل: هاتیحمات تحصیلی دارد و از طریق این رضای

فرد رضایت تحصیلی  شودیمشرایط را برای تحصیل بهتر فراهم کنند که خود این عوامل باعث  فردی و ...
اطمینان دارد  کهیوقتو فرد  شودیماز طرفی هم این حمایت باعث سرزندگی تحصیلی  ؛ وبیشتری داشته باشد

 بیشتری دارد. نفساعتمادبه شودیماز طرف خانواده و دوستان و جامعه پشتیبانی 
 دجایا باعث ،یتیو حما یاخلاق ،منیا شاد، یطیمح جادیبا ا توانندیم دیو اسات نیمسئول، هاخانواده یطورکلبه    
ه این پژوهش ک پایان لازم به ذکر است در .دهند شیرا افزا یلیتحص یسرزندگرضایت تحصیلی و  ،شده زهیانگ

که فرآیند پژوهش را طولانی  هاپرسشنامه یآورجمعاز جمله پخش و  ییهاتیمحدوددیگری  هر پژوهشمانند 
بر روی دانشجویان دانشکده علوم انسانی و ادبیات دانشگاه کردستان  صرفاًاین بررسی  نیهمچن .داشت ،کردیم

 این رو با محدودیت تعمیم نتایج به سایر دانشجویان روبرو است. از انجام شد.

 

 سپاسگزاری
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