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Abstract 

Objective: The present research was conducted with the aim of determining the 

effectiveness of the cognitive regulation of emotion and social competence training 

program on emotional regulation and positive emotions of learning of learners. 

Method: The statistical population was 970 male students of the 11th grade of Marand 

city in the academic year of 2018-2019, using the multi-stage cluster random sampling 

method, 60 people were divided into three experimental groups 1, 2, and the control 

group. Participants in the research were selected and replaced. The first experimental 

group was taught "cognitive emotion regulation"; The second experimental group was 

given "social competence" training and the control group did not receive any training. 

The design of this research was pre-test-post-test with an unequal control group and the 

research method was semi-experimental. The questionnaire "emotional self-regulation 

created by Gratz in 2004" and the questionnaire "positive learning emotions of learners 

created by Pekran, Goetz, Tietz and Perry in 2002" were the measuring tools of this 

research that were used before and after the training.  

Findings: Due to the quantitativeness of the scale and the control of the previous 

differences of the subjects, as well as due to the theoretical relationship of the research 

variables, multivariate and univariate statistical analysis of covariance was used in SPSS 

software. Multivariate and univariate covariance analysis showed that there is a 

significant difference between the groups in increasing emotional self-regulation 

(p<0.05) and positive learning emotions of learners (p<0.05). By controlling the effect of 

the pre-test in the two experimental groups, the two methods of teaching social 

competence and cognitive regulation of emotion have different effects and this 

difference is in favor of teaching cognitive regulation of emotion. The findings showed 

that the two methods of teaching social adequacy and cognitive regulation of emotion 

have different effects in improving non-acceptance of emotional responses, difficulty in 
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performing purposeful behavior, difficulty in impulse control, and lack of emotional 

clarity, and this difference is in favor of cognitive emotion regulation training (F=32.35, 

p<0.05). But these two methods have the same effect in improving the lack of emotional 

awareness, limited access to emotional regulation strategies, Improving academic 

enjoyment, academic hope and academic pride. 

Conclusion: "Cognitive Emotion Regulation" and "Social Competency" programs 

increase the improvement of emotional self-regulation and positive emotions of learning 

among students; So that the students who received these trainings had better emotional 

self-regulation and higher positive emotions compared to the control group. There is a 

significant difference between the groups regarding the dependent variables of emotional 

self-regulation and positive emotions of learning.   

 

Keywords: Cognitive Emotion Regulation, Social Adequacy, Emotional Self-Regulation, 

Positive Emotions of Learning. 
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Extended Abstract 

 

1. Introduction  
Emotion regulation is an inherent aspect of emotional response tendencies 
(Amstadter, 2008). Cognitive emotion regulation strategies have been 
considered over the years by presenting various theoretical models, different 
specific strategies as adaptive strategies or maladaptive strategies (Aldao and 
Nolen-Hoeksma, 2012). In the research of Aldao and Nolen-Hoeksma (2012), 
maladaptive strategies such as rumination, avoidance, and suppression of 
emotions are related to higher levels of depression, anxiety, substance abuse, and 
eating pathology, and the use of adaptive strategies such as acceptance, 
marketing, and problem solving , were associated with lower levels of these 
injuries. Contrary to adaptive strategies of cognitive emotion regulation, 
maladaptive strategies of cognitive emotion regulation are more strongly related 
to psychopathology. Nevertheless, social competence is a dynamic phenomenon 
and a structured skill that is realized in the process of individual communication 
and social comparisons, and people, by identifying their abilities with 
homogeneous groups, prepare the ground for improving their behaviors, 
reactions and relationships with others (Felner et al., 2002). Social competence 
means having social skills and behaviors that cause successful interaction in 
different social situations (Segrin, 2015). One of the factors that can influence 
the social relationships of people is the variable of emotional self-regulation. 
Emotional self-regulation is considered as one of the ways to increase social 
adaptation and proper relationships in society. Emotion self-regulation includes 
all conscious and unconscious strategies that are used to increase, maintain, and 
reduce the emotional, behavioral, and cognitive components of an emotional 
response and refers to the ability to understand emotions, adjust experience, and 
express emotions. In fact, emotional self-regulation is not only the suppression 
of emotions, but also includes the processes of monitoring and changing a 
person's emotional experiences. Emotional self-regulation refers to the 
regularization of emotional processes in line with adaptive performance (Asgari 
et al., 2014). Pakran (2006) identified the special excitements of learning, 
teaching and academic progress and introduced them as "academic excitements". 
Academic emotions are emotions that are directly tied to academic results and 
activities (Pekran, Goetz, Tietz and Perry, 2002). Academic emotions were 
examined in three parts related to classroom, exam and learning, which in the 
current research is "positive learning emotion".  

  

2. Materials and methods 
This research is a semi-experimental pre-test-post-test type with an unequal 
control group, which has two experimental groups and one control group. In this 
study, the training of the program "cognitive regulation of emotion" (ROCE) and 
the program "social competence" (SC) were considered as independent 
variables, and the level of emotional self-regulation and positive emotions of 
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learning were considered as dependent variables. The statistical population was 
all the boys' second high school students in the 11th grade in the academic year 
2018-2019  in  Marand  city,  who  were  selected  by  multi-stage  cluster  random 
sampling.  Sampling  was  done  in  two  stages,  random  and  random.  In  this  way, 
two schools were randomly selected from among the second secondary schools 
for  boys,  each  of  which  had  6  11th  grade  classes.  3  classes  were  randomly 
selected from the 6 classes of each school. By performing two tests of emotional 
self-regulation  and  positive  emotions  of  learning,  60  students  who  had  low 
grades  in  these  two  tests  were  selected.  Before  the  implementation,  students 
were matched based on mental health. Then they were randomly replaced in two 
experimental  groups  and  a  control  group  (20  people  each).  In  the  first 
experimental group, students only received the "Cognitive Emotion Regulation" 
program (18 sessions twice a week). In the second experimental group, students 
only received the "social competence" program (8 sessions twice a week). In the 
control  group,  students  did  not  receive  any  training.  Emotional  self-regulation 
questionnaire was created by Gratz in 2004. The psychometric properties of the 
emotion  regulation  difficulty  scale,  including  internal  consistency,  test-retest 
reliability, and construct and predictor validity, have been confirmed in clinical 
and non-clinical samples in foreign researches (Gratz, Rosenthal, Toole, Lajoz, 
and Gundersan, 2006; Gratz and Roemer, 2006). , 2004; Gratz and Toole, 2010). 
The  psychometric  properties  of  the  Persian  version  of  the  emotion  regulation 
difficulty  scale  have  been  investigated  and  confirmed  in  clinical  (n=187)  and 
non-clinical  (n=763)  samples  (Bashart,  2016;  Bashart  and  Bezazian,  2015). 
Academic Emotions Questionnaire (AEQ) was designed by Pakran et al. in 2002 
and  measures  positive  and  negative  emotions.  Emotions  related  to  learning, 
which  includes  75  questions,  measures  the  joy  of  learning,  hope,  pride,  anger, 
anxiety,  shame,  disappointment  and  fatigue.  Pakran  et  al.  (2002)  obtained  the 
content validity of the questionnaire by referring to the opinions of some experts 
and  professors  of  education  and  psychology.  In  the  research  of  Kadivar  et  al. 
(2008),  the  validity  of  the  questionnaire  has  been  confirmed  by  professors  and 
experts in this field.

3. Results

   Table 1. Results of Multivariate Covariance analysis of the Effectiveness of 

Educational methods on the weighted Combination of Dependent Variables with 

Pre-test Control 

The 

source 

of the 

change 

estT mountA df1 df2 F 
Significance 

level 

Eta 

oefficientC 
owerP 

Method 
Pillai 

effect 
84.908 9 41 29.4041 0001.0 99.0 1 
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The results of the table show that by controlling the pre-test effect of the 

cognitive emotion regulation training method, the weighted combination of the 

dependent variables (non-acceptance of emotional responses, difficulty in 

performing purposeful behavior, difficulty in impulse control, lack of emotional 

awareness, limited access to emotional regulation strategies, lack of emotional 

clarity) and positive academic emotions of learners (pleasure, hope, pride) have 

a significant effect. Also, the pre-test control showed that the social competence 

training method is superior to the weighted combination of dependent variables 

(non-acceptance of emotional responses, difficulty in performing purposeful 

behavior, difficulty in impulse control, lack of emotional awareness, limited 

access to emotional regulation strategies, lack of emotional clarity) and Positive 

academic emotions of learners (pleasure, hope, pride) are meaningful. The 

results of the same table show that by controlling the effect of the pre-test, the 

two methods of cognitive emotion regulation training and social competence 

training have different effects based on the weight of the dependent variables. 

Because the calculated F value (4041.29) is significant at the level of p>0.05 and 

according to the eta coefficient (0.99=2ŋ), it can be concluded that 99% of the 

variance of the combined variable is based on the difference in the method. 

Thus, education can be explained. 

 

4. Discussion and conclusion 

 This study was conducted to investigate the effectiveness of the "Cognitive 

Emotion Regulation Training" program as well as the "Social Competence 

Training" program on emotional self-regulation and positive learning emotions 

of learners. One of the findings of this research is that teaching the "Cognitive 

Emotion Regulation" program increases emotional self-regulation and positive 

learning emotions among students. One of the other findings of this research is 

that teaching the "social competence" program also increases emotional self-

regulation and positive emotions of learning in students. So that the students 

who received these trainings had higher emotional self-regulation and positive 

emotions of learning compared to the control group. Other findings of the 

research show that the two methods of teaching social adequacy and cognitive 

regulation of emotion improve non-acceptance of emotional responses; 

Difficulty in performing purposeful behavior, difficulty in impulse control, and 

lack of emotional clarity have different effects, and this difference is in favor of 

cognitive emotion regulation training; Based on this finding, the two methods of 

teaching social competence and cognitive emotion regulation have the same 

effect in improving the lack of emotional awareness and limited access to 

emotional regulation strategies. Also, two methods of teaching social 

competence and cognitive emotion regulation have the same effect on improving 

academic enjoyment, academic hope and academic pride. There is a significant 

difference between the groups with regard to the dependent variables of 
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emotional self-regulation and positive learning emotions of the learners. 

Therefore, the emotional self-regulation and positive learning emotions of the 

learners after the test are significantly different among the groups of students, 

and there is a significant single variable result for the emotional self-regulation 

and positive learning emotions of the learners among the groups. As students 

observe the results of cognitive regulation of emotions and social adequacy in 

their school and life and see their progress as a result of their choices and 

actions, they trust their abilities more. This process helps them create what 

Erikson calls "identification" and James Marcia, citing the desert traveler, calls 

"successful identity". In this program, negative cognitive strategies of emotion 

regulation (self-blame, blaming others, catastrophizing and rumination), positive 

cognitive strategies of emotion regulation (acceptance, positive refocusing, 

planning, positive marketing and perspective taking) and skills such as cognitive 

abilities, behavioral, emotional and motivational skills are also taught. In this 

context, the researches of Aldao and Nolen-Hoeksma (2010) and Pakran, Goetz, 

Titzuperi (2002) have also shown that among the basic skills for cognitive 

regulation of emotion and social adequacy, including acceptance, marketability, 

problem solving, social adaptation, responsibility, making the right decision is 

managing one's emotional states and academic emotions, such as the joy of 

learning, hope and pride. Since lack of cognitive self-regulation leads to not 

accepting emotional responses, difficulty in performing purposeful behavior, 

difficulty in impulse control, lack of emotional awareness, limited access to 

emotional regulation strategies and lack of emotional clarity (Satanzaro and 

Mearns, 1990, cited by Gratz and Roemer, 2004), and negative academic 

emotions lead to anxiety, shame, anger, frustration and fatigue (Pekran, Goetz, 

Tietz and Perry, 2002), the implementation of this program in schools can 

reduce the mentioned emotional behaviors among students be effective. 
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Comparison of the Effectiveness of Training Cognitive Regulation of 

Emotions and Social Competence on Emotional Regulation and Positive 

Emotions of Learning for Male Students
کریم عباسی اول1، منصور بیرامی2*، امیر پناه علی3، تورج هاشمی نصرتآباد4

دریافت مقاله: 1399/11/04 بازنگری مقاله: 1400/3/28
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چکیده 

هدف: عوامل مختلفی بر خودتنظیمی و هیجانهای مثبت یادگیری فراگیران مؤثر است. در این راستا پژوهش حاضر با هدف تعیین
یادگیری فراگیران آموزش تنظیم شناختی هیجان و کفایت اجتماعی بر خودتنظیمی هیجانی و هیجانهای مثب  ت  اثربخشی برنام  ه 

انجام شد. در این برنامه به فراگیران »تنظیم شناختی هیجان« و »کفایت اجتماعی« آموزش داده شد.

روش: طرح  این  پژوهش  پیشآزمون  – پسآزمون  با  گروه  کنترل  نابرابر  و  روش  پژوهش  نیمه  آزمایشی  بود  که  در  آن  از  دو 
پرسشنامه  »خودتنظیمی  هیجانی«  و  »هیجانهای  مثبت  یادگیری  فراگیران«  قبل و  بعد  از  آموزش  استفاده  شد.  جامعه  آماری 
پژوهش، دانشآموزان پسر پایۀ یازدهم شهر مرند بود که با استفاده از روش نمونهگیری تصادفی خوشهای چندمرحلهای 60 نفر در 
سه گروه آزمایشی 1 و گروه آزمایشی 2 و گروه کنترل جهت شرکت در پژوهش انتخاب و جایگزین گردیدند. به گروه آزمایشی اول 
»تنظیم شناختی هیجان« آموزش داده شد؛ به گروه آزمایشی دوم »کفایت اجتماعی« آموزش داده شد و گروه کنترل هیچ آموزشی 

را دریافت نکردند. 

یافتهها: نتایج حاصل از تجزیهوتحلیل کوواریانس چند متغیره و تک متغیره نشان داد که تفاوت معناداری بین گروهها در افزایش 
خودتنظیمی هیجانی )p>0/05( و هیجانهای مثبت یادگیری فراگیران )p>0/05( وجود دارد. دو گروه آزمایشی که به آنها بست  ه 

آموزشی »تنظیم  شناختی هیجان«  و »کفایت  اجتماعی«  آموزش داده  شد  از  خودتنظیمی هیجانی و  هیجانهای مثبت یادگیری   
بالاتری در مقایسه با گروه کنترل برخوردار بودند. با کنترل اثر پیشآزمون در دو گروه آزمایشی، دو روش آموزش کفایت اجتماعی و 

   .)p>0/05 ،F=32/35( تنظیم شناختی هیجان اثر متفاوت دارند و این تفاوت به نفع آموزش تنظیم شناختی هیجان است

نتیجهگیری: یافتهها نشان داد که دو روش آموزش کفایت اجتماعی و تنظیم شناختی هیجان در بهبود عدم پذیرش پاسخهای 
هیجانی؛ دشواری در انجام رفتار هدفمند، دشواری در کنترل تکانه و عدم وضوح هیجانی اثر متفاوت دارند و این تفاوت به نفع 
آموزش  تنظیم  شناختی  هیجان است؛  اما  این  دو  روش  در  بهبود فقدان  آگاهی  هیجانی؛  دسترسی  محدود  به  راهبردهای  تنظیم 

هیجانی؛ بهبود لذت تحصیلی، امیدواری تحصیلی و غرور تحصیلی اثر یکسان دارند.

کلید واژهها: تنظیم شناختی هیجان، کفایت اجتماعی، خودتنظیمی هیجانی، هیجانهای مثبت یادگیری.
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 مقدمه. 1

نظر دارند که تعلیم و تربیت همگی بر این نکته توافقشناسان و کارشناسان حوزة ن، روانپژوهشگرا
بتوانند هیجانات خود را ابراز کنند و کنترل و تعارض کمتری در برابر ابراز  ترراحتنوجوانان هرچه 

، برانگیزچالشهنگام روبرو شدن با شرایط ناگوار و  توانندمی مؤثرتریباشند، به نحو داشته  هاآن
 طوربها توانش اجتماعی خود را بهبود بخشند، بلکه قادر خواهند بود سازگاری خود ر تنهانه

 سازدمیفرض بر این است که مغز در حال رشد، نوجوان را کمتر قادر  رای؛ زچشمگیری ارتقاء دهند
را در خطر اختلالات مرتبط با اضطراب و  هاو آنموفق هیجاناتش را تنظیم کند  صورتبهکه 

ی باعث طرفی دیگر نقایص کارکردهای اجرایز . ا(1396 ،1و کیسی ز )پاور دهدمیاسترس قرار 
باعث افزایش بروز  تواندمیخود  نوبهبهکاهش تنظیم شناختی و تنظیم رفتاری شده که این موضوع 

 .(1396رفتارهای جامعه ستیزانه شود )گیانکولا، 
بر ایجاد نگرش و  یفراواندر دو دهه اخیر در نشریات و کتب روانشناسی مختلف تأکیدات     

 چراکه، گیردمیزیادی در این باب صورت  یهاآموزشی هیجانات آگاهانه مثبت شده است و حت
تحقیقاتی که در این زمینه صورت گرفته است حاکی از افزایش توانایی افراد در مقابله با مشکلات 

 .باشدمیگاهانه مثبت آو هیجانات  هانگرشدر صورت داشتن 

باید آموخته شود. تنظیم  که هاستقابلیت ترینمهمتوانایی فرد در کنترل هیجاناتش یکی از     
شناختی هیجان به عنوان یک فرایند آغاز، حفظ، تعدیل و یا تغییر در بروز شدت یا استمرار احساس 

روانی و فیزیکی در به انجام رساندن اهداف تعریف  –درونی و هیجانی مرتبط با فرایندهای اجتماعی 

 (.2010، 2ویمز و پیناشود )می
راهبردهای تنظیم (. 2008 ،3آمستادتراست )پاسخ هیجانی  هایگرایش تنظیم هیجان وجه ذاتی    

نظری گوناگون، راهبردهای خاص متفاوتی را به  هایمدلبا ارائه  هاسالشناختی هیجان در طی 
، هوکسما –نولن  و 4آلدائواند )نظر گرفتها راهبردهای ناسازگارانه در ی سازگارانهعنوان راهبردهای 

2201.) 
( راهبردهای ناسازگارانه از قبیل نشخوار فکری، 2201) هوکسما -نولن  تحقیق آلدائو ودر     

 شناسیآسیببا سطوح بالاتری از افسردگی، اضطراب، سوءمصرف مواد و  اجتناب و سرکوب هیجانات
یابی و حل مسئله، زمثل پذیرش، بازار ایسازگارانهو استفاده از راهبردهای  ارتباط دارندخوردن 

تنظیم  یسازگارانه. برخلاف راهبردهای ندبودهمراه  هاآسیباز این  تریپایینبط با سطوح مرت
نیرومندتری مرتبط با  طوربهتنظیم شناختی هیجان،  یسازگارانهشناختی هیجان، راهبردهای نا

ست ای پویا و مهارتی ساختارمند اکفایت اجتماعی پدیده ،وجودبااین .شوندمیروانی  -شناسیآسیب

                                                           
1. Powers, A. & Casey 

2. Vimz & Pina 

3. Amstadter 

4. Aldao 
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های افراد با همانندسازی توانمندی و یافتهتحققهای اجتماعی که در فرایند ارتباط فردی و مقایسه
کنند ها و روابط خویش با دیگران را مهیا میهمگن، زمینۀ بهبود رفتارها، واکنش هایگروهخویش با 

  (. 2002 ،و همکاران 1)فلنر

و رفتارهای اجتماعی که سبب تعامل  هاهارتمکفایت اجتماعی عبارت است از دارا بودن     
کفایت  دیگرعبارتبه(. 1395سگرین، شود )میاجتماعی متفاوت  هایموقعیتدر  آمیزموفقیت

افرادِ اجتماعی است.  پذیریمسئولیتاجتماعی توانایی عملکرد انسان در اجرای استقلال شخصی و 
 اند.انگیز موفقهای جدید و چالشموقعیت دادن و کنارآمدن بادر پاسخ دارای کفایت اجتماعی

باشد متغیر خودتنظیمی  تأثیرگذاربر چگونگی روابط اجتماعی افراد  تواندمییکی از عواملی که     
افزایش سازگاری اجتماعی و روابط  هایراههیجانی است. خودتنظیمی هیجانی به عنوان یکی از 

جان شامل همه راهبردهای آگاهانه و . خودتنظیمی هیشودمیمناسب در جامعه محسوب 
هیجانی، رفتاری و شناختی یک  هایمؤلفهو کاهش  که برای افزایش، حفظ شودمی ایغیرآگاهانه

و به توانایی فهم هیجانات، تعدیل تجربه و ابراز هیجانات اشاره  شودمیبرده  کاربهپاسخ هیجانی 

نیست بلکه شامل فرایندهای نظارت و  هاهیجانهیجانی تنها سرکوب  یمیواقع خودتنظدارد. در 
هیجانی شخص است. خودتنظیمی هیجانی به منظم کردن فرایندهای احساسی در  یهاتجربهتغییر 

 (.2014)عسگری و همکاران،  شودمیلکرد تطبیقی اطلاق راستای عم
یریت زمان کنترل تکانه، مد هایزمینهخودتنظیمی و ذهن آگاهی، نقطه مرکزی کارکرد مؤثر در     

و مقابله با فشار روانی و شناخت هیجانات است که با بافت آموزشی ارتباط دارد و همچنین با 
ان رابطه دارد. باورهای کارآمدی تحصیلی بیانگر اطمینان فرد به توانایی آموزدانشکارآمدی تحصیلی 

خی از ابزارهای . در برباشدمیتکالیف تحصیلی در یک تراز مشخص  آمیزموفقیتخود در انجام 
 گیریاندازهتحصیلی را در یک درس خاص یا محتوای درسی  یکارآمد این مفهوم، گیریاندازه

. بر این اساس طبق دیدگاه برخی از محققان، کارآمدی تحصیلی بیانگر اطمینان فرد به کنندمی
جزو آن دسته از کارآمدی هندسه و جبر پیشرفته  هایمقیاسو  کندمی گیریاندازهتوانایی خود را 

 2هاتلویککند )می گیریاندازهی هستند که دانش وابسته به محتوای یک درس خاص را هایمقیاس
 .(2015همکاران،  و

راهبردهای هیجانی و کنترل هیجانات شامل ایجاد افکار و رفتارهایی است که به افراد آگاهی     
و چگونه باید آن را ابراز  آیدمیآنها پدید چه نوع هیجانی دارند، چه هنگام این هیجان در  دهدمی
با توجه به معیارهایی  توانندمیافرادی که نقص در خودتنظیمی دارند، ن(. 2010ویمز و پینا، ) ندینما

هاول، کنند )، فرایندهای شناختی، رفتاری و عاطفی خود را تنظیم اندگرفتهکه برای خود در نظر 
 (.1394، 3واتسون، پاول و بیورو

                                                           
1. Felner 

2. Hatlevik 

3. Howell, Watson, Powell & Buro 
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 هم درباره دنیای درونی و هم درباره دنیای بیرونی کنجکاو هستند و زندگی آنها پذیرانعطافافراد     
و خواهان تجربه بیشتر هستند. آنها  پسندندمیجدید را  هایتجربهلحاظ تجربه غنی است، چون  از
خود به دنبال  بلکه حتی گاهی کنندمیدرونی و بیرونی اجتناب ن هایتجربهاز مواجهه با  تنهانه

گراف، کنند )جدید را کسب  هایتجربهانواع مختلفی از  کنندمیو سعی  روندمیی هایتجربه
درونی و  هایتجربه(. به میزان تجربه پذیری فرد در مقابل 2017کورنفلد، لوز، والنتینو و بهاتناگر، 

ختلف به درجات مختلف . این ویژگی شخصیتی در افراد مگویندمیی شناختی پذیرانعطافبیرونی، 
ایچورن، مارتون و کند )میجدید معین  هایتجربهوجود دارد و نوع واکنش افراد را در مقابل 

 (.2018پیروتینسکی، 
عنوان ویژه یادگیری، آموزش و پیشرفت تحصیلی را شناسایی و با  هایجانی( ه2006پکران )    

 طوربهی هستند که هایهیجانتحصیلی،  ایههیجانکرد. منظور از  یمعرف« 1تحصیلی هایهیجان»
(. 2002، تیتز و پری، گوئتز پکران،اند )خوردهتحصیلی گره  هایفعالیتمستقیم به نتایج و 

قرار  موردبررسیتحصیلی را در سه بخش مربوط به کلاس درس، امتحان و یادگیری  هایهیجان

 است. موردنظر« 2یادگیری هیجان مثبت»حاضر دادند که در پژوهش 
او در محیط مدرسه  هایفعالیتو دانشجو( در تمام  آموزدانشو عواطف یادگیرنده ) هاهیجان    

خویش لذت خواهد برد و نسبت  هایفعالیت. هرگاه برنامه مدرسه برای او مناسب باشد او از مؤثرند
یادگیرنده را با  ایبرنامهبوده برای ادامه آنها خواهد کوشید. از طرف دیگر، چنین  بینخوش ابه آنه

 ،بردمی، لذت کندمیترس و اضطراب ناشی از شکست مواجه نخواهد ساخت زیرا او خود فعالیت 
 گویندمی. به همین سبب کوشدمیو به جبران آن  یابدمیشکست خود را شخصاً در  هایعلت

 نژاد،اریشع«)باشدمیکه یک امر ذهنی و هوشی است یک امر عاطفی نیز  قدرهمانیادگیری »
1388.) 

مثبت تحصیلی  هایهیجانان به علت نداشتن خودتنظیمی هیجانی و آموزدانشاکنون که بیشتر     
مبتنی بر تنظیم شناختی  ایبرنامهمناسب دچار مشکلات عدیدة رفتاری هستند، تهیه و تدوین 

در پیشینه پژوهش  هیجان و کفایت اجتماعی از چند بعد بسیار سودمند است: یکی آنکه تا جایی که
جهت آموزش تنظیم شناختی هیجان و  مدون کهجامع و  یبرنامهدر داخل ایران بررسی شد، 

دوم اینکه هر چند برخی ان تهیه و تدوین شده باشد، یافت نشد. آموزدانشبرای  کفایت اجتماعی
و  ذیریپمسئولیتی زندگی بر افزایش سازگاری اجتماعی، هامهارتمانند آموزش  هامداخله
آموزش  رغمعلیکه  دهندمینشان  هاپژوهش، برخی حالنیباای تحصیلی مؤثر بوده است، هامهارت
در برنامه درسی نظام آموزشی، چندان هم به لحاظ  ی زندگی در مدارس و حتی آوردن آنهامهارت

 هامهارتاین  هایشاخصو نوجوانان هنوز هم به لحاظ  ستا هموفق نبود هامهارتدر آموزش این 
 (.1385ادیب، هستند )از متوسط  ترپایین

                                                           
1. Academic emotions 

2. Learning positive emotion 
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تنظیم شناختی ان به آموزدانشکمی انجام گرفته است که همزمان با آموزش  هایپژوهش    
طراحی شود که صرفاً آن  ایبرنامهاست  بهتر باشد. پرداخته زینبه آموزش کفایت اجتماعی  هیجان

 تراساسیاجتماعی  تیو کفاتنظیم شناختی هیجان جاد آموزش داده شود که در ای هامهارتدسته از 

ان آموزدانشدر  تواندمیاجتماعی  یتیکفایبو  جانیه یشناخت دشواری در تنظیم زیرا؛ هستند
 نادرست، عدم مدیریت حالات عاطفی و هیجانی شود. یریگمیتصممنجر به 

، کفایت شناختی هیجان تنظیم علاوه بر ستیبایمهای خود آموزش در مدارس طرفکیاز    
یک  آموزدانش 15زای هر به اِ میان آنها را نیز در نظر بگیرند. از طرف دیگر اجتماعی و ارتباط بهتر

ان به آموزدانش. با توجه به نسبت بالای جمعیت گیردمیساعت مشاوره به مدارس متوسطه تعلق 
تربیتی در  – ایمشاورهئه خدمات ( بر ارا1390وپرورش )آموزشمشاور و همچنین تأکید سند تحول 

ی هامداخلهان، تهیه و تدوین آموزدانشکلیه سطوح تحصیلی برای افزایش سلامت روانی و جسمی 

 طهیدر ح این پژوهشآموزشی برای مدارس ضروری است.  هایبستهگروهی اثربخش مانند این 
 هاپژوهش گونهنیاا نتایج آمده و بررسی آن حائز اهمیت است ت حساببهنو و ضروری  هایپژوهش

ولان ؤان، مسآموزدانشراهکار، توصیه و پیشنهادی هر چند کم را پیش روی معلمان مدارس، اولیای 
 قرار دهد.... و 

هیجانی در  –یادگیریِ اجتماعی هایبرنامهمبتنی بر مبانی نظری و پیشینۀ پژوهشی ذکر شده و     
و  سکیآموزشِ تنظیمِ شناختیِ هیجان گارنفِثربخشی این پژوهش تلاش گردیده تا در هدف کلی ا

 مثبت یادگیری فراگیران هایهیجانهیجانی و  بر خودتنظیمیر لنِآموزشِ کفایت اجتماعی فِ

 تفکیکی و تطبیقی بررسی شوند. صورتبه
 

 روش پژوهش. 2

مهنیطرح این پژوهش، . گیردمیکاربردی قرار  هایپژوهشاین پژوهش برحسب هدف در دسته 

آزمایش و یک است که دارای دو گروه  برنابرا با گروه کنترل آزمونپس - آزمونپیشآزمایشی از نوع 

و برنامه  )1ROCE) «تنظیم شناختی هیجان»برنامه آموزش  در این پژوهش. گروه کنترل است

 هایهیجانهیجانی و  خودتنظیمی به عنوان متغیرهای مستقل و میزان (2CS«)کفایت اجتماعی»

 به عنوان متغیرهای وابسته در نظر گرفته شدند. مثبت یادگیری

 گیرینمونه، نمونه و روش جامعه. 1-2

 -1399 یلیتحصان متوسطه دوم پسرانه در پایه یازدهم در سال آموزدانشجامعه آماری، کلیه 

 انتخاب ایچندمرحله ایخوشهتصادفی گیری نمونهبودند که به روش  در شهرستان مرند 1398

که از بین مدارس  بیترتنیابه مرحلۀ تصادفی و سرند کردن انجام شد. در دو گیرینمونه .شدند

بودند،  پایه یازدهمکلاس  6هر کدام دارای  کهتصادفی  طوربهمتوسطه دوم پسرانه، دو مدرسه 
                                                           
1. Regulation of cognitive emotion 

2. Social competence 
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زمون آدو با اجرای کلاس انتخاب شدند.  3تصادفی  طوربهکلاس هر مدرسه نیز  6از . انتخاب شدند

دارای نمرات پایین انی که آموزدانش از نفر 60مثبت یادگیری  هایهیجانخودتنظیمی هیجانی و 

سلامت روان همتایابی  براساسان آموزدانشقبل از اجرا  .بودند، گزینش شدند آزموناین دو در 

 تصوربه (نفر 20هر یک )تصادفی در دو گروه آزمایش و یک گروه کنترل  طوربهشدند. سپس 

 «تنظیم شناختی هیجان»برنامه  صرفاً انآموزدانش. در گروه آزمایش اول تصادفی جایگزین شدند

بار  3بار در هفته بوده که به اشتباه  2 یعذرخواهبا  بار در هفته( را دریافت کردند. 2 جلسه 18)

به میزان  جهتو باآموزش  جلسۀ به خاطر اطالۀ کلام ننوشته بودم که برای هر ضمناً. درج شده بود

 شدمیبرگزار  تمرینجلسه  2حداقل یک جلسه و حداکثر ان آموزدانشآمادگی، یادگیری و توانایی 

بنابراین دو هفته آموزش ؛ شدمیبرپا آموزش  هایهفتهبین غنای آموزش  منظوربهو این جلسات 

در را افزایش دهد.  اثربخشی تواندمیآموزش  هایهفتهتأثیرگذار باشد اما تمرین بین  تواندمین

علاوه بر آن پژوهشگر  موزش در نظر نگرفته است.آجلسات  توجیهی را جزءات ضمن محقق جلس

 انآموزدانشدر گروه آزمایش دوم  جلسات توجیهی را جزء جلسات آموزشی در نظر نگرفته است.

نیز برای هر  در آموزش کفایت اجتماعی در هفته( جلسه دو بار 8) «کفایت اجتماعی»برنامه  صرفاً

ان حداقل یک جلسه و آموزدانشجلسۀ آموزش با توجه به میزان آمادگی، یادگیری و توانایی 

محقق . شدمیآموزش برپا  هایهفتهو این جلسات بین  شدمیبرگزار  تمرینجلسه  2حداکثر 

ت را دریاف جلسات آموزشی در نظر نگرفته است.آموزشی بین جلسات آموزش را جزء  هایتمرین

آموزشی را دریافت نکردند. قبل از شروع جلسات  گونههیچان آموزدانشکنترل،  در گروه. کردند

آموزش ابتدا شرایط و قوانین حضور در جلسات توضیح داده شد و پس از کسب مجوز از 

اخذ  منظوربهو کسب رضایت جلسات آموزشی شروع شد. پس از پایان آموزش  وپرورشآموزش

 موردبررسیمثبت یادگیری فراگیران دوباره  هایهیجانودتنظیمی هیجانی و ، خونآزمپس هایداده

 قرار گرفت. مداخله توسط خود پژوهشگر انجام گرفت.

 پژوهش هایدادهابزارهای گردآوری . 2-2

 بسته آموزشی تنظیم شناختی هیجان گارنفسکی -1

تی تنظیم هیجان مشتمل بر (، راهبردهای شناخ2002مدل نظری گارنفسکی و همکاران ) براساس

که به دو  شودمیراهبرد برای فراگیران آموزش داده  9، لذا در این بسته آموزشی باشندمیراهبرد  9

 راهبردهای شناختی منفی تنظیم .شوندمینوع راهبرد شناختی مثبت و منفی تنظیم هیجان تقسیم 
راهبردهای . باشدمینشخوار فکری پنداری و آمیزفاجعهشامل سرزنش خود، سرزنش دیگران،  هیجان

، بازارزیابی مثبت و ریزیبرنامهپذیرش، تمرکز مثبت مجدد،  شاملن شناختی مثبت تنظیم هیجا

 :دهدمینشان  خوبیبهاین راهبردها را  1شماره  جدول .باشدمیاتخاذ دیدگاه 
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 «تنظیم شناختی هیجان»برنامه آموزشی  .1جدول 

 شودهایی که ارائه میموضوعات و فعالیت جلسه

 آمیزپنداری و نشخوار فکریراهبردهای شناختی منفی تنظیم هیجان: سرزنش خود، سرزنش دیگران، فاجعه

آمده به سرزنش سرزنش خود، در تجربیات تلخ خود را مسئول و مقصر دانستن. کسی که در وقایع پیشجلسه اول: 
گرفتار احساس گناه است. احساس گناه بالا ممکن است منجر به شدت پردازد به این معنی است که شخص بهخود می
 شود.های روانی چون افسردگی باشد. سرزنش خود در سطح رفتاری با بازده مثبت در عملکرد همراه میبیماری

سرزنش دیگران، نحوه تفکری مبتنی بر این است که دیگران مسئول و مقصر اتفاق بدی که برای شما رخ جلسه دوم: 
دانند و هایی که تجارب منفی دارند شخص دیگری را در این رویداد مقصر میده هستند. براساس مطالعات تمام نمونهدا

باشد و در سطح پردازند، سرزنش و مقصر دانستن دیگران با بهزیستی هیجانی ضعیف همراه میبه سرزنش او می

 شود.عملکردی با مشکلات رفتاری همراه می

آمیزپنداری، فکر کردن به اینکه اتفاق رخ داده چقدر وحشتناک بوده و این اتفاق بدترین چیزی فاجعهجلسه سوم: 
های روانی منجر دهد. کاربرد زیاد این راهبرد به مشکلات هیجانی و بیماریاست که در زندگی هر کسی رخ می

 یجانی و افسردگی مرتبط باشد.رسد که با غیر انطباقی بودن، پریشانی هشود در کل این راهبرد به نظر میمی
نشخوار فکری، تفکر مداوم به احساسات و تفکرات همراه با اتفاق ناخوشایند بدون اقدام به اصلاح محیط جلسه چهارم: 

باشد و البته این ای نشخوار فکری با سطوح بالای افسردگی همراه میبلاواسطۀ مؤثر. اثبات شده است که شیوه مقابله
 کند.دی هم به مقابله مؤثر با شرایط تنیدگی زا کمک مینحوة تفکر تا ح

 ریزی، بازارزیابی مثبت و اتخاذ دیدگاه.، تمرکز مثبت مجدد، برنامهرشیپذ راهبردهای شناختی مثبت تنظیم هیجان:

ک گیری از آنچه روی داده است. پذیرش یپذیرش، دلالت دارد بر پذیرش رویداد و تجربه تلخ و کنارهجلسه پنجم: 
و رابطه منفی با میزانی از  نفسعزتبینی و ی با میزانی از خوشاکنندهلیتعدای است که رابطه مثبت و راهبرد مقابله
تواند خود فرآیند پذیرش، خوب است اما برای بسیاری از وقایع، سطوح خیلی بالای پذیرش می اگرچه اضطراب دارد.

 اس عدم توانایی در تأثیرگذاری روی وقایع منجر گردد.گیری حسی شود و به احسنشانگر نوعی از کناره

اند که این جای وقایع منفی، تحقیقات نشان دادهتمرکز مثبت مجدد، فکر کردن درباره وقایع مثبت بهجلسه ششم: 
تواند به کارگیری این راهبرد در سطوح بالا میدارد؛ اما به هاانسانخود تأثیر مثبت روی سلامت روانی خودیراهبرد به

دهنده ولی در مدت یاریبر این است که این راهبرد در کوتاه گمان گردد.عنوان ترک رابطه روانی محسوب می
 گردد.بلندمدت مانع از مقابله سازنده با رویداد منفی می

یا تفکر روی  شود،ریزی میهایی که برای مداخله در اتفاقات طرحریزی یعنی تفکر درباره برنامهبرنامهجلسه هفتم: 
دهد. این راهبرد لزوماً یک راهبرد مقابله شناختی مثبت است. این راهبرد مقابله ها را تغییر میطرحی که موقعیت

 گردد و رفتاری حقیقی به دنبال دارد.شناختی متمرکز بر عمل است یعنی صرفاً شناختی نیست بلکه همراه با عمل می

نای مثبت بخشیدن به وقایع و اتفاقات دوران رشد و فکر کردن به اینکه این بازارزیابی مثبت، به معجلسه هشتم: 
بینی و های مثبت یک اتفاق؛ این راهبرد نیز با خوشتر کنند و یا جستجوی جنبهتوانند فرد را قویاتفاقات می

 نفس رابطه مثبت و با اضطراب رابطه منفی دارد.عزت

یا نحوه تفکر که وقتی یک سری از عوامل با هم همراه شوند و یا نقش یک  اتخاذ دیدگاه، اتخاذ دیدگاهجلسه نهم: 
های روانی همبستگی سری عوامل دیگر اگر تضعیف شود اتفاقی خواهد افتاد. این راهبرد با انواع گوناگونی از بیماری

 دهد.نشان می

؛ 2006گارنفسکی وکرایج،  ؛2005ان، مارتین و داهلن، ری؛ 2004گراتز و روئمر، ؛ 2001گارنفسکی، کرایج و اسپینهاون، اقتباس از: 
اندامی  ؛1989همکاران، کارور و  ؛2015گروس، ؛ 2008؛ روترموند، واس و ونتورا، 2007؛ گروس و تامپسون، 2007چانگ و پنبیکر، 

 .1392 خشک، گلزاری و اسماعیلی نسب،
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تنظیم شناختی هیجان را تحت  نفیراهبرد مچهار ، (2001گارنفسکی؛ کرایج و اسپینهاون )    
 یدربارهاشتغال ذهنی ) 2تفکر با محتوای مقصر دانستن خود( نشخوار ذهنی) 1عنوان سرزنش خود

)تفکر با محتوای وحشت از حادثه( و  3پنداری آمیزفاجعه (احساسات و تفکرات مرتبط با واقعۀ منفی

ن به خاطر آنچه اتفاق افتاده است( تفکر با محتوای مقصر دانستن و سرزنش دیگرا) 4سرزنش دیگران
 .اندکردهمعرفی 

، پنج راهبرد مثبت تنظیم شناختی هیجان را عنوان (2001گارنفسکی؛ کرایج و اسپینهاون )    
 6تمرکز مجدد مثبت ،(تفکر با محتوای پذیرش و تسلیم رخداد) 5پذیرش: عبارتند ازکه  اندکرده

واقعی(، تمرکز مجدد بر  ۀحادث ةدربارتفکر  یجابهو شاد  بخشلذتفکرکردن به موضوع )
 8، ارزیابی مجدد مثبت(منفی یا تغییر آن ۀواقعآمدن بر  فائقمراحل  ةدربار فکر کردن) 7ریزیبرنامه

 اهمیتکمتفکرات مربوط به ) 9، اتخاذ دیدگاه(ارتقای شخصی ایواقعه مثبت  هایجنبهةدربارتفکر )
  .در مقایسه با سایر وقایع(تأکید بر نسبیت آن  ایواقعه بودن 

( دو راهبرد اصلی تنظیم هیجان شامل ارزیابی مجدد )بازسازی 2003مدل گروس ) براساس    

نشان  کردن یک وضعیت هیجانی به عنوان وضعیتی با هیجان کمتر( و سرکوب هیجان )جلوگیری از
نیز شامل  آوریتاب. باشندمی( با هم در ارتباط زدگیهیجان در هنگامدادن بیرونی حالت هیجانی، 

، که مربوط به ارزیابی شخص به عنوان توانایی کنارآمدن باشدیماسترس  در مقابلی مقاوم هانگرش
و به عنوان  است شدهمشخصکه از اجزای مهم سلامت روان  آوریتاب هرحالبهبااسترس زاها است. 

شناختی  خودتنظیمیزیادی با ارتباط  شودیم نظر گرفتهیکی از ساختارهای اصلی شخصیت در 
 گرددمیکیفیت زندگی محسوب  یشناخترواناجزای  نیترتیپراهمهیجان دارد. بهزیستی روانی از 

اصطلاح تنظیم هیجان را به دو پدیده  توانیم .سلامت روان است دهندهانعکاسو به میزان زیادی 
)تغییراتی که ناشی از  کنندهمیتنظمجزا تفکیک کرد: هیجان به عنوان یک عامل  کنندهمیتنظ

)تغییرات در هیجان  شودمیو هیجان به عنوان عاملی که تنظیم  شده هستند(-هیجان فعال
. آگاهی از 1: دانندمیمؤلفه  4( تنظیم هیجان را دربرگیرنده 2004) 10(. گراتز و روئمرشدهفعال

تارهای تکانشی و رفتارکردن . توانایی کنترل رف3. پذیرش هیجانات؛ 2هیجانات و فهمیدن آنها؛ 
 پذیرانعطافگیری کاربه. توانایی 4؛ شودمیمطابق با اهداف مطلوب در زمانی که هیجان منفی تجربه 

                                                           
1. Self - blame 

2. Rumination 

3. Catastrophizing 

4. Other - blame 

5. Acceptance 

6. Positive refocusing 

7. Refocus on planning 

8. Positive reappraisal 

9. Putting into perspective 

10. Grats& Roemer 
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هیجانی برای  هایپاسختنظیم کردن مطلوب  منظوربهتدابیر تنظیم هیجان متناسب با موقعیت 
  محیطی. ایخواستهدستیابی به اهداف شخصی و احترام به 

 همکارانکارور و توان در مدل بندی انواع راهکارهای تنظیم هیجان را میترین طبقهاما جامع    

کند، شامل انطباق فعال، بر طبق نظر آنها پانزده نوع تنظیم هیجان اشاره مییافت که ( 1989)
ت دیگر، مهار، جستجوی حمایت اجتماعی ابزاری، تکیه به حمای هایفعالیتریزی، سرکوب برنامه

درگیری ذهنی، عدم اجتماعی هیجانی، تفسیر مجدد مثبت، پذیرش، انکار، گرایش به مذهب، عدم
  باشد.مواد می سوءمصرفان، شوخی و درگیری رفتاری، تمرکز بر هیج

 بسته آموزشی کفایت اجتماعی فلنر -2

ای هیجانی و ههای رفتاری، کفایتهای شناختی، مهارت( چهار مقوله مهارت1990فلنر و همکاران )
اند؛ این ابعاد چهارگانه به های انگیزشی را به عنوان ابعاد اصلی کفایت اجتماعی مطرح کردهآمایه

به تشریح این ابعاد  2شماره  در جدولکه  شودمیعنوان بسته آموزشی برای فراگیران آموزش داده 

 شود:پرداخته می

نیز اشاره گردید برای هر  قبلاً که همچنان. کندمیجلسه برای آموزش کفایت ن 4 وجهچیهبه    
ان حداقل یک جلسه و آموزدانشجلسۀ آموزش با توجه به میزان آمادگی، یادگیری و توانایی 

. محقق شدمیآموزش برپا  هایهفتهو این جلسات بین  شدمیبرگزار  تمرینجلسه  2حداکثر 
  در نظر نگرفته است.آموزشی بین جلسات آموزش را جزء جلسات آموزشی  هایتمرین

              

 «کفایت اجتماعی»برنامه آموزشی  .2جدول 

 شودهایی که ارائه میموضوعات و فعالیت جلسه

بین ) یریگهای شناختی: اکتساب دانش فرهنگی و اجتماعی، توانایی تصمیمها و توانمندیمهارت جلسه اول
شناختی(. ایجاد  -فردیایجاد کردن، حل مسئله بینگیری بین فردی و غیرشخصی تمایز های تصمیممهارت

بینی پیامد های عملی و کارآمد برای رسیدن به اهداف مطلوب، پیشهای بدیل مسئله، پیدایش طرححلراه
رفتارهای برگزیده برای اجرا، ارزیابی مؤثر پیامدهای بالقوه، پردازش اطلاعات، دقت و انطباق نظرات و باورها در 

 یگران و محیط پیرامون.خصوص خود، د

گزیند ی دلخواه، رفتاری را که برمیهای رفتاری: شخص برای رسیدن به یک نتیجهها و توانمندیمهارت جلسه دوم
های لازم برای نشان باید آن رفتار در دسترس فرد باشد؛ یعنی رفتاری که هم فرد از آن اطلاع دارد و هم مهارت

مندی انطباقی، کسب حمایت و یا د. مذاکره، ایفای نقش یا اتخاذ دیدگاه، جرأتدادن آن رفتار را فراگرفته باش
های فراگیری/ یادگیری دانش و های اجتماعی، مهارتای برای شروع و تداوم تعاملهای محاورهاطلاعات، مهارت

 رفتار دوستانه با دیگران.

یختگی هیجانی ناشی از موقعیت فشارزا، های هیجانی: ظرفیت کنترل برانگها و توانمندیمهارت جلسه سوم
هایی نیستند، های عاطفی در چنین موقعیتو نوجوانانی که قادر به تعدیل پاسخ کودکان برانگیز.زا و خشماضطراب

قرار دهند. ظرفیت برقراری پیوند مثبت و سازنده با دیگران، ایجاد  مورداستفادهتوانند راهبردهای حل مسئله را نمی
های اجتماعی دهی مناسب به علائم هیجانی در تعاملعتماد و روابط حمایتی دوجانبه، شناسایی و پاسخو گسترش ا

 و ایفای نقش همدلانه.

های انگیزشی: عملکرد شایستگی، کودکی که دارای توانایی شناختی حلل مسلئله ها و توانمندیمهارت جلسه چهارم
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توانلد برانگیختلی یلت نشلان دادن رفتارهلای جلایگزین را دارد و میتواند رفتارهای معینی را برگزیند، ظرفاست می
 شود.شود؛ یعنی انتظارات برآورده نمیهیجانی را نظم ببخشد، در غیر این صورت در انجام آن با شکست مواجه می

 ؛2012ما،  ؛2009، 2الی و کاتن، مکک1روکهیل، وندر، استوپ ؛1999کول، مارتین، پاورز و تراگلیو، ؛ 1990فلنر و همکاران، اقتباس از: 

 به نقل از کرمی و همکاران، 1382پزشک،  ؛1391 یاراحمدیان، ،2014روزکان، اِ ؛2014، اولاز، مدرانو و کابانیلاس ؛2012کویو؛ 

3139. 

 

ای پویا و مهارتی ساختارمند است که در فرایند ارتباط فردی و کفایت اجتماعی پدیده    

های خویش با کند. در این فرایند افراد با همانندسازی توانمندیق پیدا میهای اجتماعی تحقمقایسه

، 3کنند )فلنرها و روابط خویش با دیگران را مهیا میهمگن، زمینۀ بهبود رفتارها، واکنش هایگروه

2002.) 

ود، ی کفایت اجتماعی از بین نظریات موجها دربارهترین نظریهشاید یکی از بهترین و کاربردی    

که در آن با گذر از چندین سطح تحلیل درصدد برآمدند  ( باشد1990نظریه فلنر و همکاران )

ها هستند، تعیین کند. هایی را که عناصر ذاتی رشد همه انسانهای فراگیر یا بنیادی کفایتمقوله

طباقی آن های انبستهتر کفایت اجتماعی و همفهم کامل منظوربهفلنر و همکارانش  یچهاربعدمدل 

هایی ی مطالعات و پژوهشریزی شده است. اساس نظریه بر پایهکودکان و نوجوانان طرح خصوصبه

به نقل از  1382است که با توجه به ادغام دو دیدگاه شناختی و رفتاری انجام گرفته است )پزشک، 

 (.1393کرمی و همکاران، 

و منسجم ارائه  یافتهسازماناعی را به شکلی های مورد نیاز برای کفایت اجتممهارت ی فلنرالگو    

دهد و نشانگر این است که کفایت اجتماعی نیازمند کسب مهارت در چهار زمینه شناختی، می

عنوان چهارچوب نظری و عملی جهت توان آن را بهبنابراین می؛ رفتاری، هیجانی و انگیزشی است

 از گرفت. در نظرکودکان و نوجوانان  ویژهبهاد، شناخت و ارزیابی عملکرد بهینه فردی و اجتماعی افر

های است که ملاک یاگونهبهدر این الگو، رابطه بین کفایت اجتماعی و بهداشت روانی سوی دیگر 

گرفته شده برای بهداشت روانی، به عنوان عناصر اصلی کفایت اجتماعی نیز  در نظرمحوری 

ها در هر چهار زمینه بر احساس گیری مهارتکاربهن و اند، به طریقی که آموختقرار گرفته موردتوجه

فرد از خود و دیگران، به اندازه ادراک دیگران از وی اثر گذاشته و سبب افزایش انگیزه مراقبت از 

این الگو بر همچنین  .شوداجتماعی می -های روانیها و آسیبخود و دیگران در مقابل بیماری

فهم بهتر کفایت اجتماعی و کاربردهای انطباقی آن تأکید محیط جهت  -های شخصاهمیت تعامل

هنگام قضاوت در خصوص کفایت یا کارآمدی رفتار فردی و اجتماعی یک  کهیطوربهورزد، می

های رشدی او را در نظر گرفت زمینه یشناختبومکودک یا نوجوان، باید نظم و ترتیب فرهنگی و 

 (.1391)یاراحمدیان، 

                                                           
1. Rockhill, Vander & Stoep 

2. McCauley & Katon 

3. Felner 
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عنوان توانایی افراد برای عمل به شیوة سازگارانه متناسب با سن و توانایی به کفایت اجتماعی    

های ارتباطی شناختی، دربرگیرندة عواملی چون خودآگاهی، آگاهی اجتماعی، مدیریت خود، مهارت

دادن و کنارآمدن دارای کفایت اجتماعی در پاسخ افرادِ (.2012، 1گیری است )ماو مسئولیت تصمیم

  اند.انگیز موفقهای جدید و چالشتبا موقعی

عنوان توانایی افراد برای عمل به شیوة سازگارانه متناسب با سن و توانایی کفایت اجتماعی به    

های ارتباطی شناختی، دربرگیرندة عواملی چون خودآگاهی، آگاهی اجتماعی، مدیریت خود، مهارت

دادن و کنارآمدن با ارای کفایت اجتماعی در پاسخد افرادِ (.2012گیری است )ما، ولیت تصمیمؤو مس

  اند.انگیز موفقهای جدید و چالشموقعیت

 هیجانی خودتنظیمیپرسشنامه  –3

 سنجیروان هایویژگیتوسط گراتز ساخته شد.  2004در سال  هیجانی خودتنظیمیپرسشنامه 

در  بینپیشروایی سازه و  مقیاس دشواری تنظیم هیجان شامل همسانی درونی، پایایی بازآزمایی و

گراتز، روزنتال، تول، لجوز و است )خارجی تأیید شده  هایپژوهشبالینی و غیر بالینی در  هاینمونه

نسخه فارسی  سنجیروان هایویژگی (.2010؛ گراتز و تول، 2004گراتز و روئمر، ؛ 2006سان، رگوند

و  موردبررسی( n=763) ینیبالو غیر  (n=187) ینیبال هاینمونهمقیاس دشواری تنظیم هیجان در 

)افتراقی( روایی همگرا و تشخیصی  .(1393؛ بشارت و بزازیان،1386بشارت، اند )گرفتهتأیید قرار 

، ؛ ویت و ویرMHI) یروانمقیاس دشواری تنظیم هیجان از طریق اجرای همزمان مقیاس سلامت 

و فهرست عواطف  (2006کرایج، و ؛ گارنفسکی CERQ(؛ پرسشنامه تنظیم شناختی هیجان )1983

 هاینمونهدر مورد  (1988واتسون، کلارک و تلگن، ؛ 1387؛ بشارت، PANASمثبت و منفی )

چون پرسشنامه  محاسبه شد و مورد تأیید قرار گرفت.مختلف از دو گروه بالینی و غیر بالینی 

در تنظیم هیجان یک  اولیه دشواریقیاس م استاندارد است نیازی مجدد به بررسی روایی نیست.

آیتمی خودگزارش دهی بود که برای ارزیابی دشواری در تنظیم هیجانی از لحاظ  41ابزار سنجش 

، 4و میرنز 3؛ ساتانزارو2NMRتنظیم هیجانی منفی ) افتهیمیتعمبالینی تدوین شد. مقیاس انتظار 

گرفته شده  کاربهمقیاس  ( به عنوان الگویی در تدوین این2004، به نقل از گراتز و روئمر، 1990

عامل عدم  6. تحلیل عاملی وجود گیردمیقرار  5تا  1در مقیاس لیکرت  هاپاسخاست. گستره 

هیجانی، دشواری در انجام رفتار هدفمند، دشواری در کنترل تکانه، فقدان آگاهی  هایپاسخپذیرش 

این   انی را نشان داد.هیجانی، دسترسی محدود به راهبردهای تنظیم هیجانی و عدم وضوح هیج

(. هر شش 2004تز و روئمر، ا)گر باشدمیبرخوردار  0.93مقیاس از همسانی درونی بالایی، 

دارای همبستگی معناداری با  DERSدارند. همچنین  0.80، آلفای کرونباخ بالای DERSزیرمقیاس 

                                                           
1. Mau 

2. Negative Mood Regulation(NMR) 

3. Catanzaro 

4. Mearns 
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و روئمر،  تزا، هایز و همکارانش( دارد )گر1AAQو پرسشنامه پذیرش و عمل ) NMRمقیاس 

 پایایی پژوهش علوی در .اولین بار علوی این پرسشنامه را هنجاریابی کرده استدر ایران  (.2004

 برای کل که دیدگرد محاسبه تنصیف و کرونباخ آلفای روش دو با جانییه یمیتنظ پرسشنامه

پایایی  .اشدبمی شده یاد پرسشنامه قبولقابل ضرایبو بیانگر  80 و 86 برابر ترتیببه پرسشنامه

 نمره ،یاد شده پرسشنامهبرای تعیین اعتبار  دارد. نوسان 86 تا 54تنظیم هیجانی بین  پرسشنامه

 مثبت همبستگی شد مشخص که نموده همبسته رمنزاکِ خواهیهیجان پرسشنامه نمره با را آن

( میزان 1388حاصل از عزیزی، میرزایی و شمس ) هایداده براساس .دارد وجود آنها بین داریمعنی

  برآورد شد. 0.92آلفای کرونباخ این پرسشنامه 

 تحصیلی پکران هایهیجانیا پرسشنامه استاندارد هیجانات تحصیلی )پیشرفت(  -4

و  شلدهیطراحل (م 2002 در سلال و همکلاران 2، توسط پکران(AEQ یلیتحصپرسشنامه هیجانات 

سؤال است؛ للذت از  75که شامل  یادگیریهیجانات مربوط به . سنجدیمهیجانات مثبت و منفی را 

 کنلد.گیلری ملییادگیری، امیدواری، غرور، عصبانیت، اضطراب، شرم، ناامیلدی و خسلتگی را انلدازه

محتوایی پرسشنامه را با مراجعه به نظر برخی متخصصان و اساتید  ییروا (،2002پکران و همکاران )

( روایی پرسشنامه 1388)کدیور و همکاران  شژوهدر پ تعلیم و تربیت و روانشناسی به دست آوردند.

( ایلن پرسشلنامه را 1388کدیور و همکاران ) توسط اساتید و متخصصان این حوزه تأیید شده است.

گیری روش تحلیلل عاملل کاربلهآموزان ایرانلی هنجاریلابی کردنلد و از طریلق ی دانشبرای جامعه

هلا دارد. کلدیور و همکلاران ی بلا دادهقبولابللقییدی نشان دادند که سلاختار پرسشلنامه بلرازش أت

ی (، نشان دادنلد کله پرسشلنامه2002و  2017)(، همسو با نتایج پژوهش پکران و همکاران 1388)

ی برخوردار است و ضرایب آلفلای کرونبلاخ را بلرای قبولقابلهای تحصیلی از همسانی درونی هیجان

( در پلژوهش خلود روایلی ایلن 1392کردند. قناد )محاسبه  86/0تا  74/0های آن بین مقیاسخرده

پرسشلنامه را بللا اسللتفاده از روش تحلیللل عللاملی تأییلد کللرده اسللت و همچنللین در مللورد پایللایی 

و بلرای  89/0و  94/0ترتیلب های مثبت، بهپرسشنامه، ضرایب آلفای کرونباخ و تنصیف برای هیجان

(، 1392شلمیان )ها پلژوهشند. همچنین در محاسبه شد 91/0و  97/0های منفی، به ترتیب هیجان

 83/0و  95/0ترتیلب های منفی تحصیلی بهبرای پرسشنامه هیجان فیتوصضرایب آلفای کرونباخ و 

در ایلن پلژوهش از قسلمت  باشلد.ایلن پرسشلنامه ملی قبولقابلدست آمدند که حاکی از پایایی به

 پرسشنامه هیجانات مثبت تحصیلی استفاده شده است.

تحلیلل  جهلت استفاده شده اسلت. SPSSافزار نرماز  هاداده وتحلیلتجزیهدر این پژوهش جهت     

با کمک آمار توصیفی و استنباطی و بلا توجله بله کمبلی بلودن مقیلاس و  هافرضیهو بررسی  هاداده

                                                           
5. Acceptance and Action Questionnaire 

2. Pekrun, Titz & Perry 
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و نیلز بلا توجله بله ارتبلاط نظلری متغیرهلای پلژوهش از تحلیلل  هاآزمودنیکنترل تفاوت پیشین 

  مانکوا( استفاده شد.) رهیچندمتغیانس کووار
 

 ی پژوهشهایافته. 3

دشلواری  ،هیجلانی هایپاسخپذیرش عدم) یجانیهمیانگین و انحراف معیار متغیرهای خودتنظیمی 

دسترسلی محلدود بله  ،فقلدان آگلاهی هیجلانی ،دشواری در کنتلرل تکانله ،در انجام رفتار هدفمند

 ،للذت) رانیلفراگمثبلت تحصلیلی  هلایهیجانو ( هیجلانیعدم وضوح  ،راهبردهای تنظیم هیجانی

 شلده ارائله 3در جلدول  آزملونپسو  آزملونپیشدر مرحلۀ  هاگروههر یک از  غرور( در ،دوارییام
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تنها تنظیم شناختی هیجلان را  آموزدانشدر آن گروهی است که  1در این جدول گروه آزمایشی     

تنها در زمینۀ کفایت اجتماعی  آموزدانشگروهی است که در آن  2و گروه آزمایشی  ندیبیمآموزش 

موزشلی را دریافلت آ گونلههیچ زآملودانشگروه کنتلرل اسلت کله در آن  3و گروه  ندیبیمآموزش 

و نه در زمینۀ کفایلت اجتملاعی  بیندمیدر زمینۀ تنظیم شناختی هیجان آموزش  نهیعنی ؛ کندمین

، در بلین متغیرهلای آزمونپسدر مرحلۀ : دهدنشان می 3مندرجات جدول شماره  .بیندمی آموزش

گلروه آزمایشلی بله مقلدار  در هلر دو هیجلانی هایپاسلخپذیرش عدم  میزانخودتنظیمی هیجان، 

میزان دشواری در انجام  اما در گروه کنترل با افزایش مواجه شده است. ؛کاهش یافته است توجهقابل

کاهش یافته است اما در گلروه کنتلرل بلا  توجهقابلرفتار هدفمند در هر دو گروه آزمایشی به مقدار 

هلر دو گلروه آزمایشلی بله مقلدار  میلزان دشلواری در کنتلرل تکانله در افزایش مواجه شده اسلت.

کاهش یافته است اما در گروه کنترل با افزایش مواجه شلده اسلت. میلزان فقلدان آگلاهی  توجهقابل

کاهش یافته است اما در گروه کنترل با افلزایش  توجهقابلهیجانی در هر دو گروه آزمایشی به مقدار 

یم هیجانی در هر دو گروه آزمایشی بله راهبردهای تنظمواجه شده است. میزان دسترسی محدود به 

کاهش یافته است اما در گروه کنترل با افزایش مواجه شده است. میزان عدم وضلوح  توجهقابلمقدار 

کاهش یافته است اما در گروه کنترل با افلزایش  توجهقابلهیجانی در هر دو گروه آزمایشی به مقدار 

 مواجه شده است.

، در بلین متغیرهلای آزمونپسدر مرحلۀ دهد: نشان می 3ول شماره مندرجات جداز سوی دیگر     

 افلزایش توجلهقابللذت تحصیلی در هر دو گروه آزمایشی به مقدار میزان ، هیجانات مثبت یادگیری

میزان امیدواری تحصیلی در هلر دو گلروه  یافته است اما در گروه کنترل با کاهش مواجه شده است.

میزان یافته است اما در گروه کنترل با کاهش مواجه شده است.  افزایش وجهتقابلآزمایشی به مقدار 

یافته است اما در گروه کنتلرل بلا  افزایش توجهقابلغرور تحصیلی در هر دو گروه آزمایشی به مقدار 

  کاهش مواجه شده است. 

لیلل هلای اختصاصلی تحفلرضهلای عملومی و پلیشفلرضپیشاصلی،  یهالیتحلقبل از انجام     

 :دندبه ترتیب بررسی شکوواریانس 

فرض نرمال بودن توزیع برای بررسی پیش نفر در هر گروه داریم، لذا 50از چون ما کمتر     

نتایج این آزمون نشان داد توزیع  ؛ویلک استفاده شد –از آزمون شاپیرو متغیرهای وابسته 

 چراکه (.05/0تر از زرگلب یداریلمعناست )رمال لن العهلموردمطۀ لمونلرهای وابسته در نلمتغی

بین  یداریمعنتفاوت  گریدانیببه. محقق شده است (P=0.19, Z=1.25)خطا رض همگنی لفپیش

در  آزمونپیشنمرات  و یا (P=0.055, Z=1.39) یلیتحصخودتنظیمی  آزمونپیشدر نمرات  هاگروه

لِوِن آزمون دیگر نتایج  یاز سو ندارد.وجود  (P=0.13, Z=1.18مثبت یادگیری فراگیران ) هایهیجان

(P=0.47, F=1.29 ) اینکه نتایج  علاوهبه. محقق شده است نیز فرض همگنی خطاپیش داد کهنشان

فرض همبستگی متعارف نشان داد که پیش=خی دو(  P93.137 ,= 0001.0بارتلت )آزمون کُرَویت 
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, باکس )مون اِم آزهمچنین نتایج  .متغیرهای مورد مطالعه محقق شده است

06.P=024.1=F ,83.Mbox=144 )های واریانس همگنی ماتریس فرضنشان داد که پیش

 .کوواریانس محقق شده است

های اختصاصی فرضفرض همبستگی متعارف متغیرهای وابسته در پیشبرای بررسی پیش    

ا توجه به نظر سازنده ب  SPSSگرتحلیل .آزمون کُرَویت بارتلت استفاده شد تحلیل کوواریانس از

از  گیرینتیجهو ایجاد تازگی در پژوهش، بحث و  هافرضیهآزمون برای بررسی بیشتر، درک بهتر 

  را در دو دسته عمومی و اختصاصی قرار داده است. هافرضپیش، هایافته
 هایدادهتحلیل  جهت ی اختصاصی تحلیل کوواریانس چندمتغیره،هافرضپیشبا توجه به تحقق     

 استفاده شد: 6و  5، 4ول شماره امربوط به سؤالات اصلی این پژوهش از این روش به شرح جد
 

های آموزشی بر ترکیب وزنی متغیرهای نتایج تحلیل کوواریانس چندمتغیره اثربخشی روش .4جدول 

 آزمونوابسته با کنترل پیش

منبع 

 تغییر
  1df  2df  F  مقدار  آزمون 

سطح 

 داریمعنی
 

ب ضری

 اتا
 توان 

  روش
اثر 
 پیلایی

 84/908  9  41  29/4041  0001/0  99/0  1 

 

بلر تنظیم شناختی هیجان روش آموزش  آزمونبا کنترل اثر پیش دهدمینشان  (4)نتایج جدول     

 ،دشلواری در انجلام رفتلار هدفمنلد ،هیجانی هایپاسخپذیرش عدموزنی متغیرهای وابسته ) بیترک

 ،دسترسی محدود بله راهبردهلای تنظلیم هیجلانی ،فقدان آگاهی هیجانی ،رل تکانهدشواری در کنت

دار معنلیاثلر ( غلرور ،دوارییلام ،لذت) مثبت تحصیلی فراگیران هایهیجان ( وعدم وضوح هیجانی

وزنلی  بیلبر ترک هم کفایت اجتماعیکه روش آموزش نشان داد  آزمونپیشکنترل  همچنین. دندار

دشلواری در  ،دشواری در انجلام رفتلار هدفمنلد ،هیجانی هایپاسخدم پذیرش عمتغیرهای وابسته )

علدم وضلوح  ،دسترسی محدود به راهبردهای تنظلیم هیجلانی ،فقدان آگاهی هیجانی ،کنترل تکانه

 هملیننتایج  د.ندار دار( معنیغرور ،دوارییام ،لذت) رانیفراگمثبت تحصیلی  هایهیجان( و هیجانی

و آملوزش تنظلیم شلناختی هیجلان آموزش  روشدو  آزمونا کنترل اثر پیشب دهدمینشان جدول 

شلده محاسلبه Fچراکه مقلدار  اثر متفاوت دارند. وزنی متغیرهای وابسته بیبر ترککفایت اجتماعی 

تلوان اسلتنباط ( ملی2ŋ=99/0به ضریب اِتا ) با توجهدار است و معنی p<05/0( در سطح 29/4041)

 قابل تبیین است. آموزشی یهاروشتفاوت  براساساریانس متغیر ترکیبی درصد از و 99نمود که 
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های های آموزشی بر متغیرهای هیجانمتغیره تفاوت اثربخشی روش. نتایج تحلیل کوواریانس تک5جدول 

 آزمونمثبت یادگیری فراگیران با کنترل اثر پیش

منبع 

 تغییر
 SS df MS F متغیر

 سطح

 داریمعنی

 آزمون بونفرنی  مجذور اتا

 
تفاوت 

 هامیانگین

 سطح

 داریمعنی

 77/0 70/0 1 70/0 لذت تحصیلی گروه
39/0 

03/0 46/0- NS 

     90/0 29 04/26 لذت تحصیلی خطا

 03/0 02/0 1 02/0 امیدواری تحصیلی گروه
87/0 

001/0 08/0- NS 

     73/0 29 29/21 امیدواری تحصیلی خطا

 39/0 26/0 1 26/0 حصیلیغرور ت گروه
53/0 

01/0 28/0- NS 

     66/0 29 22/19 یلیغرور تحص خطا
 

آزملون، دو روش آملوزش کفایلت بلا کنتلرل اثلر پلیش دهلدمینشلان  (5)نتایج جدول  علاوهبه    

(، امیدواری تحصیلی F ،05/0<p=77/0لذت تحصیلی ) در بهبوداجتماعی و تنظیم شناختی هیجان 

(03/0=F ،05/0<p)  و غرور تحصیلی(39/0=F ،05/0<pاثر یکسان دارند ). 
 



 

 

ن
ی اول و همکارا

عباس
                    ...

 
ن و

ی هیجا
ظیم شناخت

ش تن
ی آموز

ش
سة اثربخ

مقای
 

48

ن
شآزمو

ی با کنترل اثر پی
جان

ی هی
ی خودتنظیم

برمتغیرها
 

ی
ی آموزش

شها
ی رو

ش
خ

ت اثرب
کمتغیره تفاو

س ت
کوواریان

 
ل

حلی
ج ت

جدول 6. نتای
منبع 

تغییر
 

 
متغیر

 
 

S
S

 
 

d
f

 
 

M
S

 
 

F
 

 
ح

سط
 

ی
معن

ی
دار

 

 
مجذور 

اتا
 

 
ی

ن بونفرن
آزمو

 

 
 

 
 

 
 

 
 

ن
ت میانگی

تفاو
ها

 
ی

ح معن
سط

ی
دار

 

گروه
 

 
ش پاسخ

عدم پذیر
ی 

ها

ی
هیجان

 

 
30
/

88
 

 
1 

 
30
/

88
 

 
35
/

32
 

 

0001
/0

 

 
53
/0

 
 

*
24
/5

- 
0001
/0

 

خطا
 

 
ش پاسخ

عدم پذیر
ی 

ها

ی
هیجان

 

 
16
/

79
 

 
29

 
 

73
/2

 
 

 
 

 
 

 
 

 

گروه
 

 
ی در انجام رفتار 

دشوار

هدفمند
 

 
22
/

22
 

 
1 

 
22
/

22
 

 
03
/7

 
 

01
/0

 

 
19
/0

 
 

*
63
/2

- 
01
/0

 

خطا
 

 
ی در انجام رفتار 

دشوار

هدفمند
 

 
57
/

91
 

 
29

 
 

16
/3

 
 

 
 

 
 

 
 

 

گروه
 

 
ی در کنترل تکانه

دشوار
 

 
46
/

40
 

 
1 

 
46
/

40
 

 
29
/

14
 

 
001
/0

 
 

33
/0

 
 

*
55
/3

- 
001
/0

 

خطا
 

 
ی در کنترل تکانه

دشوار
 

 
09
/

82
 

 
29

 
 

83
/2

 
 

 
 

 
 

 
 

 

گروه
 

 
ی

ی هیجان
فقدان آگاه

 
 

61
/4

 
 

1 
 

61
/4

 
 

60
/1

 
 

22
/0

 
 

05
/0

 
 

19
/1

- 
N

S
 

خطا
 

 
ی

ی هیجان
فقدان آگاه

 
 

55
/

83
 

 
29

 
 

88
/2

 
 

 
 

 
 

 
 

 

گروه
 

 
ی محدود به 

دسترس

ی
ی تنظیم هیجان

راهبردها
 

 
36
/5

 
 

1 
 

36
/5

 
 

59
/1

 
 

22
/0

 

 
05
/0

 
 

29
/1

 
N

S
 

خطا
 

 
ی محدود به 

دسترس

ی
ی تنظیم هیجان

راهبردها
 

 
54
/

97
 

 
29

 
 

36
/3

 
 

 
 

 
 

 
 

 

گروه
 

 
عدم وضوح
 

ی
هیجان

 
 

95
/

17
 

 
1 

 
95
/

17
 

 
87
/5

 
 

02
/0

 
 

17
/0

 
 

*
36
/2

- 
02
/0

 

خطا
 

 
عدم وضوح
 

ی
هیجان

 
 

72
/

88
 

 
29

 
 

05
/3

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 



 49   1401 پاییز و زمستان، نوزدهممارة ش سال دهم،                         دوفصلنامه راهبردهای شناختی در یادگیری   

 

 

آزملون، دو روش آملوزش کفایلت بلا کنتلرل اثلر پلیش دهلدمی( نشان 6از سویی نتایج جدول )    

 (؛F ،05/0>p=35/32) یجلانیه هایپاسلخاجتماعی و تنظیم شناختی هیجان دربهبود عدم پذیرش 

، F=29/14تکانلله )در کنتللرل  دشللواری ،(F ،05/0>p=03/7)هدفمنللد دشللواری در انجللام رفتللار 

05/0>p) هیجانی  و عدم وضوح(87/5 =F ،05/0>p اثر متفاوت دارند و این تفاوت به نفع آملوزش )

 این دو روش بر فقدان آگاهی هیجانی و دسترسی محدود به حالنیباا؛ است تنظیم شناختی هیجان

 .راهبردهای تنظیم هیجانی اثر یکسان دارند

 

 گیرینتیجهبحث و 

ان حداقل یک جلسله آموزدانشبرای هر جلسۀ آموزش با توجه به میزان آمادگی، یادگیری و توانایی 

آموزش  هایهفتهغنای آموزش بین  منظوربهو این جلسات  شدمیبرگزار  تمرینجلسه  2و حداکثر 

آملوزش  هایهفتلهتأثیرگذار باشلد املا تملرین بلین  تواندمیهفته آموزش ن بنابراین دو؛ شدمیبرپا 

آموزشی بین جلسات آملوزش را جلزء جلسلات  هایتمرینمحقق  را افزایش دهد. اثربخشی تواندمی

  آموزش در نظر نگرفته است.

 برناملههمچنلین  و« هیجلان شلناختی تنظلیم آملوزش»برنامه  اثربخشی این مطالعه به بررسی    

انجلام  فراگیلران یلادگیری مثبلت هلایهیجان و یجلانیه میخودتنظ بر« اجتماعی کفایتآموزش »

باعلث « هیجلان شلناختی تنظلیم»ی این پژوهش آن است که آموزش برنامه هایافتهیکی از  گرفت.

ی هایافتلهاز  .شلودمیان آملوزدانشدر  یلادگیری مثبت هایهیجان و هیجانی خودتنظیمی افزایش

 خلودتنظیمی نیلز باعلث افلزایش« اجتملاعی کفایت»ن پژوهش آن است که آموزش برنامه ای دیگر

انی کله ایلن آملوزدانش کلهیطوربله. شودمیان آموزدانشدر  یادگیری مثبت هایهیجان و هیجانی

 مثبلت یهلاجانیو ه هیجانی خودتنظیمی را دریافت نمودند در مقایسه با گروه کنترل از هاآموزش

 لاتری برخوردار بودند.با یادگیری

دو روش آموزش کفایلت اجتملاعی و تنظلیم شلناختی که  دهدمیی دیگر پژوهش نشان هایافته    

هیجانی؛ دشواری در انجام رفتار هدفمند، دشواری در کنترل  هایپاسخپذیرش عدم در بهبودهیجان 

 ش تنظلیم شلناختی هیجلاناثر متفاوت دارند و این تفاوت به نفع آملوز هیجانی تکانه و عدم وضوح

 در بهبلودهمین یافته دو روش آموزش کفایت اجتماعی و تنظلیم شلناختی هیجلان  براساساست؛ 

همچنلین  .دارنلد کسانیفقدان آگاهی هیجانی و دسترسی محدود به راهبردهای تنظیم هیجانی اثر 

یلدواری للذت تحصلیلی، ام در بهبلوددو روش آموزش کفایت اجتماعی و تنظیم شلناختی هیجلان 

 ۀوابستتفاوت معناداری با توجه به متغیرهای  هاگروهبین تحصیلی و غرور تحصیلی اثر یکسان دارند. 

بنلابراین خلودتنظیمی ؛ وجلود دارد مثبلت یلادگیری فراگیلران هایهیجانو  خودتنظیمی هیجانی

 هلایگروه معناداری در بلین صورتبه آزمونپسدر  مثبت یادگیری فراگیران یهاجانیو ه هیجانی
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 هلایهیجانو  ان متفاوت است و نتیجه تک متغیری معناداری برای خودتنظیمی هیجلانیآموزدانش

 وجود دارد. هاگروهدر بین مثبت یادگیری فراگیران 

؛ هلامر (؛2019) 2لیهلو و سلیوان(؛ 2019) 1میکلالا و کلارولین یهاپژوهشیج در راستای ااین نت    

 6اسلکولار (؛2014) 5(؛ موحلدی راد2015) 4(؛ اسماعیل و بشلارت2018) 3لیر و عَبِلاس؛ رافائلی، اُپِ

(؛ 1398) یدیرشلو  یعاشلور ؛(1396؛ به نقل از رضلایی شلریف، زاهلد بللبلان و بیرانونلد، 2012)

(؛ 1396شلریف، زاهلد بللبلان و بیرانونلد ) ییرضلا (؛1397زاده )(؛ مسن و حسین1397تقوایی نیا )

(؛ 1392نسلب )(؛ انلدامی خشلک، گللزاری و اسلماعیلی 1393چوپان )و اعظمی؛ سهرابی، برجعلی 

 .باشدمی( 1390) یابوالقاسم( و 1391) یصادقحیدری و  ،(، مطیعی1392نژاد )هنرمند و کریمی 

بله سلرزنش خلود  آمدهپیشوقایع در ان آموزدانشکه گفت زمانی توانیمدر تبیین این پژوهش     

و  داننلدمین و ایلن وقلایع را بلدترین چیلز زنلدگی کنندمیان اجتناب و از سرزنش دیگر پردازندمی

تمرکز مثبلت مجلدد از  و آنگاه کنندیفکر نممداوم به احساسات و تفکرات همراه با اتفاق ناخوشایند 

 قرار رشیموردپذ بعد و شوندمیبازارزیابی مثبت و اتخاذ دیدگاه  اراید و برخوردار شده ریزیبرنامهو 

 یهدفمنلد دشلواردر انجلام رفتلار ان آملوزدانشکه  شودمیباعث این نوع شیوة آموزشی ؛ رندیگیم

بله راهبردهلای تنظلیم ، آنهلا افلزایش یابلد آگاهی هیجلانی ؛نبینند دشواری در کنترل تکانه؛ نیابند

 هیجلانی هایپاسلخ رشیبرابلر پلذ و در بهبود یابد هاآن یجانیهوضوح عدم ،یابندهیجانی دسترسی 

از ان آملوزدانشکله  شلودمی، ایلن شلیوة آموزشلی باعلث بر آنعلاوه ران، واکنش نشان دهند. دیگ

اُمیلد ) دواریاُممدرسه  هایبرنامهنسبت به  ،( ببرندلذت ناشللی از یادگیری)لذت خویش  هایفعالیت

( موفقیلت و تللاش)غرور به خود، احساس غرور  یهاتیموفقو به  ( باشندبه تحصیل و نتیجۀ مثبت

تنظلیم شلناختی هیجلان و کفایلت اجتملاعی یی را که برای هامهارت شدهنیتدو بسته دهند. نشان

 کللهیطوربلله دهللدمیاسللت در جللوی آرام، جللذاب و پیشللرونده آمللوزش  ازیللموردنان آمللوزدانش

قلرار  رشیموردپلذ را گریکلدی؛ کننلدمیرفتلار هدفمنلد را انتخلاب  یاسلازنده طوربلهان آموزدانش

و لذت یادگیری، امید به موفقیت و غلرور  ابندییم، به راهبردهای تنظیم هیجانی دسترسی دهندمی

 .کنندمیخود را حفظ 

ان نتایج تنظیم شناختی هیجان و کفایت اجتماعی را در مدرسه و زندگی آموزدانش طور کهمانه    

 یهلایتوانمنلد، بله نندیبیمو پیشرفت خود را نتیجه انتخاب و اعمال خود  ندینمایمخود مشاهده 

و  "یابیلتیلهو"7که آنچه را اِریکسلون کندمی. این فرایند به آنها کمک کنندمیخود بیشتر اعتماد 

                                                           
1. Micaela & Carolyn 

2. Leehu & Sivan 

3. Homer., Plass. Raffaele. Ober & Ali 

4. Ismail & Besharat 

5. Movahedi rad, haniyeh 

6. Escoolar 

7. Erickson 
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ایلن برنامله  در ، در خلود ایجلاد نماینلد.ناملدیمل "هویلت موفلق"جیمز مارسیا به نقل از بیابانگرد

و  یپنلدار زیآمفاجعلهن، سلرزنش خلود، سلرزنش دیگلرا) جانیهراهبردهای شناختی منفی تنظیم 

، ریزیبرنامهپذیرش، تمرکز مثبت مجدد، ) جانیهراهبردهای شناختی مثبت تنظیم (، نشخوار فکری

شلناختی، رفتلاری، هیجلانی و  یهلایمانند توانمنلدیی هامهارت( و بازارزیابی مثبت و اتخاذ دیدگاه

 و باعللث ایجللاد خللودتنظیمی هیجللانی هللامهارتایللن  ادگرفتنیلل. شللودمیانگیزشللی نیللز یللاد داده 

 3؛ مرتینز2012 ،2؛ شافر2016 ،1کورکوراداشود )میان آموزدانشمثبت یادگیری در بین  هایهیجان

 .(2007 ؛همکاران و 5؛ منین2009 ،4؛ پکران1395و موسوی،  نقل از سلیمانی، شیخ الاسلامی به

 7پکلران، گلوئتز، تیتزوپلری ( و2010) هوکسلما –نلولن  و 6آللدائو هایپژوهشدر همین زمینه     

ی اساسلی بلرای تنظلیم شلناختی هیجلان و کفایلت هلامهارتازجملله  انلددادهنیز نشان  (2002)

 یریگمیتصلم، پذیریمسلئولیتسازگاری اجتماعی،  حل مسئله، ،پذیرش، بازارزیابیاجتماعی شامل 

 و از یلادگیری، امیلدواری للذت ریلنظتحصیلی خلود  هایهیجانو  درست، مدیریت حالات هیجانی

 غروراست.

ی هلامهارتکله بلر رشلد  شلوندمیگونلاگونی مواجله  هایموقعیتان با آموزدانش سوکیاز امروزه 

آملار و از سلوی دیگلر بلا رشلد روزافلزون  منفی می گذارد تأثیریادگیری آنها هیجانی و  –اجتماعی

مواد، خودکشلی، قللدری و  سوءمصرفن، مختلف مانند کرونا و سرطا هایبیماریناشی از  ریوممرگ

بلا روایلی و اعتبلار  هاییآزموناین است که  شانوظیفه تنهانههستیم، مدارس  روروبهترک تحصیل 

بداننلد کله بالا )طراحی سؤالات استاندارد( و راهبردهای یلادگیری مناسلب را بیاموزنلد بلکله بایلد 

 هایبرناملهاز  اسلتفاده کفایت اجتماعی دارند. ان نیاز به آموزش تنظیم شناختی هیجان وآموزدانش

ان رفتار مخرب کمتری را نشان آموزدانشباعث شود که  تواندمیبرنامه  نیا رینظآموزشیِ پیشگیرانه 

 مواد یا مشروبات الکلی شوند. سوءمصرفجوانی یا بزرگسالی کمتر درگیر نودهند و در 

دشلواری در  ،هیجلانی هایپاسلخعدم پلذیرش ه منجر ب خودتنظیمی شناختینداشتن  ازآنجاکه    

دسترسلی محلدود بله  ،فقلدان آگلاهی هیجلانی ،دشلواری در کنتلرل تکانله ،انجام رفتلار هدفمنلد

، 8، به نقل از گراتز و روئمر1990و میرنز،  ساتانزارو) یجانیهوضوح عدمو  راهبردهای تنظیم هیجانی

پکلران، ) یخسلتگشرم، خشلم، ناامیلدی و  منجر به اضطراب،تحصیلی منفی  یهاجانیو ه (2004

در کلاهش رفتارهلای  توانلدمیاین برنامله در ملدارس  یاجرا شودیم (،20002گوئتز، تیتز و پری، 

 ان مؤثر واقع شود.آموزدانشدر  هیجانی یاد شده

                                                           
1. Corcorada 

2. Schafer 

3. Mertinz 

4. Pekrun 

5. Menin 

6. Aldao 

7. Pekrun., Goetz, Titz, & Perry 

9. Gratz & Roemer 
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دانلشدربرنامه درسلی  تواندمیپیشگیرانه است که  یامداخله هایبرنامهاین پژوهش در راستای     

 یامداخلله هایبرناملهبلر اهمیلت  هلاپژوهشی اخیلر هاسلالدر  ان در مدارس گنجانده شود.آموز

 20طلی  (.1992، 1هلاوکینز، کاتلالانو و میللراست )پیشگیرانه و توانمندسازی نوجوان تأکید داشته 

 جایبله ظهور پیدا کرده است که به دنبال آن است کله ییگرامثبت یشناسروانسال گذشته حوزه 

تمرکز بر پیداکردن علاءم بیماری و درمان آنها، به دنبال توانمندسازی فرد و پیشلگیری از مشلکلات 

پیشگیرانه پیوندهای محکمی را بین نوجوانان، مدرسله و خلانواده برقلرار  هایبرنامهباشد. خدمات و 

جلدد، ، تمرکلز مثبلت مرشیپلذ لیلقباز  راهبردهلای سلازگارانهبلا آملوزش  کلهیطوربله .کندمی

 اضلطراب و، اعلم از خشلم یجانلات منفلیه تلوانیمل ، بازارزیابی مثبت و اتخاذ دیلدگاهریزیبرنامه

؛ بله 2003؛ گارنفسکی، بلان، کلرایج، 2007، 2ماوس، کوک، چِنگ و گروسداد )افسردگی را کاهش 

 کلاهش هیجانلات بلا(. ایلن برنامله مداخلله 1392نقل از اندامی خشک، گلزاری و اسماعیلی نسب، 

از قبیل لذت، امیلد و غلرور را بلین فراگیلران افلزایش  است هیجانات مثبت تحصیلی درصدد؛ منفی

خصوص در جوانلان بلا های اجتماعی بهمداخله برای بهبود کفایت اجتماعی و حمایت نیهمچن دهد.

شلود علائم افسردگی، بیماری افسردگی و علائم رفتاری باعث افزایش پیامدهای کلارکردی آنهلا ملی

ان آموزدانشاین برنامه چون بر پیشگیری متمرکز است، با توانمند کردن (. 3،0002سیلیمن و شوام)

؛ داردیبرمو پیشگیری از مشکلات رفتاری و هیجانی  ییگرامثبت یشناسروانگام مهمی در پیشبرد 

منلدی و کشلف توان قیلاز طرها های مثبت بللر افلزایش شادی و بهزیسلتی انسلاندرمانیروانزیرا 

 .(40062فریشاست )کیفیت زندگی برتر مؤثر 

 یشناسروان، مبتنی بر نگاهی جدید در تنظیم شناختی هیجانپیشگیرانه  – یامداخلهبرنامه     

 ترینمهمش یکی از هایهیجانتوانایی فرد در کنترل  -1: کندمیاصل تأکید  5است که بر 

افرادی که مهارت هیجانی دارند، یعنی  -2 .(2010، 5ناویمز و پی)شود که باید آموخته  هاستقابلیت

و احساسات دیگران را نیز درک  کنندمیو هدایت  شناسندمی خوبیبهکسانی که احساسات خود را 

 -3(. 2014، 6زوکووا)از زندگی متمایزند  ایحیطه، در هر کنندمیبا آن برخورد  اثربخشیو به طرز 

فرهنگی،  هایزمینهانی که مستعد رشد در آموزدانشدر  مخصوصاً هاهیجانشناختی تنظیم

بر شادی آنها و همچنین کاهش اضطراب، افسردگی و افزایش  تواندمیاجتماعی و آموزشی هستند 

توانایی  -4 .(2001، 7گارنفسکی؛ کرایج و اسپینهاون) دینماکارکردهای اجتماعی نقش مهمی را ایفا 

مطابق با اهداف مطلوب در زمانی که هیجان منفی تجربه  ردنرفتار ککنترل رفتارهای تکانشی و 

                                                           
1. Hawkins, Catalano & Miller 

3. Mauss., Cook, Cheng & Gross 

3. Silliman& Schumm 

4. Frisch 

5. Vimz. & Pina 

6. Zuskova 

7. Garnefski, Kraaji & Spinhoven 
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تنظیم  منظوربهتدابیر تنظیم هیجان متناسب با موقعیت  پذیرانعطافگیری کاربه ییو توانا شودمی

 یطیمح ایخواستههیجانی برای دستیابی به اهداف شخصی و احترام به  هایپاسخکردن مطلوب 

هبردهای ناسازگارانه از قبیل نشخوار فکری، اجتناب و سرکوب را -5 .(2004 ،1گراتز و روئمر)

استفاده از ؛ اما باشدمی سوءمصرف مواد و هیجانات، مرتبط با سطوح بالاتری از افسردگی، اضطراب

از این  تریپایینمثل پذیرش، بازارزیابی و حل مسئله، مرتبط با سطوح  ایسازگارانهراهبردهای 

تنظیم  قیاز طرگفت  توانمیپس  (.2010، 3شوایزر و 2هوکسما -، نولن)آلدائو باشدمی هاآسیب

هشیار یا ناهشیار  طوربهمحیطی  هایخواستههیجان فرد هیجانات خود را برای پاسخ متناسب به 

 .کندمیتعدیل و تنظیم 

بر  است که یشناسرواننیز یک نگاهی جدید در کفایت اجتماعی پیشگیرانه  – یامداخلهبرنامه     

کفایت اجتماعی نقش مهمی در سلامت روان افراد دارد؛ برای مثال  -1: کندمی اصل مهم تأکید 4

در  -2 رابطه وجود دارد. (،1999، 4بین کفایت اجتماعی با افسردگی )کول، مارتین، پاورز و تراگلیو

بود رفتارها، همگن، زمینۀ به هایگروههای خویش با این فرایند افراد با همانندسازی توانمندی

کفایت اجتماعی توانایی  -3 (.2002، 5کنند )فلنرها و روابط خویش با دیگران را مهیا میواکنش

افرادِ دارای کفایت  -4اجتماعی است.  پذیریمسئولیتعملکرد انسان در اجرای استقلال شخصی و 

؛ 2000، 6سگرین) اندانگیز موفقهای جدید و چالشدادن و کنارآمدن با موقعیتپاسخ در یاجتماع

 (.1395و موسوی،  یالاسلامخیشبه نقل از سلیمانی، 

موزش آمعرض  انی که درآموزدانشیعنی  حریم خصوصی افراددر این پژوهش  ملاحظات اخلاقی    

در نشان دادن قرار داشتند، حفظ شده است و قبل از آموزش این اطمینان به آنها داده شده است. 

؛ بر شده است وتحلیلتجزیهگزارش و  یدرستبه هادادهرعایت شده است و اقت صدامانت و  هاداده

  .ردیپذیمرا ی تحقیق خود هایافتهمسئولیت این اساس محقق 

 15 یستیبایم هاآزمودنیتعداد  هاپژوهش گونهنیاو در  باشدمی یژوهش حاضر نیمه آزمایشپ    

 .طلبدیم یعذرخواهاشتباهی داشته و  ییفرساقلمحاظ محقق از این ل لهیوسنیبد. نفر باشد 20الی 

و  اندبودهی این پژوهش، همگی پسر هاآزمودنیمحدودیت این پژوهش این بود که  ترینمهم

حاضر از پژوهش  آمدهدستبهرا به دختران تعمیم داد. همچنین نتایج  آمدهدستبهنتایج  توانمین

تعمیم آن به ان پایۀ یازدهم شهرستان مرند( بوده و در آموزدانشپژوهش )به جامعه همین  مربوط

گفته شده پیشنهاد  یهاتیمحدود براساسو جوامع دیگر باید جانب احتیاط را رعایت کرد.  هاگروه

دیگر مانند پرسشنامه و مصاحبهِ ساختارمندِ بالینی جهت  یهاروشآتی از  هایپژوهشدر  شودمی

                                                           
1. Grats & Roemer 

2. Aldao & Nolen-Hoeksema 

3. Schwarzer 

4. Cole, Martin, Powers& Truglio 

5. Felner 

6. Segrin 
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استفاده شود و همچنین این پژوهش در سایر جوامع آماری  ترعیوسو  ترشیبدستیابی به اطلاعات 

 ن با پژوهش حاضر مقایسه شود.آانجام و نتایج 

آموزشی جهت تنظیم  هایبستهکه  شودمیپیشنهاد  یامداخلهبا توجه به اثربخشی این برنامه     

 یلی بهدر قالب یک برنامه آموزشی در طول سال تحصاجتماعی  تیو کفاشناختی هیجان 

کارآیی آموزشی  هایبسته؛ زیرا آموزش این آموزش داده شود رة دومان متوسطه دوآموزدانش

 .دهدمیان این دوره را افزایش آموزدانشتحصیلی 

 

 تشکر و قدردانی

)شهید  دوره دوم متوسطهاز مسئولین مدیریت آموزش و پرورش شهرستان مرند، مدیران مدارس 

تحقیق را فراهم نمودند و همچنین این لازم برای که زمینه  بهمن شاملو(بهشتی، نمونه ابوریحان و 

آموزانی که در جلسات آموزش شرکت نمودند و با سعه صدر خود ما را در انجام این پژوهش دانش از

 م.ینماییاری نمودند؛ تشکر و قدردانی می
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